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APRESENTACAO

Escrever este livro significou um desafio dos mais
ricos, ja que o convite era o de estabelecer uma comuni-
cacao direta e simples com professores e professoras,
estudantes de cursos de graduacio, a respeito de um tema
com o qual me ocupo ha pelo menos 30 anos, seja como
professora universitaria e como pesquisadora, seja como
profissional de jornalismo: o tema da midia (em especial,
a TV), nas suas conexdes com o campo da educagiao. A
familiaridade com o assunto, em si mesma, nio era (¢ nao
¢) garantia de que a tarefa seria realizada com tranquilida-
de. E a qualidade de ser simples, bem o sabemos, nao é
tao facil de ser atingida.

Leitores e leitoras encontrardo aqui muito da experi-
éncia hibrida, de comunicadora, jornalista, educadora e
pesquisadora — exatamente a experiéncia que me permite
investigar o que tenho chamado de “dispositivo pedago-
gico da midia”. Fundamentada sobretudo em Michel
Foucault, tento mostrar de que modo a midia participa
da constituicao de sujeitos e subjetividades, na medida
em que produz imagens, significa¢oes, enfim, saberes que
de alguma forma se dirigem a “educa¢do” das pessoas,
propondo-lhes modos de ser e estar na cultura.

*
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As possibilidades de escolha para os topicos sobre
Televisao e Educacao poderiam ser muitas. Consideran-
do a fidelidade a uma trajetoria pessoal e profissional,
ndo se encontrard nestas paginas um arrazoado sobre as
chamadas “influéncias” da TV no que se refere ao au-
mento da violéncia na sociedade, a erotizacdo precoce
das criancas ou a suposta falta de leitura entre os mais
jovens. Tais temas certamente sdo importantes, mas recu-
samos o entendimento vertical e linear dos processos cul-
turais. Também nao se encontrara aqui um receituario de
como utilizar a televisdo e o video no espago escolar. Pelo
contrario, os capitulos deste livro estio ocupados em tra-
zer para o debate algumas questSes bem mais amplas,
relativas a importancia social, cultural e politica da TV e,
igualmente, a especificidade das linguagens audiovisuais.
Por isso, alguns conceitos tedricos serdo explicitados ao
longo do livro — como os de cultura, imagem, simbolo,
signo, discurso, representacio, enderecamento —, sempre
em funcio do tema maior, das relacoes entre educacao e
comunicagdo. O interesse ¢ chegar aqueles que atuam ou
que se preparam para atuar no magistério, como sujeitos
dispostos a experimentar uma outra relagio com os arte-
fatos culturais — uma relacdo de pesquisa, de estudo, a
partir da qual supomos ser possivel que professores e
professoras imaginem formas simples e talvez originais
de fruir e pensar a TV com suas turmas de alunos.

Agradeco de modo muito particular a amiga Sylvia
Magaldi, por ter aceito gentil e prontamente o convite a
participar deste livro, com sua rica experiéncia e sensibili-
dade de educadora e comunicadora, no capitulo “A TV
como objeto de estudo na educacio: idéias e praticas”.
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Também nio poderia deixar de agradecer as bolsistas de
Iniciacao Cientifica, cuja colaboragio tem sido fundamen-
tal para o andamento de pesquisas sobre o tema (“O es-
tatuto pedagdgico da midia”, concluida em 2000, e
“Subjetividade feminina e diferenca no dispositivo peda-
gogico da midia”, concluida em 2002): os resultados des-
se trabalho estdo presentes em cada pagina do livro.
Também agradeco ao CNPq — Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, pela bolsa de
Produtividade em Pesquisa e pelo financiamento das in-
vestigagoes. Registro ainda a importancia que tiveram e
tém os debates realizados nos seminarios com os alunos
do Programa de Pos-Graduacao em Educagao, da UFR-
GS, particularmente as estimulantes discussdes sobre o
tema com Luciana Grupelli Loponte (doutora em 2005),
Celso Vitelli, Suzana Feldens Schwertner e Fabiana de
Amorim Marcello — atualmente orientandos de doutora-
do. Agradeco, em especial, a inestimavel ajuda de Fabiana
Marcello nos levantamentos de bibliografia e sifes e no
acompanhamento de toda a criacio deste livro.

Vale lembrar que nas pesquisas mais recentes (“Midia,
juventude e reinvencdo do espaco puiblico”, concluida em
2005, e “Alteridade e cultura midiatica: memotias de juventu-
de”, em realizacio até 2008), com apoio do CNPq, procuro
ampliar o debate sobre a intima relagao entre discurso midia-
tico e discurso educacional, relagoes de poder e producao de
sujeitos na cultura, agora com énfase nos grupos juvenis.

Por ocasido desta terceira edi¢do, em que sdo atuali-
zadas as sugestOes de leituras e szzes, s6 tenho a agradecer
aos leitores, pela generosa acolhida.
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|cAPITULO |

A TV QuUE VEMOS E A TV QUE NOS OLHA

Estudar a TV, ter a midia como objeto de estudo,
investigar, por exemplo, como se faz um andncio publici-
tario ou com que linguagem se constroem matérias de jor-
nais ou revistas ou, ainda, como as imagens e informagoes
da midia sao compreendidas e até incorporadas pelas pes-
soas, propor modos de utilizacdo desses produtos no co-
tidiano escolar — tudo isso constitui tarefa permanente e
desejavel, se nos interessa compreender mais sobre o tem-
po presente, sobre a cultura em que vivemos, sobre os
modos de vida que produzimos e que nos produzem.

Quando nomeio este capitulo — “A TV que vemos e
a TV que nos olha” —, estou me apropriando do belo
titulo dado pelo filésofo francés Georges Didi-Huber-
man a seu livro O gue vemos, o que nos olha, ensaio em que
o autor oferece surpreendentes e criativas discussoes
sobre o que sdo hoje nossos modos de ver, de olhar e
apreciar imagens artisticas. Interessa-me aqui a tese princi-
pal desse autor: a idéia de que as obras de arte de certa
forma “nos olham”, nos convidam a olhi-las; se fe-
charmos os olhos, diante delas, perceberemos o quan-
to o ato de ver nos remete a uma série de lembrangas,
desejos, sentimentos, como se aquela pintura ou escultura,

11
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por exemplo, nos olhasse, nos perseguisse, nos provo-
casse, nos constitufsse também, produzisse algo em nos.
HEssa relacdo unica do sujeito com aquilo que olha é cer-

tamente plena de elementos culturais e sociais.

A TV torna visfveis para nés uma série de olhares de
pessoas concretas — produtores, jornalistas, atores, roteitis-
tas, diretores, criadores, enfim, de produtos televisivos — a
respeito de um sem-nimero de temas e acontecimentos.
Quando assistimos a TV, pode-se afirmar que esses olhares
dos outros também nos olham, mobilizam-nos, justamente
porque ¢ possivel enxergar ali muito do que somos (ou do
que ndo somos), do que negamos ou daquilo em que acredi-
tamos, ou ainda do que aprendemos a desejar ou a rejeitar
ou simplesmente a apreciar. Em poucas palavras: em maior
ou menor grau, nés sempre estamos um pouco naquelas
imagens. Nossa experiéncia com os objetos artisticos ou, mais
amplamente, com os diferentes artefatos culturais — filmes,
pinturas, esculturas, pecas de teatro, programas de televisao
—, especialmente aquelas que nos tomam por completo o
olhar, diz respeito a um aprendizado muito especitico, de
nos olharmos também naquilo que olhamos, ¢ de pensar a
partir do que foi visto, de tomar para nés o que alguém
pensou e que tornou de alguma forma visivel, pablico.

Neste livro, estamos interessados no que nos € torna-
do vistvel através da tela da TV. Evidentemente, entendo
“visivel” aqui num sentido bem amplo, que inclui nao sé o
que foi eletronicamente produzido e captado pelos apa-
relhos de TV, em nossas casas, mas igualmente o conjunto
de significacbes construidas por essas imagens, sons e

textos. Arrisco afirmar que, como veremos nos capitulos

12
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seguintes, se partirmos da especificidade da propria lingua-
gem dos artefatos midiaticos, se prestarmos atengao aos
modos pelos quais sio construidos e veiculados tais produ-
tos, as escolhas feitas quanto aos “alvos” a atingir, aos dife-
rentes publicos a quem a midia endereca seus produtos,
particularmente os da televisao, talvez estejamos escolhendo
um caminho bastante produtivo para compreender melhor
a presenca e a importancia dessa instancia cultural no conjun-
to mais amplo da sociedade. A escolha, portanto, se faz no
sentido de colocar em primeiro plano a especificidade da
televisao, isto ¢, sua linguagem propria, as estratégias de dire-
cionamento de seus materiais aos diversos publicos e o leque
de tematicas muito especificas que parece dominar os pro-
dutos comumente veiculados por ela.

Interessam-me, assim, dois grandes blocos de ques-
toes relativas ao cruzamento entre televisiao e educacio:
primeiramente, como fazemos neste capitulo, a impor-
tancia social e politica de nos determos sobre esse obje-
to — a midia ou, mais especificamente, a TV — ¢, a seguir,
a linguagem particular da TV e o modo pelo qual sao
construidos os produtos televisivos que todos os dias con-
sumimos, a partir de elementos como sons, imagens, tex-
tos, didlogos, planos e assim por diante. E preciso ficar
bem claro o seguinte: somente por motivos didaticos es-
tamos dividindo em dois momentos uma discussio que,
na verdade, ndo se separa. Ou seja, falar da importincia
da midia na vida dos individuos e grupos sociais signifi-
ca também tratar de um tipo especifico de linguagem
que estd em jogo, e vice-versa. E isso, esperamos, ficara
presente no conjunto dos capitulos deste livro.

13
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Um eletrodoméstico no espaco publico

Que importancia tem a TV em nosso cotidiano? Por
que ela se torna objeto de preocupacio de politicos, de
empresarios, de pensadores e artistas, mas especialmente
de pais e educadores? Que poder teriam as imagens que
diariamente nos chegam, que buscamos com tanto interes-
se e as vezes até paixao? Por que tantos estudiosos da cultu-
ra ndo temem afirmar que a unidade de uma nacao, hoje,
parece fazer-se bem mais pela comunicagio, por meios
como a televisdao, de que necessita, tanto quanto um dia
precisou dos correios, das estradas de ferro ou mesmo da
propria escola? (SARLO, 1997, p. 103). Ora, antes de tentar
responder a essas questoes, talvez seja necessario explici-
tar o que estou entendendo por isso que tem o nome de
televisao e definir de que lugar estou falando. Como bem
lembra Arlindo Machado, em A #elevisao levada a sério,

Televisao ¢ um termo muito amplo, que se aplica a uma
gama imensa de possibilidades de producao, distribuicao e
consumo de imagens e sons eletronicos: compreende desde
aquilo que ocorre nas grandes redes comerciais, estatais e
intermediarias, sejam elas nacionais ou internacionais, abet-
tas ou pagas, até o que acontece nNas pequenas emissoras
locais de baixo alcance, ou o que ¢ produzido por produtores
independentes e por grupos de intervencao em canais de
acesso publico. Para falar de televiso, ¢ preciso definir o
corpus, ou seja, o conjunto de experiéncias que definem o
que estamos justamente chamando de Ze/evisio. (MACHADO,
2000, p. 19-20, grifos do autor)

Assim, é importante sublinhar que estou preocupada
de uma maneira bem ampla com as multiplas possibilidades
da linguagem audiovisual produzida em nosso tempo, mas

14
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de modo particular interessam-me os produtos televisivos
produzidos e veiculados pelas grandes redes brasileiras de
TV, bem como pelos principais canais de TV a Cabo, a que
temos acesso em nosso pafs. Por outro lado — e isso é o
principal —, interessa-me o estudo desses produtos e de
todo esse processo de criagdo e divulgacdo de materiais
audiovisuais, na medida em que tal estudo esteja vinculado
a relacio comunicacio/educacio. Nesse sentido, defendo
a tese de que a TV, na condi¢ao de meio de comunicacao
social, ou de uma linguagem audiovisual especifica ou ain-
da na condi¢ao de simples eletrodoméstico que manusea-
mos e cujas imagens cotidianamente consumimos, tem uma
participagdo decisiva na formacido das pessoas — mais en-
faticamente, na prépria constituicao do sujeito contempo-
raneo. Pode-se dizer que a TV, ou seja, todo esse complexo
aparato cultural e econdémico — de produgao, veiculagio e
consumo de imagens e sons, informagcao, publicidade e
divertimento, com uma linguagem prépria — é parte inte-
grante e fundamental de processos de produgao e circula-
¢do de significacoes e sentidos, os quais por sua vez estao
relacionados a modos de ser, a modos de pensar, a modos
de conhecer o mundo, de se relacionar com a vida. Enfim,
procuro estudar a TV na sua intima relagdo com a produ-
¢do de modos de subjetivacio! na cultura. F isso que tenta-
remos demonstrar em cada pagina deste livro.

! Como tenho escrito em outros textos —Adolescéncia em discurso: midia e
produgao de subjetividade (1996); O estatuto pedagdgico da midia: questoes de
andlise (1997); Foucanlt e o desejavel conhecimento do sujeito (1999a) —, tomo
de Michel Foucault os conceitos de sujeito, subjetividade e subjetiva-
¢ao. Os exemplos e as observagbes sobre TV e subjetivagdo, neste
livro, sao fieis a esse referencial tedrico.

15
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ATV — poderfamos dizer — opera como uma espécie
de processador daquilo que ocorre no tecido social, de
tal forma que “tudo” deve passar por ela, “tudo” deve
ser narrado, mostrado, significado por ela. Nao ha duavi-
das, por exemplo, de que a TV seria um lugar privilegia-
do de aprendizagens diversas; aprendemos com ela desde
formas de olhar e tratar nosso préprio corpo até modos
de estabelecer e de compreender diferencas de género
(isto é, de como “sdo” ou “devem ser” homens e mulhe-
res), diferencas politicas, econdmicas, étnicas, sociais, ge-
racionais. As profundas altera¢Ges naquilo que hoje
compreendemos como “publico” ou “privado” igual-
mente tém um tipo de visibilidade especial no espago da
televisao, e da midia de um modo geral — tema de que
trataremos adiante. Estou falando em modos de existén-
cia narrados através de sons e imagens que, a meu Ver,
tém uma participa¢io significativa na vida das pessoas,
uma vez que de algum modo pautam, orientam, interpe-
lam o cotidiano de milhdes de cidadaos brasileiros — ou
seja, participam da producao de sua identidade individual
e cultural e operam sobre a constitui¢ao de sua subjetivi-

dade.

Trata-se de investigar de que modo tal processo
ocorre, sem perder de vista que essa ¢ uma tarefa reves-
tida de enorme complexidade. No minimo, estamos si-
multaneamente tratando de linguagem e de modos de
produzir sujeitos na cultura; de uma estética especifica e
de projetos culturais, politicos e econémicos. Nao nos
interessa, por isso, pensar de modo simplista na chama-
da “influéncia” da midia, na relacao direta de causa e efei-

16
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to entre uma imagem mostrada e um comportamento
repetido, por exemplo; muito menos queremos investi-
gar uma “verdade” que estaria sendo escondida “por
tras” de cada seqiiéncia de telenovela ou de cada debate
acontecido num programa “popularesco” de auditorio.
O que interessa ¢ justamente imaginar possibilidades
concretas de analise que déem conta da TV simultanea-
mente como linguagem e como fato social.

Ou seja, queremos tratar da TV como cria¢do, como
produgio cultural que nos oferece uma série de possibili-
dades de expressiao audiovisual, de comunicacio de sen-
timentos, idéias, indagac¢oes, informacdes; a0 mesmo
tempo, desejamos fazer desse estudo da TV uma forma
de pensar os problemas, as possibilidades e os impasses
da educacio na contemporaneidade — fortemente mar-
cados por alguns sintomas culturais, relacionados as mu-
dangas tecnologicas nas diferentes praticas de comunicagao
e de informagao de nosso tempo. Ha, portanto, um cru-
zamento basico af, entre uma forma de expressao cultu-
ral, prépria do nosso tempo, e modos de aprender e de
ensinar, certamente alterados justamente pela existéncia
desse e de outros meios de comunicacao e informacao.

Tomo emprestado de Arlindo Machado (“Prelimi-
nares” de seu ja classico livro A arte do video) uma afirma-
¢ao basica, a partir da qual desenvolvo parte de minha
argumentacio neste capitulo:

A televisao penetrou tao profundamente na vida politica
das nagdes, especularizou de tal forma o corpo social, que
nada mais lhe pode ser “exterior”, pois tudo o que acon-
tece de alguma forma pressupoe a sua media¢ao, acontece
portanto para a fevé. Aquilo que nio passa pela midia ele-

17
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tronica torna-se estranho ao conhecimento e a sensibilida-
de do homem contemporineo. Nao se diz mais que a
televisdo “fala” das coisas que acontecem; agora ela “fala”
exatamente porque as coisas acontecem nela. (idem,1988,

p-8)

Obviamente, os meios de comunica¢io reconhecem
explicitamente a escola e a familia como os lugares tradi-
cionais de educacio dos mais jovens. No entanto, nos
ultimos anos pode-se dizer que a TV brasileira tem se
apresentado como uma instancia da cultura que deseja
oferecer mais do que informacdo, lazer e entretenimen-
to. Campanhas como a dos voluntarios da educacio,
por exemplo, ocupam largos espagos na TV — alids, cam-
panhas que operam com significados que as qualificam
acima do bem e do mal, como se nada nelas fosse pas-
sivel de critica e, por isso mesmo, interpelam tao eficaz-
mente a populacido, assim convocada a atos de
generosidade, mostrados por si mesmos como “positi-

2

VOs .

Estou aqui ressaltando também, e principalmente, as
minimas estratégias de a televisao afirmar-se como um
lugar especial de educar, de fazer justica, de promover a
“verdadeira” investigacao dos fatos (relativos a violéncias,
transgressoes, crimes de todos os tipos) e ainda de con-
cretamente “ensinar como fazer” determinadas tarefas
cotidianas, determinadas operag¢des com o proprio cor-
po, determinadas mudancas no cotidiano familiar e assim
por diante (cf. Fiscer, 2000, p. 111-139). Chamo a aten-
¢do para o fato de que essa presenca da TV na vida coti-
diana tem importantes repercussdes nas praticas escolares,
na medida em que criangas, jovens e adultos de todas as

18

*

Televisdo & Educagao3edigdo-250506.p65 18 25/5/2006, 11:02



|

*

TELEVISAO & EDUCAGCAO

camadas sociais aprendem modos de ser e estar no mun-
do também nesse espaco da cultura. Trata-se de modos
de existéncia que, como escreve Arlindo Machado, nao
apenas “refletem” o que ocorre na sociedade, mas se cons-
tituem eles mesmos como modos de vida produzidos
no espago especifico da TV e da midia de um modo
geral.

“Vida real” e “vida na T1”

Para ficar em praticas mais préximas e corriqueiras,
vejamos dois exemplos apenas, bem distintos um do ou-
tro. No primeiro caso, o exemplo remete a transforma-
coes no social em funcio da existéncia da TV, refiro-me
aqui a uma quase “necessidade” de que cenas, praticas cos-
tumeiras ou mesmo grandes acontecimentos existam de
um certo modo porque sao ou serdo mostrados na televi-
sao, numa dindmica em que o inverso é também verda-
deiro: veicula-se tal fato de tal modo na TV, porque a
propria “realidade” ou os espectadores assim o esperam.
No segundo caso, trata-se de um relato de experiéncia
pedagdgica no ensino superior, que sera comentado para
mostrar como a TV habita a intimidade mais privada da
vida das pessoas, ao ponto de, em alguns momentos, ex-
pressar-se plenamente a inseparabilidade de publico e TV.

Vejamos o primeiro exemplo. Todos nés sabemos
o quanto determinados setores da vida em sociedade,
em ambito nacional ou mesmo internacional (jogos olim-
picos, campeonatos de futebol, desfiles de escolas de
samba), passam a ser formatados, transformados, exclu-

sivamente para serem exibidos na tela da TV, em func¢io

19
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de altos interesses econémicos e desta grande prioridade
de nosso tempo — estar ali, na televisao, ser mostrado, estar
disponivel para um nimero sempre maior de espectado-
res —, sem jamais deixar de vender marcas, logotipos,
imagens de empresas, sucessos, derrotas e vitorias, sobre-
tudo emocio, e o grande sentimento de uma espécie de
unidade nacional ou internacional, que nos coloca a todos

no sonho mcluhaniano® da grande aldeia global.

Isso nos leva a pensar, quando assistimos a repor-
tagens sobre graves ou espetaculares acontecimentos,
como incéndios, inundacdes, morte de um grande as-
tro, 0 quanto as pessoas atingidas sofrem uma invasao
das cimeras de TV e o quanto, muitas vezes, parece que
“precisam” portar-se para além da propria tragédia vi-
vida. Em contrapartida, é criada entre os espectadores
justamente a expectativa de que as tais cenas ocorram
daquela forma, que o cinegrafista nao deixe de captar
em primeiro plano ou em c¢lose a lagrima e a dor do
grande idolo, e que a pessoa mais atingida com a tragé-
dia seja aquela a ser necessariamente mostrada em seu
sofrimento. Em outras palavras: a separacio entre a cha-
mada “vida real” e a “vida na TV” parece cada vez mais
diluir-se, esfumacar-se. Uma invade a outra, ¢ novos
problemas sao criados, especialmente para a educagao
das geracoes mais jovens; a meu ver, problemas desafi-
antes de uma ordem educacional escolar ja fragilizada e
em crise.

2 Ver MCLUHAN, Matshall. Os meios de commnicacio como extensies do honen.
Sao Paulo: Cultrix, 1971.
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“O que ¢ invisivel para as objetivas da TV nao faz
parte do espaco publico brasileiro” — escreve Eugénio
Bucci em seu livto Brasil ens tempo de T1/. Para o autor, o
modelo de televisdo que temos no Brasil permite que se
produza através dos programas veiculados e do pro-
prio habito cotidiano de assistir a TV uma espécie de
unifica¢ao do pafs no plano do imaginario. Assim, se a
sociedade é outra porque existe a TV, falar da televisao
brasileira é falar do Brasil, escreve Bucci, e discuti-la sig-
nifica debater parte significativa de nossa realidade (Cf.
Bucct, 1997, p. 11-38) Um dos aspectos dessa realidade
¢ justamente o da precariedade da propria educacio.
Bucci mostra como a TV nao tem o controle da pro-
pria TV, na medida em que precisa adequar-se a uma
série de constrangimentos politicos e econémicos, bem
como a exigéncias do préprio puiblico (que ela mesma
ajudou a criar). Assim ¢é que, pressionada, a TV brasileira
se manifesta a favor da educacao, nao se cansa de regis-
trar problemas de falta de professores ou de baixos sa-
larios, mas simultaneamente oferece ao espectador
repetidas cenas melodramaticas de mestras abnegadas
que ensinam “por amor”’; ou, numa contradi¢ao menos
explicita mas talvez mais eficaz, ensina que de fato o
sucesso individual e privado, a ascensdo rapida a fama e
aos altos salarios (de uma modelo ou de um jogador de
futebol) funciona bem mais do que a educagao propri-
amente dita.

O segundo exemplo é mais pontual. Trata-se da
experiéncia com uma turma de alunas do Curso de

Pedagogia, numa disciplina cujo tema geral é a relagao
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entre midia e educagdo e que tem como um de seus
focos centrais a pratica de andlise de produtos televisi-
vos. Num dos encontros, o objeto de atenc¢do eram tex-
tos de critica de televisao, elaborados sobre a apresenta-
dora Xuxa: “Fu acredito na tristeza da Xuxa”, de
Eugénio Bucci’; “Xuxa, a deusa da infertilidade”, de Je-
fferson Barros*; e “Xuxa de Neve e seus baixinhos”, de
Muniz Sodré’. Meu objetivo era nio s6 discutir com a
turma sobre um dos mitos da televisao brasileira, forte-
mente ligado ao universo infantil, mas sobretudo mostrar
as varias possibilidades de tratar um tépico da midia, en-
fim, os pontos de vista distintos que uma critica ou uma
analise pode assumir. Também desejava assinalar, através
do estudo dos textos, o quanto é importante recorrer a
referenciais teéricos claros, quando nos propomos a fa-
zer mesmo que uma breve analise dos produtos midiati-
cos, como, no caso, de uma das deusas do olimpo televi-
sivo brasileiro. Nos trés textos, a diferenca de pontos de
vista é bastante acentuada: no caso de Barros e Sodté,
enquanto o primeiro se apdia num referencial marxista
(para ele, as classes dominantes modelam uma imagem
do ser humano cuja sexualidade seria sempre infantil), o
segundo tem como fundamento de analise a teoria psica-

nalftica (Muniz Sodré escreve que Xuxa tem a sensualida-

* Artigo publicado no livro publicado no livto Brasil en tempo de TV .
Sio Paulo: Boitempo, 1999, p. 150-151.

* Artigo publicado no livto Caleidoscipio eletrinico. Rio de Janeiro: Tim-
bre, 1989, p. 17-19.

> Ensaio publicado em O Brasi/ simmnlado ¢ o real. Rio de Janeiro: Rio
Fundo, 1991, p. 41-43.
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de da personalidade narcisista, sempre visivel e jamais mar-
cada pela passagem do tempo). Quanto a Bucci, mesmo
nao explicitamente, o autor remete a uma andlise também
de um certo teor psicologico, sobre rainhas e estrelas,
segundo ele, impossibilitadas de entregar sua talvez ine-
xistente alegtia.

Alongo-me neste segundo exemplo exatamente por
ele ser o que ¢, um exemplo no sentido mais preciso do
termo: no caso, exemplo de como a pratica de sala de
aula pode a qualquer momento surpreender, desestabili-
zar tanto a alunos como a professores. A leitura daqueles
textos simplesmente causou choque na grande maioria
das alunas (apenas uma lembrou que era necessario “dis-
tanciar-se”). Os depoimentos se sucediam, emocionados:
“Nio pode ser. Essa af (dos textos) ndo ¢ a Xuxa”; “Isso
ali eles inventaram, a Xuxa nunca foi nem vai ser isso que
eles dizem”; “Eu vejo a Xuxa até hoje, eu adoro a Xuxa,
nao pode ser assim”; “Professora, serd que nao da pra
entender, n6s nascemos e ja tinha a Xuxa na TV, a gente
mamou vendo a Xuxa, se ctiou na frente da TV cantando
e dancando com a Xuxa”.

A cena, evidentemente, também chocou a professora:
eu jamals imaginaria que pequenos textos, breves oito pa-
ginas, sobre uma apresentadora de TV pudessem provocar
tamanha comogao. A professora naquele momento se sur-
preendia desinformada sobre suas alunas, nio conseguia
entender como essas jovens, ja cursando uma faculdade
ha pelo menos trés semestres nao tivessem vivido até aquele
momento de suas vidas aquela experiéncia significativa de
distanciamento critico em relagdo a uma personagem (real
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ou ficticia) de sua infancia e adolescéncia. Mais: surpreen-
dia-se com o fato de que, como conseguiu isoladamente
expressar uma Unica aluna, a turma nao conseguia “dis-
tanciar-se” da imagem que tinha da Xuxa, nem mesmo
dos proprios textos lidos para aquela ocasiao. Tudo in-
dica que, como se tratava de algo que mobilizava fortes
emogdes, a capacidade de objetivar, de olhar “de fora”,
ficara momentaneamente suspensa. E foi exatamente nes-
se momento que o trabalho proposto para aquele en-
contro revestiu-se de uma dimensiao maior. Era preciso
partir do mais simples e a0 mesmo tempo do mais com-
plexo. Era preciso discutir o proprio sentido de aprender,
de estudar, de dedicar-se a essa tarefa-sem-fim de surpre-
ender-se com o nao-sabido, com o “jamais imaginado” —
ndo exatamente para aprender, enfim, “a verdade” des-
conhecida, mas também para exercitar o que o filésofo
Michel Foucault deixou marcado em sua obra, como ta-
refa primeira do pensador: tentar pensar o outro dentro
do préprio pensamento; ou de estar atento sempre a pen-
sar diferente do que nés mesmos pensamos. Professora e
alunas certamente puderam viver um pouco dessa
experiéncia inestimavel: a surpresa, a confusao, a explici-
tacdo da duvida, a possibilidade de efetivamente questio-
nar o vivido.

De qualquer forma, chamo a aten¢ao para o quanto
nos, professores, sabemos pouco a respeito de quanto se
alteraram os modos de aprender das geracOes mais jovens.
Afinal, o que ¢ para eles estar informado ou buscar infor-
magao? De que modo seu gosto estético esta sendo for-
mado? O que seus olhos buscam ver na TV, o que olham
e o que dizem do que olham? Que sonoridades lhes sao
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familiares, aprendidas nos espacos da midia? O que lhes
da prazer nessas imagens midiaticas? Com que figuras
ou situacOes alunos e alunas se identificam mais acentua-
damente? Que modos de representar visualmente os
objetos, os sentimentos, as relagdes entre as pessoas, sA0
cotidianamente aprendidos a partir da linguagem do ci-
nema e da TV? Para tais questoes certamente nao havera
respostas imediatas neste livro; elas sdo feitas aos leitores
e leitoras, com o propésito de provocar um debate so-
bre nossos desconhecimentos a respeito daqueles (no caso,
alunos e alunas) a quem nos dirigimos, a quem endereca-
mos nossa comunica¢ao pedagogica. E para problemati-
zar ainda mais as questOes levantadas nesta parte do texto,
a seguir exponho algumas considera¢cbes em torno das
relagdes que estamos privilegiando neste livro — entre mi-
dia e cultura, entre TV e producio de sujeitos, entre meios
de comunicacio, cultura e educacio.

Midia e producao social de sentidos

Comecemos com breves palavras sobre o que
estamos entendendo por cultura neste livro. No elucidati-
vo texto “A centralidade da cultura: notas sobre as revo-
lugbes de nosso tempo”, o pensador Stuart Hall —
conhecido por sua vasta producao no campo dos Estudos
Culturais — afirma que estamos vivendo hoje uma verda-
deira “revolucao cultural”, porque cada vez mais se tor-
nam fundamentais aquelas atividades relacionadas a
expressio ou a comunicacdo de sentidos, a produgiao
de significados. Assumimos, com esse autor, uma con-
cepgao bem ampla de cultura: chamaremos de cultura o
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conjunto complexo e diferenciado de significacdes rela-
tivas aos varios setores da vida dos grupos sociais e das
sociedades e por eles historicamente produzidas (as lin-
guagens, a literatura, as artes, o cinema, a TV, o sistema
de crencas, a filosofia, os sentidos dados as diferentes
acoes humanas, sejam estas relacionadas a economia, a
medicina, as praticas juridicas, e assim por diante).
Essa concepgio tio elastica e ampla de cultura mere-
ce uma observagao. Longe de estarmos aqui optando
por um entendimento indiscriminado de cultura, estamos
afirmando que falar em cultura implica em falar de um
campo muito especifico, qual seja, o da produgio histori-
ca e social de significagdes numa determinada formagao
social. Tal produgdo é complexa, diversificada e sempre
implica relacGes de poder. Um filme de Steven Spielberg,
como o “Parque dos Dinossauros”, ou um programa de
televisao, como a “Novela das Oito”, da Rede Globo, por
um lado, e um filme de Visconti, como Roeco ¢ Seus Irmios e
um programa como O auto da compadecida, da Rede Globo,
de outro, pertencem todos ao que amplamente se chama de
setor da “cultura”, a industria do entretenimento, ou ainda, a
industria cultural’. Ha neles narrativas de nosso tempo,
inquietagdes, afirmagdes sobre a existéncia humana, an-
gustias e felicidades de homens e mulheres, histérias que
remetem a lutas pessoais, politicas, geracionais, de género,
historicamente datadas, fabulas que nos traduzem e que
simultaneamente nos produzem. Certamente, ha profun-

¢ Industria cultural ¢ uma expressdo cunhada pelos filosofos da conheci-
da Escola de Frankfurt, Theodor Adorno e Max Horkheimer.
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das diferencas de qualidade entre esses produtos — dife-
renc¢as dadas pela propria tecnologia em jogo (cinema
ou televisdo), pelos objetivos especificos de cada pro-
duto, pela estrutura dramatica de cada uma das narrati-
vas (certamente, o filme de Visconti nao é da mesma
ordem estética, politica e comunicacional de uma tele-
novela). Como alerta Teixeira Coelho, ha que se estabe-
lecer tais diferencas, mostrar modos distintos de narrar
a ndés mesmos nesses materiais, para que nio caiamos
no perigoso relativismo de afirmar simplesmente que
tudo é cultura ou que tudo se equivale (CoELHO, 2000).

O trabalho pedagogico insere-se justamente af, na ta-
refa de discriminacio, que inclui desde uma franca abertura
a fruicdao (no caso, de programas de TV, comerciais, ctia-
¢Oes em video, filmes veiculados pela TV etc.) até um traba-
Iho detalhado e generoso sobre a construgao de linguagem
em questdo e sobre a ampla gama de informagdes reuni-
das nesses produtos, sem falar nas emog¢oes e sentimen-
tos que cada uma das narrativas suscita no espectador.
Trata-se de uma proposta destinada, nos diferentes niveis
de escolarizacio, a mergulhar na ampla diversidade da
producio audiovisual disponivel em filmes, videos,
programas de televisdo, e que certamente nos informara
sobre profundas alteracGes ocorridas nas tltimas décadas
nos conceitos de cultura erudita, cultura popular, cultura
de massa, artes visuais, e assim por diante.

Mas voltemos a “revolucao cultural” a que Stuart
Hall se refere: esta diz respeito especialmente a expan-
sao quase ilimitada dos meios tecnolégicos de produ-
¢do, de circulacdo e de troca cultural que estamos viven-

27

*

Televisédo & Educagao3edi¢do-250506.p65 27 25/5/2006, 11:02



|

*

COLEGAO “TEMAS & EDUCAGAO”

do. Hoje se torna bem mais dificil e complicado sepa-
rar, por exemplo, o que seria “material”, econémico,
daquilo que seria propriamente “cultural”, tal a interpe-
netragao desses campos na vida social contemporanea.
Mesmo que separagoes como essa, a rigor, jamais tives-
sem sido possiveis (a roupa que vestimos sempre fol
mais do que uma simples peca destinada a cobrir nos-
sOs corpos; sempre os grupos atribufram sentidos as
suas praticas mais prosaicas), ¢ necessario reconhecer que
em nossos dias o espago destinado a significar as coisas
nao s6 ampliou-se consideravelmente como adquire cada
vez mais uma for¢a maiof.

“Imagem ¢é tudo™ — esse é o conselho que ouvi-
mos todos os dias: é preciso ndo apenas ser, mas “pare-
cer set”; e se nao pudermos ser, que nos esforcemos
para parecer, e isto até pode bastar, porque cultivar a
imagem (de si mesmo, de um produto, de uma idéia)
mostra-se como algo tremendamente produtivo. Basta
lembrar como ocorrem as campanhas politicas ou as
performances publicas dos governantes, especialmente num
pafs como os Estados Unidos da América. Evidente-
mente, acentuar a importancia da construgiao de ima-
gens, de representacoes, da producio de discursos nao
exclui as lutas politicas stricto sensu, as articulaces dentro
e fora dos partidos politicos, o envolvimento com ques-
toes de ordem econdémica e social.

"Uma série de comerciais do refrigerante Sprite, alids, brincou com essa
maxima, invertendo-a: “imagem ndo ¢ nada, sede ¢ tudo”. Veja-se
como a publicidade ¢ capaz de ela mesma fazer a critica da sua maté-
ria-prima, a imagem.
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Aquilo que tem sido relacionado comumente a pu-
blicidade e ao marketing (a capacidade de as imagens “ven-
derem” produtos, idéias e mesmo instituicdes) talvez possa
ser pensado numa dimensao maior. Quando acabamos
por consumir um tal produto ou a repetir uma
informacao ou opinido (a partir de uma conversa rotinei-
ra, da leitura de um livro ou de algo visto na TV), possi-
velmente de alguma forma fomos convencidos de algo,
porque as imagens ou as coisas ditas, naquele lugar e atra-
vés daqueles recursos de linguagem, fizeram sentido para
nos, tocaram-nos em nossos desejos, sonhos, convicgdes
politicas ou religiosas, faltas ou aspira¢des. Talvez sim-
plesmente porque ali nos reconhecemos, nos sentimos
representados e pudemos, num dado momento, consci-
entemente ou nio, dizer: “Sim, é isso ai. E bem isso”.

Um comentario sobre o slgan “Coca-cola é isso af”
talvez esclareca melhor o que estou querendo afirmar. Para
arrematar uma série de imagens de esfuziante frescor e
felicidade produzidas pelo anunciante Coca-cola, a frase
definitiva do “¢ isso af”” remete aquilo que seria o supremo
ponto de chegada de qualquer mensagem publicitaria, tal-
vez de qualquer boa comunica¢ao: que o outro, a quem
me dirijo, se reconheca, mesmo que seja para contestar.
Favoravel ou nao ao que lhe ¢ comunicado, o fundamental
¢ que o alvo tenha sido atingido, que tenhamos escolhido
muito bem o que Elizabeth Ellsworth chama de “ende-
recamento’; que, enfim, tenha ocorrido de fato uma in-

& Tratatemos desse conceito — modo de enderecamento — no segundo capitu-
lo, a segui.
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terpelacdo do sujeito, uma mobilizagio desse outro em
direcio ao que lhe desejamos dizer.

Em termos mais amplos, igualmente, essa circulacdo
de sentidos corresponde a uma circulagao politica, eco-
némica e financeira, através das diferentes midias. Ou seja,
os meios de comunicag¢io e informacio, junto com a pu-
blicidade, estio cada vez mais no centro das atencgoes; é
para eles que se destinam as mais volumosas somas de
dinheiro. Como escreve Hall, “hoje a midia sustenta os
circuitos globais de trocas econdémicas dos quais depende
todo o movimento mundial de informacao, conhecimento,
capital, investimento, producao de bens, comércio e maté-
tia-prima e marketing de produtos e idéias” (1997a, p. 17)

“Desmanchar’ os materiais televisivos’, através de um
trabalho pedagdgico sério e criativo, significa operar sobre
a midia e a publicidade, dois dos setores que mais crescem
na sociedade contemporanea; ou seja, significa trazer pro-
fessores, criangas, adolescentes e jovens para uma tarefa de
leitura criteriosa da esfera cultural — tarefa que certamente
inclui o debate a respeito das formas de controle da socie-
dade civil sobre aquilo que ¢ produzido e veiculado pela
televisao. Operar com esses produtos significa trazer a tona,
mais amplamente, o problema da cisio ou da distancia
entre cultura, sociedade e individuo, como nos sugere Tei-
xeira Coelho, que fundamenta sua argumentacao no fil6-
sofo Habermas e sua teotia da atividade comunicacional:

? Ao final do capitulo 2, explicito o que significa, operacionalmente,
praticamente, “desmanchar” produtos televisivos, no tépico referen-
te a proposta de um roteiro para a analise da TV.
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Constata-se hoje uma cisdo entre as esferas da cultura pro-
priamente dita (entendida como estoque total de simbolos e
do saber a partir dos quais os membros de um grupo
interpretam a si mesmos ¢ a0 mundo em que estdo), da
sociedade (Vista como conjunto das ordens legitimas por
meio das quais os membros de um grupo regulamentam
suas relagoes e asseguram entre si a solidariedade) e da perso-
nalidade (soma das competéncias pelas quais um sujeito ad-
quire a faculdade de participar dos processos de
intercompreensao e neles afirmar sua propria identidade.
(CoELHO, 2000, p. 120-121, grifos do autor)

Independente de concordarmos ou nao com as defini-
¢Oes acima (especialmente a de personalidade que, a nosso
ver, mereceria uma ser elaborada mais amplamente), interes-
sa-nos o problema levantado, da relagio entre essas grandes
instancias — da cultura, da sociedade mais ampla e das iden-
tidades e subjetividades. Afinal, como cada um de n6s parti-
cipa dos processos de producio de sentidos na nossa
sociedade? Que distancia ou que proximidade ha entre os
modos pelos quais, por exemplo, as mulheres brasileiras de
diferentes posi¢oes sociais s20 mostradas nos comerciais que
vendem bombons, sapatos, maquinas de lavar roupa, tem-
peros para a cozinha, computadores ou cerveja? Como se
complementam ou entram em choque as conquistas de uma
certa sociedade, em termos de suas relagdes politicas, juridi-
cas, economicas, de género, geracionais, e as formas de so-
ciabilidade construidas e veiculadas nos espagos da midia?
De que modo os sujeitos individuais se sentem de alguma
forma representados ou excluidos nas narrativas televisivas?
Essas sao perguntas diretamente relacionadas ao que é posto
por Teixeira Coelho, e que entendemos ser um problema de
primeira grandeza, quando se trata de pensar a televisaio num
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pafs como o Brasil e, especialmente, quando se trata de ima-
ginar um trabalho efetivo de transformacio desse objeto
em tema de estudo, no espago escolar.

Dado o alcance de questdes como essa, poderfamos
afirmar, sem risco de estarmos cometendo uma injustica
(em que pese a existéncia de tantos trabalhos pedagogi-
cos ja levados a efeito em varios lugares deste pals, em
escolas publicas ou privadas de varios estados, inclusive
com o apoio de universidades e de governos municipais
e estaduais), que a escola ainda nio esta suficientemente
instrumentalizada para dirigir-se a “crianca telespectado-
ra”, para comunicar-se com o adolescente nascido, criado
e “alfabetizado” pela TV (sem falar nas outras tecnologias,
como o computador, e as respectivas formas de comuni-
cacdo viabilizadas a partir delas). Como diria a estudiosa
Elizabeth Ellsworth, citada anteriormente — referindo-se
20s modos de nos, educadores e educadoras, falarmos as
criancas e a0s adolescentes, aos modos de enderecarmos
nossas aulas e nossos curriculos — talvez nao tenhamos ain-
da conseguido uma sintonia com esses novos alunos. Ou
seja, nosso trabalho talvez nio consiga ainda evitar uma
série de atritos na comunicag¢ao, por N0 conseguirmos at-
ticular uma série de diferencas, vividas nao apenas no am-

bito cultural e social, mas igualmente no ambito interno,

10 Retiro essa expressio da estudiosa de cultura e literatura Marjorie
Garber, professora Universidade de Harvard, Estados Unidos. Seu
livro, Symtoms of Culture, reune dez instigantes ensaios sobre cinema,
publicidade, literatura, em que a autora utiliza o termo “sintoma”
para além do sentido que lhe ¢ conferido na drea médica, mas sem
perder esse lago; seu objetivo, a partir do referencial psicanalitico
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individual, sobretudo nas formas de sentir prazer a partir
daquilo que vemos, ouvimos, daquilo que nos é mostrado
e comunicado. Ha, portanto, um largo caminho a ser per-
corrido, no sentido de um trabalho amplo e diversificado
sobre as multiplas relagGes entre midia, cultura e sociedade,

no espago escolar.

Sintomas da cultura'®

Nesta tltima se¢io, fago referéncia a questoes que, a
meu ver, tém relacio direta com o par comunicagio/
educacio e que estio sendo discutidas em diferentes cam-
pos do saber e em diferentes praticas sociais, como
problemas de primeira ordem na contemporaneidade. Sao
temas que circulam na sociedade e que tém sido preocupa-
¢do de inimeros pensadores, psicanalistas e filésofos inte-
ressados nos problemas que envolvem as relagdes entre a
cultura e a produc¢ao de subjetividades. Falo basicamente
das profundas alteracoes nas esferas do cruzamento entre
o publico e o privado, alteracdes que trazem para o centro
das atengOes alguns temas como: exposicdo ampla da inti-
midade, do corpo e da sexualidade; desejo de visibilidade
publica, a qualquer preco; dificuldade de estabelecimento
de fronteiras entre os espagos privados e os espagos publi-

lacaniano, ¢ dissertar sobre as possibilidades de “lermos” a cultura a
partir de alguma coisa que “fala” nela, j4 que os sintomas seriam
exatamente “modos de falar”. Nesse sentido, sua proposta ¢ ler a
cultura como se ela fosse estruturada qual um sonho, qual uma rede
de representagoes, relacionadas a desejos, medos, projecoes e identi-
ficagoes, cujos elementos fundam-se em bases bastante concretas, so-
ciais, politicas e econémicas (Cf. GARBER, 1999, p. 8-9).
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cos; problemas de compreensio e tratamento das diversi-
dades e das diferencas sociais e culturais, tratadas muitas
vezes como um “outro” a normalizar ou a excluit. Mas o
leitor ou a leitora poderiam indagar-me: por que tratar desses
assuntos justamente neste espago, em que se discutem as
relacoes entre televisiao e educagao?

Ora, eu poderia ter escolhido muitos outros temas,
tio candentes quanto estes, mas suponho que as questdes
relativas a exposi¢ao desmesurada da vida privada, as al-
teragOes profundas no sentido do que entendemos hoje
como “publico”, as lutas e impasses no que se refere as
conquistas sociais dos excluidos e dos diferentes, bem
como a centralidade do corpo e da sexualidade na cultu-
ra contemporanea — sao questoes que adquirem uma visi-
bilidade impressionante na tela da televisdao, naquilo que
todos os dias é selecionado como pauta e como modo
de narrar a vida e a sociedade, nas telenovelas, nos
telejornais, nos debates de programas de auditério, nos
indmeros shows em que nossas vidas mais intimas se ex-
poem sem cuidados nem pudores, sem vergonha e sem
qualquer limite. O que proponho, neste momento, ¢ uma
espécie de agenda para debate, a respeito desses proble-
mas do nosso tempo, que se poderia fazer a partir dos
materiais televisivos, sem deixar de ver tais produtos na
sua especificidade, seja como um tipo determinado de

! Literalmente, “No futuro todos terdo 15 minutos de fama”.

12Nio se sabe exatamente a data e a ocasido em que a citagio foi usada.
Sabe-se apenas que apareceu imptressa pela primeira vez no catalogo
de uma exposicao intitulada “Andy Warhol”, em Estocolmo, no ano
de 1968, pouco tempo depois de ter sido enunciada pelo artista.
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linguagem, seja como um modo muito particular de enun-
ciacio da cultura. O convite, enfim, ¢ que nds educadores
nos aproximemos mais ainda desse objeto, a televisdo,
apanhando-o efetivamente como objeto cultural, social e
politico.

A TV e o breve instante de fama da vida privada

“In the future everybody will be world-famous for 15
minutes”!. A citadissima frase do artista pop norte-ameri-
cano Andy Warhol, enunciada no final dos anos 602
prenunciava por certo a possibilidade de um dia simples
mortais, como eu ou vocé que 1¢é este livro, termos nos-
sos breves minutos de fama, numa metedrica apari-
¢do na televisao: num telejornal nacional ou local, num
programa de auditério, num debate, num comercial,
no Show do Milhio do Silvio Santos, no espetaculo esca-
tologico do Programa do Ratinho (ambos do SBT), no
diva da Silvia Popovic (Rede Bandeirantes) ou nos de-
bates eréticos da MTV.

Trago Andy Warhol e sua citagdo porque penso que
esta remete a um conjunto de sintomas da nossa cultura
que podem ser objeto da atencdo daqueles que se dis-
poem a estudar as relacdes entre midia e educagao. Os
quinze minutos de fama de Andy Warhol nos falam, em
primeiro lugar, da espetacular transformacio que experi-
mentamos no que se refere a relacdo entre os espacos
publico e privado. Hoje, um dos modos privilegiados de
estar no espago publico é estar na midia, é estar na tela da
TV. Mas estar de que modo? Um dos valores maiores ¢é

estar 14 como destaque, como grande astro, ou entao como
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simples mortal que de alguma forma conheceu o sucesso,
a “grandeza”, o “heroismo”. Podemos estar em situagao
de visibilidade na condi¢ao mais simpléria de nossa vida
privada: como simples mortais que somos (na pele de
atores que interpretam nossa normalidade ou anormali-
dade ou na condicdo de alguém que é chamado a depor
sobre seu cotidiano em alguma matéria jornalistica sobre
nossos prosaicos habitos de vida), como miséria “real”
(visivel em matérias que expdem, por exemplo, a fome
de uma familia do sertdo nordestino, a 4gua barrenta que as
criancas bebem, as artes de os brasileiros driblarem a mor-
te) ou ainda como privacidade que confunde encenacio e
“realidade” (possivel de encontrar-se num show como o
Programa do Ratinho, exibido diatiamente pelo SBT ou numa
série como No /imite, da Rede Globo de Televisio).

Em outras palavras: seja como personalidades do
showbizz, seja em papéis vividos por astros da TV, seja no
nosso proprio papel, estamos hoje na TV buscando avida-
mente a exibicdo do que é mais pessoal, do que é mais
privado e cotidiano, como se pudéssemos colocar sob as
luzes e diante das cameras a verdade mais intima do ser
humano, e nos olhar nela, insistentemente. Os tais quinze
minutos de fama chegaram, o futuro prenunciado por
Warhol é nosso conhecido, mas certamente tem suas re-
gras. Uma delas ¢ a invasio da intimidade, o olho cutioso
das cameras em dire¢do ao que, até pouco tempo, pet-
manecia ou deveria permanecer reservado a muito pou-

£Qs;;Qu somente a cada unLde ()g entre quatro paredes.
*Foro que aconteceu a uma sennora de 0 anos, caminnoneira, Cons-

trangida a responder sobre possiveis encontros amorosos nos motéis
de estrada (em entrevista concedida ao apresentador, no seu ultimo
ano no SBT, no programa Jd Soares Onzge ¢ Meia).
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O apresentador |6 Soares, por exemplo, hoje na Rede
Globo, ja nao consegue conduzir seu zalk show sem pon-
tua-lo, do comeco ao fim, com perguntas, respostas, in-
formacoes, piadas, didlogos sobre curiosidades intimas,
seja dos entrevistados, seja da platéia, seja dos espectado-
res que se comunicam com o programa. Uma entrevista-
da que ali ja chega na condi¢do de espetaculo devera
também e necessariamente submeter-se a exposicdo da
intimidade; podera até resistir, mas o certo ¢ que sera cha-
mada a isso e o publico, formado na esteira desse modo
de narrar a n6s mesmos pela TV, tendera a desejar que

assim seja’.

Para Jean Baudrillard, a proliferacio de programas
que, nas televisoes de todo o mundo, colocam na vitrine a
vida privada e a intimidade sexual pode ser entendida
como o desejo do “espetaculo da banalidade”. Esse seria
a verdadeira pornografia, a verdadeira obscenidade: que-
rer intensamente ver nossa propria nulidade, nossa pro-
pria insignificancia. “No momento em que a televisdo e a
midia sdo cada vez menos capazes de prestar conta dos
fatos (insuportaveis) do mundo, elas descobrem a vida
cotidiana, a banalidade existencial como o acontecimento
mais mortifero, como a atualidade mais violenta, o pro-
prio local do crime perfeito. O que é, na verdade. E as
pessoas ficam fascinadas, fascinadas e aterrorizadas pela
indiferenca do nada-a-dizer, nada-a-fazer, pela indiferen-
¢a da propria existéncia” (BAUDRILLARD, 2001, p. 12).

Varios autores, classicos como Hannah Arendt (2000)
e, mais recentemente, entre nos, Jurandir Freire Costa (1999)
e Sergio Adorno (1999) discutem a tendéncia acentuada
em nosso tempo de politizar (no sentido de trazer a publi-
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co) a vida privada e de privatizar o que classicamente seria
da vida publica (em nossos dias, op¢des politicas, por
exemplo, tendem a constituir-se mais um problema de
consciéncia individual do que de debate puiblico, como
bem analisa Sergio Adorno). Os espacos privado e publico
passam a fazer parte um do outro, o que por si s6 nos
confunde e até desnorteia. Um dos mais brilhantes escritos
sobre o tema é o Capitulo 11 do livro A condicao humana,
de Hannah Arendt, intitulado justamente “‘As esferas publi-
ca e privada”, em que a pensadora faz uma historia das
transformacoes desses conceitos e dessas esferas da vida
dos homens, desde os gregos e romanos classicos até nos-
sos dias. Com ela aprendemos, por exemplo, que o termo
“privado” significava literalmente “um estado no qual o
individuo se privava de alguma coisa”; no caso, entre os
gregos, aquele que nao participava da esfera publica estava
“privado” de algo absolutamente essencial e, como tal,
nio poderia considerar-se “inteiramente humano”
(ARENDT, 2000, p. 48). Curiosamente, era na esfera publica
que os homens expunham sua individualidade, suas capa-
cidades pessoais de agir publicamente.

Hoje, a crescente valorizagao da vida privada corres-
ponde nao s6 a exacerba¢iao do individualismo, como
expoe a grande cisdo e até mesmo oposi¢ao entre a esfe-
ra privada, de um lado, e as esferas social e politica, de
outro. Considerando a acao dos meios de comunicacao,
nesse sentido, poderiamos apontar para uma série de
problemas novos, produzidos justamente pela volapia da
exposicao do privado, sem nos darmos conta, como es-
creve Arendt, da impossibilidade real de comunicar por
completo o que ¢ da ordem do intimo (o sentimento mais
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genuino da solidao, por exemplo), a qual é acompanhada
de uma necessidade aparentemente contraditoria de ser-
mos ouvidos e vistos no espago publico, ja que isso ga-
rante para nés a condicdo de sermos “realidade” (ARENDT,
2000, p. 60). Que é feito de nossos sentimentos, num tempo
em que eles “precisam” tdo avidamente ser plenamente
falados e expostos? Que encanto extraordinario tem a
esfera publica midiatica, a ponto de por ela nos desfa-
zermos de nossa intimidade? Para Hanna Arendt, essa
ampliacao da esfera privada nao a transforma em pu-
blica, pelo contrario, significa que a esfera publica re-
fluiu e também que estar na companhia uns dos outros
parece ter perdido forca, ficamos cada vez mais “priva-
dos” de ver e ouvir profundamente os outros, prisioneiros
que somos de nossas subjetividades.

Em outro texto', lembrei Julia Kristeva e seu livro
Les nouvelles maladies de I'dme (As novas doengas da alma), na
qual a psicanalista e semidloga pergunta se nao estarfamos
vivendo hoje uma espécie de reducio da nossa vida
interior, justamente porque intermitentemente estamos
sendo imaginados por outros que nao nds: 0s comerciais
se encarregam, por exemplo, de imaginar situacoes de
sonho ou de humor ou de agressividade por nés mesmos;
a TV, a todo o momento, expbe imagens que de certa
forma se apropriam de nossas angustias e desejos, as vezes
com tal intensidade que até mesmo se poderia dizer que

' “Midia ¢ produgio do sujeito: o privado em praga publica”. In:
FONSECA, Tania Mara Galli e FRANCISCO, Deise Juliana. (Orgs.).
Formas de ser ¢ habitar a contemporaneidade. Porto Alegre: Ed. UFRGS,
2000, p. 109-120.
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confunde o sentido que cada um de nos daria a essas mes-
mas angustias e desejos. Para a psicanalista Kristeva, é pos-
sfvel pensar que, enredados em tantas e tdo freqiientes
imagens, nossa propria vida psiquica poderia sofrer um
bloqueio, inibir-se de tal forma que viverfamos hoje uma
dificuldade muito grande de “representar a nés mesmos”
(Cf. KRrisTEVA, 1993, p. 9 e ss.). Talvez isso explique por que
desejamos tanto ver a intimidade do outro na TV. A difi-
culdade de viver nossa privacidade, de ficar talvez no silén-
cio de nés mesmos, nos impele para o intimo do outro,
como se nele buscassemos o que perdemos. O trabalho
terapéutico proposto pela autora (que eu associo a um ur-
gente e necessario trabalho pedagogico) é justamente o de
provocar nas pessoas a imaginagao, a imagina¢ao de si
mesmo e também a imaginac¢ao e a abertura em relagdo ao
outro, daquele que ¢ diferente de nés. Maria Rita Kehl (1995),
no texto “Imaginario e pensamento”, recorre a Walter Ben-
jamin para sugerir que pais e educadores (e todos nos) re-
cuperemos a preciosidade da insubstituivel e genuina
experiéncia que podemos viver conosco mesmos, com os
outros e até com a propria televisao, na medida em que a
usemos simultaneamente como matéria de fruiao e pen-

samento.

Os “outros” da TV e da publicidade

> O documentitrio, intitulado “Controle Remoto”, pertence a série Sig-
nal to noise, toda dedicada ao tema da televisao.
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A diferenga, termo que hoje adquire tanto relevo em
diversos campos do conhecimento, espagos educacionais,
praticas politicas, movimentos sociais, ¢ um tema que me
parece extremamente rico de ser estudado neste contex-
to, na medida em que prestamos aten¢ao as formas de
visibilidade que adquirem na TV as lutas de diversos gru-
pos sociais (gays, negros, mulheres, criangas marginaliza-
das, grupos musicals como os rappers, pessoas gordas,
idosas, e assim por diante). De que modo as telenovelas,
os anuncios publicitarios, os telejornais e documentarios,
os programas de auditorio apresentam, tratam e discu-
tem essas diferencas? Lembro aqui um documentario do
GNT sobre televisao'® em que é reportada uma campanha
dos anos 80, da empresa MacDonald’s, nos Estados Uni-
dos, cujo foco eram as meninas, adolescentes e jovens. No
memorando da empresa, enviado a produtora da peca
publicitaria, os executivos eram bem claros em afirmar que
nao desejavam ver no anuncio a tipica garota norte-ameri-
cana, loura, de sardas e olhos azuis. Queriam “a diferen-
¢a”: a menina de olhos amendoados, a jovem negra, os
olhos escuros, o cabelo crespo. Eram esses os alvos, era a
diversidade que se queria contemplar. Mas, como escreve
o executivo, sem esquecer que o MacDonald’s é a “cara”
daquele Paifs, tanto quanto a tradicional torta de maga
(apple pie).

Ora, as lutas em torno da afirmacio das diferen-
¢as, como vimos no exemplo acima, de algum modo
chegam a TV, estdo nela e nesse espago aparecem se-
gundo a légica do meio, replicando o que circula na

sociedade mais ampla. Concordo com o estudioso
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Carlos Skliar, quando este afirma que hd que se com-
preender as diferencas para além de uma tolerancia com
as pluralidades ou as diversidades culturais, uma vez
que “as diferengas sao sempre diferencas” e, como tal,
constituem-se fundamentalmente como fato politico, sao
diferencas politicas, diferencas que “nao sao facilmente
permeaveis nem perdem de vista suas proprias frontei-
ras”; dai que existem independentemente de serem ou
nao aceitas ou de que algum poder as nomeie como
aceitaveis ou “normais” (SKLIAR, 1999, p. 22-23). Elas
existem e se afirmam em lutas muito concretas. Por isso,
torna-se indispensavel pensar o conceito de diferenca
do ponto de vista politico e social, em relacao a tempos
e sociedades muito especificas, constituidas em um cam-
po de lutas que sempre envolvem exclusdes e questdes
de injustica social e econémica (Cf. Pinto, 2001).

O importante aqui € acentuar que todas essas questoes
em torno do tratamento das diferencas estio também
relacionadas a modos de representagio, de enunciagio, a
formas de interpretacdo e de comunicacdo. Ou seja, ha
uma imensa responsabilidade dos meios de comunica-
¢ao, particularmente da TV, que aqui nos interessa, no que
se refere aos modos de nomear os diferentes. Na ordem
do simbélico televisivo, de que modo um grupo como
os sem-terra ¢ nomeado? E as adolescentes de periferia?
E os jovens drogados? E a mulher dona-de-casa? E os
portadores de alguma deficiénciar E a professora do ser-

' Trato desse tema no artigo “Midia e educa¢io da mulher: uma discus-
sao teorica sobte modos de enunciar o feminino na TV” (no prelo).
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tao nordestino? Em que medida todos esses diferentes
sdo tratados como diferenca a ser excluida ou normaliza-
da; ou entdo, numa outra perspectiva: em que medida
esses “outros” ganham visibilidade como diferencga a ser
reconhecida socialmente?!

Chamo a atengio, portanto, para duas operagoes dis-
tintas: a opera¢ao da midia, em relacio a nomeacio das
diferencas, e a operacio do educador que se debruca sobre
os materiais dos meios de comunica¢io, tomando-os
como objeto de pesquisa para sua pratica didria com cri-
angas, adolescentes e jovens. As imagens da TV tendem a
fixar determinadas “verdades”, determinados conceitos
universais como, por exemplo, os de prostituta, de ado-
lescéncia, de sexualidade jovem, de beleza feminina, de
virilidade, de classe trabalhadora e assim por diante. Ha-
veria a meu ver um trabalho riquissimo a ser feito no
espaco escolar, no sentido de mergulhar nessas imagens e
procurar desnaturalizar aquilo que ja se tornou cortiqueiro,
senso comum (professor “é assim,” crianga “gosta disso”,
adolescentes “precisam daquilo” ou “agem sempre assim”),
em relacdo as nossas habituais classificacGes e marcacoes
do social. Numa outra dire¢ao, mas dentro do mesmo
objetivo, imagino um trabalho pedagdgico extremamente
produtivo, a partir do qual sejam comparados diferentes
produtos audiovisuais (videos, filmes, programas de televi-
sd0), identificando aqueles que procuram fixar sentidos so-
bre modos de ser e aqueles que se mostram mais “abertos”,
menos maniquefstas ou manipulativos, digamos assim, na
marcac¢ao das diferencas. Por exemplo o programa (ou o
filme) de Guel Arraes, baseado na obra homoénima de
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Ariano Suassuna, Awto da compadecida, se comparado a Esco-
linba do Professor Raimundo (ambos da Rede Globo) ou ao
Programa do Ratinho (SBT), poderia oferecer um excelente
debate sobre modos de narrar grupos das camadas popu-

lares brasileiras.

Por outro lado, cabe referir ainda que o conceito de
diferenca nas varias estratégias de producio e veiculagao
de materiais televisivos, mais especificamente no discurso
publicitario, tem sido sistematicamente associado a idéia
de novidade. Atores-modelos ou modelos-atores, s6 para
citar um exemplo bem simples, sao apresentados ao pu-
blico das telenovelas como novas promessas do meio
artistico; porém, a maioria desaparece com a mesma ra-
pidez com que surgiu nas telas ou nas paginas dos cader-
nos e revistas de televisao. Da mesma forma que a TV e
seus publicos consomem essas novidades, a publicidade
nos ensina que havera sempre algo diferente a desejar e a
buscar nos tantos produtos oferecidos para compra. Em
nosso cotidiano pautado pela publicidade, de certa for-
ma, estamos escolhendo entre objetos diferentes, mas que
sdo, paradoxalmente, sempre os mesmos. Ora,

sdo as pequenas diferencas o que promove uma espécie de
jogo entre a economia mercantil e a economia libidinal,
num processo em que o discurso publicitario, a sele¢ao de
determinadas imagens e palavras, frases melodicas ou cores
tem o papel fundamental de nos fazer desejar e consumir o
diferente, de produzir em nés o prazer e o envolvimento,
fatores fundamentais para nossas decisoes cotidianas de
compra. (FISCHER, 1999b, p. 22)
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Meu propésito, ao trazer tal discussao sobre TV e
diferenca, neste espaco, é convidar o leitor e a leitora a
examinarem as amplas possibilidades que se abrem quan-
do tomamos a TV como objeto de estudo e, nesse caso,
considerando as breves e limitadas discussdes sobre o que
aqui estou chamando de “sintomas da cultura”. Com estas
reflexGes permito-me estabelecer uma relagio entre os
modos de o mercado funcionar — no sentido de oferecer
continuamente o “novo”, o acréscimo de pequenas “di-
ferencas” que justifiquem a compra ¢ a venda de
determinado produto — e a compreensao que a midia
tem veiculado a respeito de complexas lutas sociais em
torno da afirmacao politica de minorias, grupos exclui-
dos etc. Afirmada a relacdo, pergunto: em que medida os
diferentes nao seriam tratados, muitas vezes, como me-
ros detalhes, simples novidades, no conjunto da progra-
magao ou mesmo no roteiro de uma telenovela, a qual
continuara nos narrando a mesma historia de ricos que
encontram e amam personagens pobres (e vice-versa),
ou trajetorias metedricas e simplorias de sucesso indivi-
dual? Ao mesmo tempo, e apesar dessa repeticao do mes-
mo, nao haveria algumas conquistas significativas no que
se refere a visibilidade publica desses grupos e minorias,
nomeados nesses mesmos lugares? O interessante ¢ anali-
sar essa_complexidade, esses movimentos da cultura, que

7O escritor José Saramago, em sua Aula Magna na Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, quando recebeu o titulo de Professor Honoris
Causa, dia 26 de abril de 1999, referindo-se aos modos pelos quais social
¢ historicamente vimos sendo “amputados”, impedidos de ser, propos
que nossa resisténcia talvez seja imaginar que cada um de nés tem, na
verdade, “trés metros de altura”, que podemos desejar mais, ir além; que,
afinal, ha algo acima, além, dé-se a isso o nome que se quiser dar.
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ora cristalizam diferencas a excluir, ora as colocam na vitrine
e permitem que de alguma forma elas se tornem “reais”
para a sociedade, como efetivo avango politico.

Acrescento uma ultima indagacio a respeito do tema
das diferencas, articulando-o ao que vimos no tépico aci-
ma sobre os quinze minutos de fama de Andy Warhol: nao
estarfamos aprendendo, particularmente nos espacos da
midia, a fugir dos diferentes e de nés mesmos, ocupados
que ficamos com deuses efémeros, historias de mulheres e
homens que se tornaram famosos nas telas da TV, em quem
por vezes nos espelhamos, de cuja vida tanto queremos
saber, atores e atrizes que muito rapidamente sdao reconhe-
cidos como “grandes”, desportistas que imediatamente sao
chamados de “herdis” (tenham eles verdes 20 ou 30 anos
de idade)? Que grande temor ¢ esse de olhar atrds da
cortina do Magico de Oz, e contemplar o pequeno ho-
mem,? E se tivéssemos, nés mesmos, trés metros de
altura, como lembrou José Saramago'’, e pudéssemos
ser “mais”? O estudo dos “outros” através das imagens
da TV encerra um belo trabalho educativo, tenho certeza

disso.

Corpo ¢ sexualidade: a telinha nao vive sem eles

O centro da discussio, nesses topicos sobre a TV e
os sintomas da cultura, é sem duvida o tema das relacoes
entre o publico e o privado. Falar dos diferentes é falar
de identidades, de subjetividades, mas é também e princi-
palmente falar de lutas politicas, de conquistas de grupos
no sentido do reconhecimento nos espagos publicos. Por
outro lado, tratar do desejo narcisico de estar nas telas da
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TV (e, se possivel, expandir a propria voz nos microfo-
nes da grande emissora), tratar do empobrecimento das
relagbes privadas e buscar avidamente a intimidade do
outro nos meios de comunicacio — tudo isso nos faz
retornar ao ponto nodal deste texto sobre a TV que olha-
mos ¢ a TV que nos olha: as relagdes entre espectadores
individuais, pessoas de carne e osso, de diferentes grupos
sociais, com esse objeto, a televisao, no amplo espaco pu-
blico da cultura de nossa época. Para encerrar, focalizo a
atencdo num outro sintoma cultural: a centralidade do
corpo e da sexualidade nos produtos midiaticos — tema
que nio se separa de toda a discussio até aqui feita.

Talvez fosse possivel dizer que hd uma sintonia, um
casamento perfeito entre corpo e TV. Por qué? Naquela
pequena tela (hoje bem maior, é verdade), o primeiro plano
¢ fundamental; melhor ainda se for o detalhe. Ou seja, qua-
se que simultaneamente a historica transformacao do corpo,
hoje compreendido por muitos pensadores como o grande
lugar de identidade pessoal, vemos nascer e desenvolver-se
a televisdo, em cuja tela produtores, atores, roteiristas, ci-
negrafistas registram imagens que habitam nossas residén-
cias, os lugares mais {ntimos do nosso cotidiano, justamente
expondo, entre outras, a imagem do corpo humano em

seus minimos detalhes.

' No capitulo a seguir, tratarei mais detidamente da técnica de “zapear”
ou zapping, nascida do uso do controle-remoto, que se transformou
numa espécie de recurso da linguagem televisiva. A estudiosa argentina
Beatriz Sarlo trata com muita propriedade desse tema no capitulo “O
sonho acordado” do livto Cenas da vida pds-moderna. Intelectuais, arte
video-cultura na Argentina (Ver Referéncias Bibliograficas).
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E pela TV que podemos assistir, por exemplo, a um
torneio de ténis, acompanhar a vibrac¢io dos corpos dos
tenistas, o som das raquetes no siléncio das quadras, a
crispacdo dos musculos das pernas ou dos bracos, o suor
dos rostos, o grito em eco, a expressio da dor ou da
méxima felicidade da vitéria nos rostos dos jogadores. F
esse meio que nos permite assistir a jogos olimpicos, em
que a centralidade sdo os corpos, os corpos e seus limites,
os corpos ¢ a ultrapassagem desses mesmos limites. A
ginasta olimpica danca diante de nossos olhos, no solo,
nas barras; o nadador mergulha e respira e avanca, diante

de nosso prosaico sofa na sala de jantar.

Se ha toda a poesia possivel dos corpos na TV, é bem
verdade que esse mesmo meio também se presta a impe-
dir, por vezes, que tal beleza possa ser usufruida; falo aqui
do reinado do zapping'®, da velocidade, da impossibilidade
quase doentia de permanecer um pouco mais num s6 ponto,
de assistir a0 movimento completo, de permitir o prazer
sem a passagem violenta para o “novo”, sem a escolha
do movimento pelo movimento. Quem nio lembra da
sofreguidao com que os diretores de TV “cortam”, in-
terrompem (para buscar outra imagem), o movimento
mais precioso do passista da escola de samba, a sublime
evolucao da porta-bandeira e do mestre-sala nos desfiles
do sambddromo, no Rio de Janeiro, todos os anos, nos
tantos fevereiros deste Brasil?

Entio, que outros corpos ou que outros movimentos
dos corpos merecerdo a gloria e a honra das cameras de
['V? Como exemplo, podemos ficar ainda no desfile das
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escolas de samba: o corte rapido, de quem nio suporta
ficar no espetaculo dos passistas, pode dar lugar a imagem
de um rosto famoso nos mandando beijos do alto de um
carro alegbrico ou, mais repetidamente, do corpo escultu-
rado e nu da modelo ou da atriz da TV. O espetaculo dos
corpos, que atinge o maximo de visibilidade em eventos
como o desfile de carnaval ou os jogos olimpicos, cada
um a sua maneira e com sua doagao de poesia ou de frus-
tragdo ao espectador, na realidade é presenca fundamental
no cotidiano televisivo sob as mais diferentes formas. O
que importa aqui ¢ assinalar que a extrema publicizagdo da
privacidade, da qual falamos anteriormente, tem na expo-
si¢ao do corpo e, igualmente, da sexualidade, sua mais efe-
tiva realiza¢do, especialmente no espago televisivo.

Como escrevi em outro texto (FISCHER, 1999a), hoje
nao haveria praticamente um lugar, um dia de nossas vidas
em que nao sejamos chamados a cuidar de nosso corpo
ou a olhar para nossa prépria sexualidade. Os imperativos
da beleza, da juventude e da longevidade, sobretudo nos
espagos dos diferentes meios de comunicagao, perseguem-
nos quase como tortura: corpos de tantos outros e outras
nos sio oferecidos como modelo para que operemos so-
bre nosso préprio corpo para que o transformemos, para
que atinjamos (ou que pelo menos desejemos muito) um
modo determinado de sermos belos e belas, magros, atle-

1Y Sobre o tema da verdade do sujeito em relagio a sua sexualidade, uso
aqui conceitos de Michel Foucault (nos trés volumes de sua Historia
da sexualidade. Historia da sexnalidade I: a vontade de saber, Histdria da
sexualidade 1I: o uso dos prazeres e Histdria da sexualidade I1I: o cuidado
de si) — tema sobre o qual escrevi no artigo “Foucault e o desejavel
conhecimento do sujeito” (Ver Referéncias Bibliograficas).
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tas, saudaveis, eternos. Da mesma forma, somos chama-
dos compulsivamente a ouvir e a falar de sexo e sexualida-
de, como se ali estivesse toda a nossa verdade como sujeitos.
Veja-se a proliferacao de programas de entrevistas, s6 para
ficar numa modalidade, em que o assunto ¢ nossa intimi-
dade amorosa, nossa dificuldade de realizacdo sexual, nos-
so modo de buscar prazer, nossa verdade mais escancarada
sobre aquilo que, talvez, nao cesse de ser construido como
segredo, por mais que seja falado”.

Sem deixar-me alongar neste assunto, diria que, ao
tomar a TV como objeto de estudo, um dos temas im-
prescindiveis ¢ justamente o da normalizacio de nossos
corpos e mentes, de nossa sexualidade. Tal normaliza¢ao
¢ experimentada a partir de ensinamentos a que temos
acesso cotidianamente e que funcionam pela redundan-
cia, pela possibilidade tecnolégica quase infinita de a in-
formacao fazer-se outra e sempre a mesma, dirigida a
pessoas cada vez mais avidas de repetirem para si mesmas
que um dia, quem sabe, viverao melhor, serdo mais felizes,
estardo mais bonitas, poderao viver mais livremente e com
mais prazer sua sexualidade. Porém, cabe lembrar: como
o futuro das delicias esta na distancia, talvez o presente
possa tornar-se angustiado, ansioso, euférico, desesperan-
cado; sendo assim, convém entiao

entregar-se ao prazer de pelo menos desejar-se belo e jo-
vem, eternamente, ou entdo de satisfazer-se com uma
sexualidade prolixamente declarada, mesmo que isso nos
custe muito de nossas vidas, mesmo que isso nos faga
sentir-nos sempre em débito com um prazer na verdade
mais idealizado do que vivido, e com uma imagem ¢ um
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corpo que nao sabemos, ndo podemos ou nao consegui-
mos alcangar. (FISCHER, 1996, p. 88)

Se é verdade que os discursos sobre como devemos
proceder, como devemos ser e estar nesse mundo, o que
fazer com cada parte de nosso corpo, o que fazer com
nossa sexualidade, produzem-se e reproduzem-se nos di-
ferentes campos de saber e praticas sociais, talvez se possa
afirmar, sem incorrer em exagero, que adquirem uma forga
particular quando acontecem no espago dos meios de co-
munica¢ao. Assim, todas as “dicas” médicas, psicologicas
ou até de ordem religiosa ou moral, comunicadas através
de inimeros especialistas de todos esses campos do co-
nhecimento, a respeito daquilo que devemos fazer com
nosso corpo e nossa sexualidade, ao se tornarem presentes
no grande espa¢o da midia, ndo s6 ampliam seu poder de
alcance publico como conferem a prépria midia, ao proprio
meio, um poder de verdade, de ciéncia, de seriedade.

O trabalho educativo, a partir dessas consideracoes
sobre TV e cultura, TV e nomeacio da privacidade, TV e
modos de sermos corpos, sexualidades e “sujeitos” hoje,
vé-se diante de novas exigéncias, por parte de seus agentes,
professores e alunos: exigéncias de mergulhar no universo
da produgio de significacdes, o que implica mergulhar tam-
bém no estudo e compreensao de lutas sociais e politicas
muito especificas, relacionadas a afirmacao de identidades
e diferencas, bem como ao complexo cruzamento entre o
politico e o psicoldgico, entre o social e o individual.

Espero, afinal, ter conseguido nestas paginas tratar
da televisio como acontecimento, como pratica social,
ao mostrar o quanto produzir TV, veicular programas,
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imaginar formas de dizer algo ao publico, experimentar
o cotidiano de consumir imagens, divertir-se, passar o
tempo, informar-se diante da pequena tela — sdo todas
praticas relacionadas a processos de produ¢ao de senti-
dos na sociedade. Apropriar-se desse meio, estudar suas
estratégias de enderecamento, de criacio de imagens e
sons, compreender a complexa trama de significa¢oes que
af estdo em jogo — acredito que seja essa uma tarefa emi-
nentemente educativa, pedagogica, no melhor sentido desse
termo.

Aprender a linguagem da televisao — como veremos
no capitulo a seguir —, penetrar nos curiosos caminhos da
producdo de imagens, na légica dos textos publicitatios,
na construcio das narrativas dramaticas das telenovelas,
nos modos de elaboracao de um telejornal, por exemplo,
adquire uma importancia fundamental, quando passamos
a discutir a televisdo como pratica social e cultural, como
pratica de produgio social de sentidos. Tornar a TV objeto
de estudo significa adentrar esse mundo da producao de
significacoes, através do estudo de uma linguagem especifi-
ca, da analise de um meio de comunicagio que se tornou
para nos, especialmente para nos, brasileiros, absolutamente
imprescindivel, em termos de lazer e informacao. Eu di-
ria até mais: que o dominio dessa linguagem e dos pro-
cessos comunicacionais que ocorrem por parte dos
diversos e distintos publicos, em relagdo com os também
diferentes produtos televisivos, é a meu ver elemento dos
mais importantes no aprendizado de uma cidadania cul-
tural. Ou seja, aprender a lidar com esses artefatos da
nossa cultura, investigando a complexidade dos textos,
sonoridades, imagens, cores, movimentos que nos che-
gam cotidianamente atravésggla TV, é também aprender a

*

Televisdo & Educagao3edigdo-250506.p65 52 25/5/2006, 11:02



|

|cAPITULO I

AS IMAGENS E NOSSO OLHAR ATENTO:
COM QUE LINGUAGENS OPERA A TV?

«

Penetra surdamente no reino das palavras. La es-
tdo os poemas que esperam ser escritos” — sugeriu Drum-
mond. Tomo aliberdade de roubar esses versos do grande
poeta para sugerir um mergulho no reino das imagens e
sons da TV, em busca de narrativas que esperam para ser
reinventadas, de idéias que aguardam serem pensadas, em
suas “mil faces secretas sob a face neutra”'. Aproveito a
“deixa” de Drummond e convido leitores e leitoras a
pensar o seguinte: o simples olhar que depositamos sobre
as imagens carrega sempre a possibilidade de fazer algo
com elas. O prazer ou a revolta ou qualquer outro senti-
mento ou informagao que a TV nos proporciona emer-
ge exatamente porque agimos sobre os textos e imagens
dessa midia e, simultaneamente, porque nos dispomos a
recebé-los. Eleger a TV como material de estudo na edu-
cacdo tem também esse sentido, de ir além, além de nos-
sas cotidianas e minimas agdes sobre as imagens, mas
sempre respeitando-as, partindo delas, a fim de dinami-
zar e multiplicar o vivido, experimentar com fruicdo e
pensamento todos esses artefatos culturais que olhamos e

! Poema de Catlos Drummond de Andrade, “Procura da poesia”, da
obra Rosa do poro (Rio de Janeiro: Record, 1989).
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que nos olham. Dando continuidade 4 discussao feita an-
teriormente, o objetivo deste capitulo ¢ tratar da lingua-
gem ou das linguagens da TV, basicamente da linguagem
audiovisual (que lhe é inerente), persistindo no cuidado de
nao separar forma e contetdo, emissor e receptor, ima-
gem e idéia, meio e mensagem — pares tantas vezes enten-
didos e usados isoladamente ou, o que ¢ pior, vistos em
sua mutua e estanque oposicao.

Em outras palavras, vou tratar aqui de um conjunto
de elementos relativos a produgao e veiculagdo de
materiais televisivos, centrando a atengao nas estratégias
de elaboracio desses produtos, na sua condi¢ao de arte-
fatos produzidos com os numerosos recursos da lingua-
gem audiovisual e destinados basicamente a comunicar
algo a alguém. Mais do que isso: se estamos pensando a
TV do ponto de vista educacional, o objetivo deste tex-
to se amplia para ndo apenas estudar aspectos de lingua-
gem, mas para compreendé-los como modo instigante
de produzir algo para além deles. Ou seja, o objetivo
aqui é ampliar nossa compreensao sobre as formas
concretas com que somos diariamente informados, os
modos como nossas emocoes sio mobilizadas, as estra-
tégias de construcio de sentidos na TV, sobre a socieda-
de mais ampla, a vida social e politica deste Pais,
comportamentos e valores, sentimentos e prazeres.

Igualmente, a proposta ¢ que as questdes aqui sugeri-
das contribuam, modestamente, para aprendermos a se-
lecionar com acuidade imagens e narrativas e, sobretudo,
a frui-las intensamente. Fazer algo com as imagens talvez
seja mesmo proprio do olhar, como nos diz a filésofa
Marilena Chaui, a respeito do trabalho dos artistas:
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Janela e espelho: os pintores costumam dizer que, ao olhar,
sentem-se vistos pelas coisas e que ver ¢ experiéncia ma-
gica. A magia estd em que o olhar abriga, espontaneamen-
te e sem qualquer dificuldade, a crenga em sua atividade —
a visao depende de néds, nascendo em nossos olhos — e
em sua passividade — a visdo depende das coisas e nasce la
fora, no grande teatro do mundo. (CHaUL, 1998, p. 34)

Ver e olhar, de um modo geral, ou especificamente
estar diante da TV, olhar suas imagens pode significar
uma série muito ampla de a¢Ges e objetivos: posso olhar
para obter conhecimento, para ter noticia de alguma coisa,
para observar como algo acontece, para reproduzir ou
imitar um gesto ou simplesmente para me distrair com
o que vejo. Esse ato pode relacionar-se ao fato de que
se joga luz sobre algo ou sobre uma pessoa, que passam
a ser por nés “vistos” (no caso da TV, alids, a tela tam-
bém joga luz sobre nés mesmos, sobre nossos rostos,
sobre o lugar de onde olhamos). O ato de ver algo igual-
mente pode remeter a um espetaculo a que assistimos, a
uma festa publica, ou entdo ao desfile de pequenos ou
grandes acontecimentos, de pequenos ou grandes astros,
homens e mulheres que aprenderam a de alguma forma
a brilhar, disponiveis constantemente a serem vistos. Num
outro sentido, ndo menos importante, podemos exerci-
tar apenas o olhar nio exatamente contemplador ou ma-
ravilhado, mas o olhar atento, aquele que se faz “com
propésito e designio”, como escreve Marilena Chauf
(Idem, p. 37). Ou seja, toda essa reflexio filoséfica so-
bre o ato de olhar remete a um trabalho possivel (e
necessario) em relagao a ultrapassar as chamadas evi-
déncias, a ir além do que nos ¢ dado ver de imediato —
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justamente porque sempre olhamos de algum lugar, a par-
tir de um ponto de vista intuido, exercitado ou aprendido.

Ao transformar a TV em objeto de estudo, estamos
propondo a compreensao de que nosso olhar e o mun-
do nio se separam, assim como ocortre com as palavras e
as coisas. Um esta no outro. Umas estao nas outras. Nao
h4 jamais correspondéncia plena entre o que vemos e o
que imaginamos que vemos, sejam objetos proximos a
nos, e que enxergamos a olho nu, sejam nucleos de células
observados por sofisticados microscépios, sejam ima-
gens da TV que nos informam ou que nos confortam,
nesse cotidiano de incessante producao de imaginarios e
sentidos. “As coisas sdo configuragdes abertas que se ofe-
recem ao olhar por perfis e sob o modo do inacabamen-
to, pois nunca nossos olhos verao de uma s6 vez todas as
suas faces” (idem, p. 58). Os exemplos disso sio muitos,
e cada um sabera encontrar os seus. Podemos contem-
plar inumeras vezes a mesma escultura ou uma bela pai-
sagem de algum canto deste mundo, e sempre teremos
deixado de ver alguma coisa nelas, sempre teremos algo
novo a dizer daquilo que elas nos dizem.

Obviamente, quando se trata ndo de imagens de lu-
gares especiais ou das chamadas obras de arte, mas de
imagens corriqueiras do cotidiano, ou mesmo de ima-
gens dos meios de comunicagio, nosso olhar esta sendo
solicitado numa situagdo bem distinta: aquele objeto ou
aquela cena (o sofa de nossa sala de estar ou, quem sabe,
o dialogo e o beijo do par romantico na telenovela) habi-
tam tao repetidamente nossas vidas que ocorre uma es-
pécie de desatencao necessaria com relacao a eles (caso
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contrario, estarfamos sempre observando e perscrutando
cada coisa com nosso olhar atento, o que seria completa-
mente absurdo e insano). De qualquer forma, penso que
o trabalho pedagogico se insere justamente af: como exer-
cicio de selecionar determinados objetos — no caso, a te-
levisdo e seus produtos — e de transforma-los em
documentos para frui¢ao, investigagao e pensamento, re-
tirando-os por instantes daquele conjunto de objetos que
olhamos “quase sem olhar”. Para qué? Em primeirfssimo
lugar, para “colocar em ato” as multiplas possibilidades
de nosso olhar e daquilo que nos olha.

Ja vimos que esse processo todo de ver e produzir
imagens, no caso, imagens televisivas, existe como prati-
ca social, imerso que estd em uma dinamica economica,
politica e cultural. E existe como uma linguagem do nosso
tempo, como um modo de produzir, criar, imaginar, nar-
rar histérias, sonoridades, cores, figuras, personagens,
noticias. Também, certamente, como um modo de
ensinar, vender idéias e produtos, convencer, sensibili-
zar, convocar. Interessa-me, neste capitulo, discutir for-
mas de abordagem pedagodgica da linguagem audiovisual,
contemplando a complexidade da televisao nos seguin-
tes aspectos: a caracterizacdo e as respectivas implica-
¢bes educacionais da imagem audiovisual eletronica; a
complexa producio de imagens na cultura; a palavra e a
acdo na teve; a relacdo entre os produtos e seus publi-
cos; discurso e representacdo na midia televisiva. Ao fi-
nal, e com base em toda a discussido feita neste livro,
apresento no ultimo item deste capitulo uma proposta de
analise de produtos da T'V.
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A imagem audiovisual eletronica

Comeco por um detalhe técnico, no qual ndo vou
estender-me muito, por ja ter sido exaustivamente tratado
em algumas obras importantes sobre televisao, como .4
arte do video, de Arlindo Machado, a que ja me referi neste
livro. Recorro mais uma vez a esse autor para sublinhar
que as imagens da TV e do video precisam antes de mais
nada ser tratadas como imagens eletronicas que sao: elas
traduzem um certo campo visual, um objeto, uma cena,
uma paisagem, para sinais de energia elétrica, o que s6 é
possivel porque a imagem original foi completamente re-
talhada, dividida, em linhas que serdo “varridas” por um
feixe de elétrons. Que importancia tem isso para nos? Ora,
essa trama reticulada, esses milhares de pontos de luz que
preenchem a tela (cerca de 250 mil), compondo 500, 600
ou, hoje, com a TV de alta defini¢ao, quase 2.000 linhas
que se vao compondo continuamente diante de nés (bas-
ta rapidamente fazer a experiéncia de chegar bem perto
da telinha, para constatar o que digo), requerem um tra-
balho continuo do espectador, daquele que olha. Cada um
de nés, de certa forma, opera sobre esses milhares de pon-
tos, participando do desenho daquelas imagens, comple-
tando-as, construindo a linha imaginaria que liga aqueles
pontos. Ha o convite, portanto, a um primeiro e concreto
“envolvimento” do espectador.

No célebre livto Os meios como extensoes do homens, o ca-
nadense Marshall Mcluhan (1974) — chamado o “papa da
comunica¢dao” nos idos de 60 — compara as imagens da TV
a verdadeiros mosaicos bizantinos que incitam nosso olhar
como se apalpassemos aqueles “graos”. Arlindo Machado
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lembra em seu livro o quanto indmeros artistas plasticos
do final do século XIX e inicio do século XX, como o pin-
tor Georges Seurat®, de certa forma ji anunciavam a plstica
do processo televisual, utilizando ndo mais a pincelada mas
pequenos pontos coloridos. “Ora — continua Machado, a
respeito da obra de Seurat —, a imagem da televisao nao faz
sendo automatizar a técnica constitutiva dessa pintura. Tam-
bém ela dissolve a figura numa chuva de reticulas e depois
pede o concurso do espectador para realizar a operacao
final de combinacdo desses estilhacos de imagem numa
Gestalt inteligivel” (idem, p. 45, grifo meu).

Por apresentar-se numa tela pequena, vista necessa-
riamente a uma certa distancia (caso contrario, de perto ve-
remos apenas uma chuva de linhas luminosas), a imagem
eletronica pede, tecnicamente, a exposicao do fragmento,
dos primeiros planos, os detalhes — que sdo selecionados
pelos cinegrafistas, diretores e produtores, para dar conta
de um todo, de algo que se quer narrar, mas que quase
nunca podera ser mostrado, digamos, de uma s6 vez. Lem-
bre-se aqui de como ¢é narrada uma telenovela quanto ao
tipo de planos: as seqliéncias sdo feitas entremeando-se
brevissimos momentos de imagens panoramicas, de uma
cidade, de uma paisagem, de uma rua ou de uma praga, para
imediatamente dar lugar a um plano bem préximo, em que
Corpos, rostos, vozes serao captados em seus detalhes. Es-
tes é que reinam na tela da TV. Por sua vez, documentarios,
talk shows (programas de entrevistas), telejornais, progra-

* No livro de Atlindo Machado hé a reprodugio de uma da obras desse
pintot, Modelo Sentado de Perfil, de 1887, que exemplifica bem a escolha do
ponto como “célula constitutiva da imagem” (MACHADO, 1988, p. 45).
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mas de debate, inclusive comerciais — todos eles utilizam
invariavelmente as za/&ing heads (cabecas falantes, os conhe-
cidos apresentadores, mostrados da cintura para cima), “ima-
gem que ¢ uma espécie de prototipo da midia eletronica”,
como escreve Machado (idem, p. 49). Ele continua:

Além disso, a zalking head fala diretamente ao espectador,
crava-lhe os olhos, pressupde a sua presenga, ao contra-
rio da narrativa transparente em que os eventos parecem
acontecer por si s6s, como um mundo paralelo ao nosso.
Em nenhum momento da recep¢io de um programa de
tevé o espectador perde a certeza de que estd em casa,
olhando para o aparelho que lhe traz a imagem reticulada
de uma zalking head. Isso quer dizer que o espectador de
tevé, mesmo solitario, nao é nunca o individuo isolado e
desprotegido que caracteriza o espectador da sala escura
do cinema. Ele é sempre o cidaddo, o homem publico a
quem falam essas imagens e esses sons, ele € o alvo direto
e confesso tanto do aliciamento quanto do contato bus-
cado pelas talking heads, dependendo dos fins que a tele-
visdo persegue (MACHADO, 1988, p. 49-50).

Com essas preciosas observacdes de Machado, tal-
vez possamos afirmar com mais clareza o quanto um de-
talhe técnico também participa de um modo de estar com
a TV, de fazé-la, de especta-la e, como queremos aqui, de
estuda-la pedagogicamente. O que vimos no primeiro ca-
pitulo, sobre o “casamento” entre TV e intimidade talvez
agora possa ser mais bem compreendido: o tamanho re-
duzido da tela, nosso trabalho de completar os pontos de
luz e ainda a escolha de detalhes como o basico das ima-
gens televisivas sao elementos técnicos que também con-
tribuem para a predominancia dos temas privados,
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cotidianos. Obviamente, ndo se trata de uma lei a qual nao
se possa fugir, trata-se apenas de uma tendéncia; e tam-
bém deve-se considerar que nao ha uma forma unica de
tratar desses temas; as possibilidades sao inimeras. Veja-
mos um exemplo de narrativa jornalistica de boa qualida-
de — técnica e ética, que foge aos padrdes de invasdo da
privacidade na TV. Um repérter’ conduz sua entrevista de
modo a captar a riqueza da experiéncia de uma senhora
que decidiu estudar e alfabetizar-se aos 60 anos; nela, o
editor busca o brilho dos olhos felizes ou a mao manchada
e tréemula da mulher, enquanto o jornalista respeitosa e sen-
sivelmente conduz a entrevistada a narracio de uma sétie
de lembrancas e de promessas de alguém que tem uma
série de percepgdes interessantes sobre a vida, o imenso
prazer de “saber mais”; além disso, na reportagem nao se
deixa de tratar dos graves problemas do iletrismo ou do
analfabetismo, ainda persistentes num pais como o Brasil.
Ou seja, sentado diante da TV, estard neste caso um cida-
dao respeitado em seu direito de receber a informagao rica,
carregada de vida e complexidade, para além de uma gra-
tuita publicizagao da vida privada nas telas da televisao.

A mesma condicdo técnica da presenca da TV em
nossas casas, relacionada a uma acentuada escolha de
temas privados nas programacoes, pode ser pensada a
partir de outro ponto de vista, referente a um certo “es-
tado distraido”, caracterfstico do espectador de tevé.
Mesmo que se fale das coisas cotidianas na televisao, é

? Refiro-me a uma reportagem sobre educacio de adultos conduzida
pelo reporter Caco Barcellos e veiculada em 2000 pelo Canal Globo
News no programa Espaco Aberto.
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bem verdade que homens e mulheres espectadores as-
sistem aos programas imersos no proprio cotidiano, aten-
tos a uma série de outras atividades e olhares — o que
evidentemente ultrapassa aquilo que as imagens da tele-
visao mostram. Vemos TV dispersivamente, enquanto
conversamos e nos movimentamos pelas pegas de nossa
residéncia, almocamos, atendemos o telefone, recebemos
amigos. A linguagem basica da TV funda-se justamente
nessa dispersdo, e busca de todas as formas responder a
ela, de modo especial pesquisando ritmos, selecionando
sons, atores, personagens, produzindo imagens e dialo-

gos, a fim de capturar atengdes e emocgoes.

A andlise da veiculagao e construgdo de um telejornal
podera oferecer ao estudioso uma idéia precisa do que
estou dizendo: inumeras “chamadas” (apresentacao das
principais noticias ou manchetes do jornal) sao feitas antes
da exibi¢do do programa; na abertura, mais uma vez as
manchetes; no inicio de cada bloco, a repeti¢ao das mesmas
frases e imagens, agora conduzindo finalmente o especta-
dor ao que foi anunciado. Ocorre muitas vezes ao cidadao
mais avisado frustrar-se com o telejornal, justamente porque
talvez esperasse mais, apOs tanta promessa sobre o suposta-
mente importante assunto da reportagem ou noticia. Mas o
que importa aqui é que, a partir do pressuposto da dispersao
daquele que olha, constrdi-se um modo especifico de cons-
tantemente capturar a distraida mulher ou o desatento jo-
vem, comunicando que tal assunto estd em pauta, e que sobre
ele o Brasil sera informado — nem que seja apenas pela repe-
ticdo de uma frase e pela exibicao de metedricas declaragGes
ou rapidissimas imagens da cena em questio.
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Interessante observar que todas essas caracteristi-
cas da imagem eletronica nos falam de inimeros elemen-
tos muitas vezes aparentemente contraditérios entre si:
precisamos completar as figuras da tela, como dissemos
acima, mas somos também espectadores dispersos; a pe-
quena tela exige primeiros planos, detalhes, mas ao mes-
mo tempo ¢é necessario que os cenarios nao contenham
elementos em profusio, que sejam “limpos”, despoja-
dos, distintos da chamada “realidade”, ou seja, que re-
metam a uma espécie de “sintetiza¢ao da imagem”, como
escreve Machado (Ibidem, p. 50).

Ora, essas condicoes concretas de produgio e veiculagdo
das imagens eletronicas s3o a base para um trabalho educacio-
nal sobre a televisao. O estudo de tais caracteristicas da tevé
indica que elas precisam ser pensadas simultaneamente dos
pontos de vista técnico e comunicacional, social, cultural,
educativo. Mas, repito, por mais que haja algumas condi-
¢Oes técnicas muito particulares a determinar a vida e a or-
dem da televisio, o certo é que estamos sempre diante de
possibilidades. Assim sendo, abre-se uma discussao sobre as
escolhas feitas, e essas escolhas inevitavelmente envolvem
valores, posi¢oes politicas, éticas, estéticas. Estudar a teve,
portanto, significa atentar para uma pluralidade de variaveis
em jogo. E compreender, como escreve Milton Almeida,
que “a transmissao eletronica de informagoes em imagem-
som propoe uma maneira diferente de inteligibilidade, sa-
bedoria e conhecimento, como se devéssemos acordar algo
adormecido em nosso cérebro para entendermos o mundo
atual, n2o s6 pelo conhecimento fonético-silabico das nos-
sas linguas, mas pelas imagens-sons também” (1994, p. 10).
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Sobre os diferentes dominios da imagem

Gostaria de situar aqui como estou entendendo o
conceito de imagem, tantas vezes referido neste livro. Pode-
se dizer, grosso modo, que sempre estdo em jogo, quando
falamos de imagens, dois amplos dominios, que s6 se se-
param para efeito didatico. De um lado, temos sua materi-
alidade visual, sua qualidade de objeto material que
representa algo para nés. Uma fotografia, nesse sentido, é
imagem; igualmente uma pintura, as imagens do cinema e
da tevé, um desenho, uma gravura, um outdoor. Ora, ja
quando escrevo “objeto material que representa algo para
nos”, estou simultaneamente falando de outro (ou sera
do mesmo?) dominio das imagens: estou me referindo
as significacdes, aos sentidos, incluindo af as imagens
sobre si mesmo e sobre o mundo que internamente cada
sujeito produz e que o constituem, bem como os siste-
mas de significados que circulam e sao construidos nas
diferentes culturas.

Convém sublinhar aqui que imagem e sentido nao se
separam. Sempre, de alguma forma, as imagens “dizem”
algo, e n6s podemos dizer algo a respeito do que elas mos-
tram. Por outro lado, posso me referir a imagens que temos
sobre algo ou alguém (“A imagem que eu tinha desse pais
era bem outra”, por exemplo). Ora, a interpenetragiao de
imagem e producao de sentidos parece ficar clara nos dois
casos: a imagem que alguém constroi, no caso, sobre um
determinado pais, nao ¢ retirada do vazio, ela é sempre ela-
borada no cruzamento de multiplas relagoes, de experién-
cias individuais e sociais, de ordem psicolégica e
principalmente de ordem politica e cultural. Pode ocorrer,
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por exemplo, que o enunciador dessa frase tenha ouvido
histérias sobre o tal pafs no seu préprio ambiente familiar,
na escola ou nos livros; pode ser que tenha visto imagens
explicitas daquele lugar, no cinema, na televisao ou em revis-
tas e jornais. Ha sempre um cruzamento, uma intimidade,
uma inseparabilidade entre as imagens “internas” que cons-
truimos sobre as coisas e as imagens propriamente “exter-
nas” — aqueles objetos visuais, perceptiveis, “materiais”.
Vejamos outro exemplo: as fotografias e cenas em
movimento, acompanhadas de textos de reportagens re-
centes em jornais, revistas ou televisao, sobre o horror
da vida das mulheres no Afeganistio, seriam imagens
“materiais” de um acontecimento, cujos sentidos rece-
bemos e “lemos” das mais diferentes formas, a partir
dos diversos codigos utilizados: a palavra escrita, a pala-
vra oral, a fotografia, a seqiiéncia, os planos e os cortes
da narracio televisiva?, a disposicio da matéria na pagi-
na do jornal. Havera tantas e tio mais complexas leitu-
ras ou entendimentos dessas imagens, conforme os tipos
de espectadores ou leitores. Estdo em jogo seu reperto-
rio de informagdes sobre o tema e sobre a propria expe-
riéncia, em maior ou menor grau de freqiéncia e
qualidade, de ver TV, ler jornais, livros e revistas, discu-
tir problemas graves como esse; da mesma forma, estao

* Nao vou estender-me aqui a respeito de detalhes técnicos da produgio
de imagens filmicas e televisivas. Mas uso termos desse jargao, como
“cortes” “planos”, por exemplo. Resumidamente, ha um corte numa
seqiiéncia de imagens quando o fluxo da gravagio de uma imagem ¢
interrompido e entra outra imagem, captada por outra cimera (ou edi-
tada, isto ¢, “colada” a anterior). Ha cortes bruscos, cortes suaves, apa-
gamento gradativo da imagem ou o seu inverso (fade-out ou fade-in), e
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em jogo seus valores, sentimentos, seu posicionamento
ideolégico que, continuamente, sio mobilizados numa
situagao como essa — a partir também do modo como os
produtores das imagens e textos construiram aquela
mensagem, em termos técnicos e ideolodgicos. Horrori-
zar-se com a miséria e a violéncia a que sdo expostas as
mulheres afegas em seu pafs em virtude de questdes de
ordem religiosa e politica ¢, dirfamos, um “sentimento
carregado de sentidos” — sentidos produzidos no ambi-
to de uma pratica cultural e historica, ja que se trata de
materiais veiculados por determinados meios de comu-
nica¢io, numa determinada época, para determinados pu-
blicos. Estao também em pauta aqui as representacdes
que temos sobre mulheres, seus direitos e lutas, sobre as
conquistas feministas nas ultimas décadas, sobre a religiao

isso participa decisivamente dos efeitos da narrativa no publico. Sobre
os planos na TV, aprendidos certamente da pintura e do desenho, da
fotografia e especialmente do cinema, basta aqui citar que hd planos
gerais, panoramicas, planos médios, primeiros e primeirissimos planos,
detalhes — conforme as cameras captem, por exemplo, uma cena ou
paisagem bem aberta ou enquadrem um rosto que ocupara toda a tela,
e assim por diante. Informar-se sobre esses recursos técnicos, mesmo
que sem pretensdes de tornar-se especialista no assunto, tem bastante
valia na analise das imagens. A panoramica da pequena cidade nordes-
tina da familia do menino Josué e o detalhe do olhar de Fernanda Mon-
tenegro ao espelho, maquiando-se, no filme Central do Brasil, certamente
ndo existem por acaso. Comunicam, narram, interpelam o espectador.
Um bom livro sobre detalhes técnicos da linguagem de TV e de cine-
ma, estudados a partir da elaboracio de roteiros, é Roteiro — arte e técnica
de escrever para cinema e televisdo, de Doc Comparato (1983). Do mesmo
autor, um livro mais recente e mais completo ¢ Da criagio ao roteiro, que
se apresenta como um guia da arte e da técnica de escrever para cinema
e televisio (Rio de Janeiro: Rocco, 1995).
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mugculmana, a for¢a dos fundamentalismos e os graves
conflitos envolvendo os povos que professam tais cren-
cas, sobre as sociedades nio-ocidentais e o recrudesci-
mento de xenofobias, e assim por diante.

Como ¢ possivel acompanhar neste texto, trago para
a discussio sobre imagem (televisiva) uma série de con-
ceitos a ela relacionados: lingua, linguagem, significantes,
simbolos, signos, representacdes, significacSes, significa-
dos, sentidos, discurso. Nao interessa aqui entrar nas po-
lémicas discussoes sobre tais conceitos, proprias de campos
como os da linglistica, da semiologia ou da semidtica’.
Mais adiante, neste capitulo ainda, ao apresentar uma pro-
posta de andlise de produtos televisivos, vou discutir as
relagdes entre discurso e representacio, por entender que
tal debate pode contribuir bastante para os estudos que se
fazem sobre midia e educacio.

°> Um texto bastante elucidativo a respeito desses conceitos aplicados
a0 estudo da televisao ¢ “O imaginario da morte”, de Teixeira Coe-
lho, no livto Rede imagindria — televisio e democracia (Ner Referéncias
Bibliograficas). O autor explica com simplicidade e rigor os concei-
tos de imagem, signo, simbolo, imaginacio e imaginario. Ele nos en-
sina que “a imaginacio ¢ um dos modos pelos quais a consciéncia
apreende o mundo e o elabora”. E que aprendemos ou diretamente,
através de imagens que apontam para os objetos de que falam, ou
indiretamente, por desvios entre a imagem que temos de algo e aqui-
lo que por ela ¢ representado. Af entram os conceitos de signo e sim-
bolo, significante (que ¢ o portador material do signo) e significado.
Um signo (como uma palavra ou uma foto, por exemplo) pode ter um
significante arbitrario (canetaindica um objeto que conhecemos) ou um
significante adequado (a figura mostrada na foto pode ter semelhanca
com a pessoa fotografada). “Ja o simbolo tem um significante que nao
¢ arbitrario mas determinado pelo que significa” |...]. “O significado a
que remete o signo pode set apreendido pelo pensamento direto, en-
quanto o simbolo nunca se deixa apreender pelo pensamento direto”]...].
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Interessa registrar e reter, por enquanto, que as imagens
audiovisuais da tevé sio construidas com uma série de ele-
mentos de diferentes linguagens: basicamente, as linguagens
oral, escrita, iconica, plastica, grafica, digital, sonora, musical.
Lembremos de que todas essas formas de comunicar estiao
presentes também no teatro, no radio e no cinema, e se pode
dizer que a TV vem incorporando e rectiando constantemen-
te uma série de elementos desses meios e expressoes culturais,
como veremos a partir de outros exemplos. Com o concurso
de cada uma dessas linguagens ou, melhor dito, do conjunto
delas, sao construidos os produtos televisivos, porém, sob uma
forma muito particular, que é especifica do video e da tevé, ja
que se trata fundamentalmente de imagens eletronicas, com
todas as suas peculiaridades, como vimos acima.

Os exemplos da publicidade sempre sio ricos, porque
em trinta segundos, brilhantemente sintéticos, sugerem um
sem-numero de significados, a partir das mais variadas lin-
guagens. Um recente comercial da Citroén, exibido tam-
bém nas salas de cinema, trata do lancamento de um carro:
na fabrica, um exemplar recém montado aparece sendo li-
teralmente pintado como obra de arte, com jatos de tinta

“O significado do simbolo nunca ¢é fornecido fora do processo simboli-
co”, ou seja, ndo existiria “um elenco de simbolos com significado
preciso ¢ invariavel”. E justamente com signos ¢ simbolos que opera
nossa imaginacio. E exatamente com esses materiais que opera a televi-
sao. Do ponto de vista cultural e social, ¢ com esse tipo de materiais
que se constroi, por exemplo, o imaginario cultural de um pafs. O autor
critica o excesso de imagens em nossa cultura e afirma que o modo
pelo qual as imagens sdo criadas e veiculadas em nosso tempo nio
estatia contribuindo para a religacio do individuo consigo mesmo, “com
sua propria memoria, com a memoria da terra, com a memoria de seus

ideais e projetos” (COELHO, 1991, p.112-113).
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preta que reproduzem uma obra de Picasso sobre a super-
ticie do automével. O comercial termina fazendo desapa-
recer o desenho, restando apenas a singular e desejada
assinatura: Picasso. A palavra escrita aqui adquire uma di-
mensdo especial: a assinatura, a grife, o status de obra de
arte, de originalidade e inovagao, de ultrapassagem das fron-
teiras da convencao (o carro Xsara Picasso identificado com
o artista). A propria linguagem das artes plasticas também
esta presente. A sonorizacio completa brilhantemente a pega
publicitaria, numa zélange (mistura) de masica popular so-
fisticada e de sons dos “gestos” de imensos robos pintan-
do o carro, num erescendo que, exibido na sala escura do
cinema, adquire maior for¢a comunicativa, mais possibili-
dades de interpelacao de um publico de certa forma seleto
(reconhecer aquela obra de Picasso, apreciar a arte e poder
adquirir um sofisticado carro importado sao mostrados aqui
como elementos equivalentes e caracteristicos de um certo
grupo, bastante restrito). Nao é por acaso que a peca tam-
bém teve como midia o cinema, além da televisao.

Uma palavra sobre a palavra na TV

Por certo, algum conhecimento de semiologia tal-
vez nos seja util aqui, sem que entremos em discussoes
académicas de vulto sobre o assunto. Roland Barthes sem-
pre ¢é citado quando alguém se dedica a estudar imagens,
justamente porque esse brilhante pensador francés nao
se cansou de estudar textos literarios, fotografias, anin-
cios publicitarios, imagens filmicas, obras teatrais. E o fez
de forma genial, simples e a0 mesmo tempo erudita. Es-
creveu sobre o rosto da atriz Greta Garbo, assim como
analisou, em detalhes, comerciais de sabao e detergentes,
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um espetaculo de catch ou luta livre, o ritual dos grandes
casamentos da sociedade, entre tantos outros aconteci-
mentos corriqueiros (BARTHES, 1980). Em todas essas ana-
lises, o autor presta atengao as minucias da elaboracao das
imagens, ao uso de variadas linguagens, e registra as pos-
stveis relagbes de sentido presentes naqueles materiais. Em
suas analises aprendemos de que modo se entrelacam os
varios signos — os signos lingiifsticos, por exemplo, da
palavra falada e da palavra escrita, com os signos propria-
mente imagéticos, iconicos — as figuras, os desenhos, as
fotografias, as imagens filmicas ou televisivas.

Também aprendemos com Barthes em que consis-
te o papel extremamente importante dos signos lingtifs-
ticos na constru¢io dos produtos da midia, apesar da
indiscutivel forca das imagens. E especialmente a partir
desse autor que tecemos, a seguir, algumas considera-
¢bes sobre o uso da palavra na TV: primeiramente, dis-
cutimos a palavra ora como fixadora, ora como impulsi-
onadora de sentidos; a seguir, dedicamo-nos a tratar da
oralidade da TV e da predominancia de programas “fa-
lados”; finalmente, tecemos algumas consideragdes so-
bre o que significa “escrever para a teve”.

Em muitos casos, observaremos que a palavra funcio-
na, como diz Barthes, para “fixar a cadeia flutuante dos
significados, de modo a combater o terror dos signos in-
certos” (BARTHES, 1990, p. 32). Frases como “Coca-Cola é
isso af”’, ja referida no capitulo anterior, sio um bom exem-
plo: o prazer refrescante sugerido pelas imagens de felici-
dade, liberdade e possibilidade de tudo, presentes nesse

comercial, interrompem o gozo ilimitado, ali sugerido e
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incitado, e impdéem uma barreira em dire¢do a outros
possiveis sentidos. Para esse autor, é sobretudo através do
texto que os criadores exerceriam um tipo especial de con-
trole sobre a “liberdade de significados da imagem” (idem,
p. 33). O estudo de legendas de jornais e revistas também é
exemplar nesse sentido: orienta-se o leitor sobre o que ele
deve ver na foto (mesmo que ele ou ela possam ver mui-
tas outras coisas); importa aqui a forca do signo lingtiisti-
co. Se fossemos analisar histérias em quadrinhos ou
charges e cartuns, verfamos que a palavra escrita tem ali
uma outra funcao, nao tanto de fixar, mas de complemen-
tar, ampliar os sentidos, provocar o riso, justamente pela
associacao das duas linguagens. Nas narrativas ficcionais
de filmes, telenovelas, seriados de TV, podemos descrever
esses dois modos de funcionamento da palavra em rela-
¢ao as imagens. De acordo com Barthes, o didlogo no
cinema (eu diria, também na TV) ndo existe apenas para
elucidar imagens e cenas, mas para fazer “realmente pro-
gredir a acdo, colocando, na seqiiéncia das mensagens, os
sentidos que a imagem nao contém” (1990, p. 34). Regis-
tre-se aqui a riqueza a ser explorada, tomando como foco
apenas a palavra, o didlogo, num estudo de telenovela ou
de especiais de ficcdo, como Comédia da vida privada ou
Brava gente ou ainda mini-séries baseadas em romances,
como a recente Os Maias, todos da Rede Globo.

Vejamos um outro aspecto, talvez contraditorio em
relagao ao que dissemos acima: a linguagem falada ou o que
o estudioso Milton Almeida chama de “oralidade dos meios
de comunicag¢ao”. Para esse autor, a linguagem do cinema e

da televisdao esta diretamente ligada a fala, a oralidade, a
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“corporalidade da voz e do corpo, da natureza, da ima-
gem do mundo”. O que vemos e ouvimos pela TV ou
pelo cinema, diz Almeida, por mais ficcional que muitas
vezes seja, serd sempre muito proximo de nés, do chamado
“mundo real”, na medida em que nio nos exige em prin-
cipio uma “imaginacao reflexiva”, pela propria condigao
material desses meios, por sua linguagem, diferente da
escrita em um livro, por exemplo. Ora, isso confere aos
meios audiovisuais extrema for¢a e dominio sobre as cha-
madas “populagbes orais atuais”, ja que contribui para que
essas imagens aparecam como verdade (1994, p. 10, 26-
27). O autor critica a oralidade excessiva em que estamos
imersos, estimulada basicamente pelos modos como se
faz televisdo. Falamos, falamos, ouvimos, ouvimos, olha-
mos, olhamos: estamos constantemente “plugados” mas,
paradoxalmente, talvez nunca tenhamos nos deixado estar
tao desligados de nés mesmos (mas isso ja é outra histo-
ria...). Jean Baudrillard, no mesmo ensaio comentado no
capitulo anterior sobre os reality shows (programas em que
o espetaculo ¢ a chamada “realidade” cotidiana, do tipo
No limite), escreve:

A expressio de si mesmo como forma extrema de
confissao, de que falou Foucault. Nao guardar nenhum
segredo. Falar, falar, comunicar incansavelmente. Essa
¢ a violéncia feita ao ser singular e a seu segredo. E ao
mesmo tempo é uma violéncia feita a linguagem, pois
a partir daf ela também perde sua originalidade, nio é
mais que um meio, um operador de visibilidade, per-
de qualquer dimenséo irénica ou simbdlica quando a
linguagem ¢é mais importante do que aquilo que se diz.
(BAUDRILLARD, 2001, p. 12)
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Como bem lembra Arlindo Machado (1988), ¢ preciso
registrar que de certa forma a televisio ainda permanece
como um radio “visivel”, ja que se apoia grandemente na
oratéria verbal. Nos programas de auditério, nos zalk shows,
nas telenovelas, nos documentarios, nos telejornais, as pes-
soas estao sempre falando. Falam, e sua fala é pontuada
também por sons musicais, onomatopaicos ou apenas mar-
cadores de agdes, gestos ou fenémenos da natureza, como
o som de trovoes, por exemplo®. Nio ha duvida de que
nosso tempo ¢ um “tempo de confissao”, de extremada
verborréia; e, do ponto de vista operacional, ¢ bem mais
facil e barato produzir programas de entrevista ou de
debate. Mas isso niao nos impede de pensar o quanto
vivemos hoje a quase impossibilidade do siléncio, apren-
dida principalmente na convivéncia cotidiana com a T'V.
Para a estudiosa argentina Beatriz Sarlo, a perda do
silencio na televisao associa-se também a perda dos
“brancos” (permanéncia numa mesma imagem), a nega-
¢do dos vazios de movimento e ao elogio da multiplica-
¢do das imagens. Isso tem a ver com uma cultura per-
ceptiva construida pela propria pratica de fazer e de ver
TV, e que o publico sabe muito bem utilizar quando muda

alucinadamente de um canal para o outro, em resposta a

S E o que se chama de sonorizacio, esse elemento técnico fundamental
da composi¢io de um programa de TV. Nao ha praticamente um
género televisivo que nio seja sonorizado, isto ¢, que nao receba,
depois de editado, um som, ora em maior evidéncia (“sobe som”),
ora em BG (background, “por baixo”, quase imperceptivel, mas im-
portantissimo) para marcar a narrativa seja de uma telenovela, seja de
um documentario (As expresses “sobe som” e “som em BG” fa-
zem parte do jargao de producio de TV).
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siléncios ou a lentidoes de imagens, talvez insuportaveis
para ele (Cf. SarLO, 1997, p. 61).

Minha experiéncia como jornalista e criadora de pro-
dutos televisivos permite-me exemplificar o quanto a cha-
mada “linguagem da teveé” ¢ especifica de um meio e ao
mesmo tempo absolutamente dependente de um imen-
so conjunto de outras linguagens. Quando comecei a
trabalhar em televisao, como coordenadora de programas
educacionais para professores (e, depois, como coorde-
nadora de cria¢do de programas para criangas e adoles-
centes), arrisquei-me a escrever roteiros para TV. O
diretor (Alcino Diniz) leu meus escritos daqueles idos
de 80 e imediatamente deu-me a primeira e aparente-
mente 6bvia aula sobre linguagem da T'V: o texto escrito
para um artigo, uma palestra, uma aula ou um livro nao
podera jamais ser repetido zpsis litteris na TV. Era preciso
dissertar menos; era necessario narrar mais; ou melhor,
era fundamental mostrar. Uma boa seqiiéncia, de crian-
¢as e suas professoras na rua, a entrevistar trabalhadores
da construcao civil sobre seu salario e condi¢Ses de vida
talvez fosse bem mais convincente, se bem gravada e
editada, do que a fala de um locutor, orientando o publi-
co de professores sobre novas formas de pesquisa, so-
bre a relacio da escola com a comunidade, a formacao
do espirito critico dos alunos etc. Outro roteirista (Ri-
cardo Linhares, que hoje escreve telenovelas para a Rede
Globo) ajudava-me entdo a cortar palavras, a sintetizar
informacoes, a buscar imagens, a imaginar cenas, figu-
ras, movimentos, a sugerir sonoridades e ritmos para a

narrativa. Enfim, ambos ensinavam-me a compor uma
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outra coisa, que nao a oratoria, que nao a palavra escrita
falada na TV. Falavam-me sobretudo do dinamismo da
acao na TV, associado ao tempo de aten¢ao aprendido
pelas pessoas na experiéncia com as diferentes midias’.

Enfim, orientavam-me a escrever para a tevé.

Nao existe quase nenhum programa de TV que nio
tenha primeiramente existido sob a forma de palavra es-
crita. Isso eu observava na pratica de fazer tevé; constatava
cotidianamente o quanto se misturavam, naquele meio,
todas as linguagens. Telejornais e novelas, documentarios
e comerciais, mesmo os programas de entrevista (estes, é
verdade que parcialmente), todos se fazem a partir da pa-
lavra escrita, que ali se transforma em “palavra televisiva”.
Essa palavra nao s6 deve ser menos professoral e prolixa,
como deve ser clara, direta e compreensivel por publicos
diversos. Lembro, a propésito, certa ocasiao em que fui
entrevistada por uma repérter da TV Globo sobre uma
pesquisa a respeito de criangas, adolescentes e televisao®.
Usei a palavra “receptores”, para referir-me aqueles que
recebiam as mensagens televisivas. A reporter imediata-

" O roteirista Doc Comparato (1983), ensinando como escrever para
cinema e televisio, compara o tempo de atengdo do espectador ou
leitor, diante de um livro, um filme, um programa de televisao. Afirma
que no cinema ¢ preciso “fisgar” o espectador no minimo até os pti-
meiros vinte minutos; ja na TV, o tempo de aten¢do do espectador
cairia para apenas trés minutos — ou seja, devem-se ctiar formas de
capturat o espectador de trés em trés minutos, para que ele nio escape
¢ busque outro canal; num comercial, esse tempo ¢ de sete segundos.

¢ Refiro-me aqui a dissertagio de mestrado, depois, publicada em livro,
intitulada O wmito na sala da jantar (Ver Referéncias Bibliograficas). A
entrevista ocorreu por ocasiao do lancamento do livro, em 1984, no
Rio de Janeiro.
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mente interrompeu-me e pediu que eu traduzisse a palavra,
que esmiugasse o que estava querendo dizer. E explicou-
me: “Voce esta falando para milhares, milhées de pessoas.
Nao pode usar uma palavra académica ou de uma area
especifica sem explica-la. “Todos’ devem entender”.

De qualquer forma, voltando ao exemplo acima, ¢é
importante registrar o seguinte: se lembrarmos alguns
assuntos tratados no cotidiano de telejornais de grandes
redes, como a Globo, especialmente as noticias de eco-
nomia, poderemos questionar a universalidade do obje-
tivo da linguagem clara e nao cifrada da TV. Que querem
dizer ao grande publico, por exemplo, os indices da Bol-
sa de Valores com todas as siglas dos grandes acionistas
envolvidos? Poderia argumentar-se que nao seria possi-
vel explicar todos os dias o que significam siglas como
Indice Nasdaq ou IGP-M, e assim por diante. Isso nos
leva a distinguir tipos de noticias ou programas e tipos
de publicos. Assim, diferentemente de uma matéria so-
bre a agitacdo das bolsas na Wall Street, quando se trata
de uma campanha do governo federal, plenamente apoia-
da pela midia — como ¢ o caso da recente campanha em
favor da economia de energia, ou “campanha do apa-
ga0”, como passou a set conhecida’ —, o publico assiste
durante semanas a uma avalanche de verdadeiras aulas
de eletricidade, informacbes minuciosas sobre watfs e
voltagens, inclusive a patéticas reportagens defendendo
a volta do ferro de passar roupa do tempo de nossas bisa-
v6s, e explicando, passo a passo, como se pode produzir

? Campanha langada pelo Governo Federal no ano de 2001, convocan-
do a populagio a racionar energia elétrica.
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um ferro a vapor bem mais econémico e leve, feito de
aluminio reciclado.

Encaminho a discussdo agora para um novo topico:
qualquer andlise que se faga da TV, qualquer identificacao
de tipos e formas de linguagem presentes nesse meio, tera
de forcosamente levar em conta o conjunto do processo
comunicativo, a situacao especifica de producao e veicula-
¢ao daquele programa, em termos politicos e culturais, mas
primordialmente tera que considerar um dos elementos (dos
mais importantes) no estudo da linguagem da T'V: o publi-
co, aquele a quem se dirigem as mensagens.

Afinal, a quem se endereca a TV?

“Nao, ndo vamos colocar isso no programa. As pesso-
as nao querem isso. O povo nio vai gostar”. Lembro-me
nitidamente dessas palavras, da cena toda, numa sala de reu-
nides de criagdo, quando trabalhei na TV Educativa do Rio
de Janeiro, nos idos de 80. Roteiristas e diretores, produto-
res e atrizes afirmavam, do alto de sua experiéncia, simulta-
neamente como espectadores e criadores, um certo
(des)conhecimento, mesmo que intuitivo, e uma série de
(pre)conceitos sobre aquilo que se chama o publico, aquele
a quem se dirige todo e qualquer comercial, todo e qualquer
programa de televisio, filme, matéria de revista ou jornal.
Estamos falando aqui de endere¢amento ou, como escreve
a norte-americana Elizabeth Ellsworth!'', de modos de

" Nesta secio, a partir de agora, utilizarei varias observag¢des feitas por
Elizabeth Ellsworth, retiradas de dois capitulos do livro Teaching posi-
#ions: Difference, Pedagogy and the Power of Address (Ver Referén-
cias Bibliograficas). Os dois capitulos (“Mode of address: it’s a film thing”
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enderegamento. Ela talvez seja uma das poucas estudiosas a
expressar com rara clareza o conceito de enderecamento
em cinema e televisio. E para noés suas reflexoes reves-
tem-se de maior importincia ainda, na medida em que a
autora relaciona os modos de enderecamento no cinema
e na tevé a educagdo, perguntando: afinal, de que forma
enderecamos nossos curtriculos e aulas? Quem nés pen-
samos que sio aqueles alunos e alunas, aquelas criangas,
aqueles jovens e adultos aprendentes?

A publicidade e a industria do entretenimento “nao
brincam em servigo”, como se diz: seus produtos sao re-
alizados para alguém concreto e real, para alguém com
quem entram em relagdo de um modo muito particular, a
fim de que este “complete” de alguma forma a historia
narrada, a mensagem de venda, a informacéo contida na-
quelas imagens e sons. As pesquisas de mercado existem
para isso: para desenhar um perfil dos possiveis consu-
midores e, assim, definir as estratégias de criacio de um
programa ou filme. Mas, como escreve Ellsworth, essa
relagaio da midia com seus publicos nio é tio simples
assim: ndo basta, por exemplo, pesquisar os habitos e
desejos dos adolescentes brasileiros das grandes cidades
e depois produzir um programa como o Erdtica, da MTYV,
para obter sucesso. Nao. Os modos de enderecamento
constituem estratégias bastante complexas de interpelar

alguém, um certo publico, como se literalmente assim ace-

— “Modo de enderecamento: ¢ coisa de cinema” e “The paradoxical
power of address: it education thing, to0” — “O paradoxal poder do ende-
recamento: também coisa da educa¢do”) foram traduzidos por To-
maz Tadeu da Silva e deverio ser publicados em 2001.
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nasse: “Ei, vocé, veja o que fiz pra vocé, exatamente pra
voce!”. Sao estratégias que nao se produzem de uma hora
para outra. Elas tém uma longa histéria de “educacao”

dos espectadores, de formacao de um publico.

A apresentadora Xuxa é um bom exemplo: ela
mesma, como figura individual, e todo o aparato de seus
programas, ha mais de 20 anos diariamente na televisao
brasileira, ndo cessam de interpelar publicos de todas as
idades, preferéncias sexuais, géneros, classes sociais. Gos-
temos ou nao dela — e da parafernalia dos cenarios, dan-
carinas e sons alucinantes, intimidades confessadas no
diva da apresentadora, milagrosas transformacdes de
gatas borralheiras em cinderelas por quinze minutos de
fama —, ha que referir a competéncia com que Xuxa se
comunica com os zeenagers, “baixinhos” e respectivos pais,
maes e tias, competéncia que lhe permite enderecar seu
show ora para uns, ora para outros, ou talvez sempre e
para todos. Se observarmos bem, ha inimeros elemen-
tos interpeladores nessas figura: a #élange de fada loura e
irma mais velha, mulher desejavel, insinuante e ao mes-
mo tempo plenamente inacessivel; o exemplo de riqueza
e sucesso individual, associado a imagem de uma pessoa
de carne e osso, que ¢ mie, sofre, chora a solidao, con-
versa intimamente com pobres e ricos, chiques e famo-
sos; a encarnacio do bom-mocismo ¢ da defesa da
moralidade, livtemente encarnada na vendedora de bom-
bons, brinquedos, cremes e sabonetes. O interessante é
mostrar essas marcas da apresentadora num conjunto bem
mais complexo de enderegaments. Cada uma das marcas pode

merecer um estudo a parte, na medida em que através delas
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podemos definir também uma série de “posi¢oes-de-su-
211

jeito”!! a serem ocupadas pelos espectadores em relagao
ao programa ¢ a apresentadora do exemplo acima. Os
discursos circulam na sociedade, e em condi¢oes especifi-
cas podemos estar ou nao na posi¢ao de sujeito deste ou
daquele discurso; assim, a multiplicidade de apelos no pro-
grama da Xuxa, por exemplo, sobre exercicios de auto-
ajuda e busca do autoconhecimento e espiritualidade, ou
sobre a necessaria busca da eterna juventude, diz respeito
a discursos de alguma forma “reconhecidos” socialmen-
te, € para os quais havera ou nao “sujeitos”. Para tanto, as
estratégias de interpelacdo e chamamento sdo fundamen-
tais. . como se na TV, através daquele conjunto de ima-
gens e narrativas, alguém nos dissesse: “Venha, venha ser

1’

syjeito disto que estamos lhe dizendo

Certamente nao ha um controle pleno de tal processo:
o espectador pode responder diferentemente do esperado,
porque tem um lugar préprio, distinto daquele lugar a partir
do qual o filme ou o programa de TV lhe fala. Além disso,
mesmo que haja o objetivo de atingir um certo publico
em especial, e mesmo que haja uma historia de certo
tipo de personagens ou historias audiovisuais com seus

" Quando usa essa expressdo, Ellsworth certamente se refere a Michel
Foucault e sua teoria sobre o discurso, na obra A arqueologia do saber
(1986). Foucault mostra-nos como individuos diferentes podem ocu-
par o lugar de sujeito de um mesmo discurso. Para exemplificar: pos-
so, numa certa situagio, ser sujeito de um discurso, por exemplo, o
discurso feminista em favor da luta pelos direitos de livre expressao
das mulheres afegas. Em outra ocasido, posso reconhecer-me no dis-
curso romantico de um filme agua-com-acucar, como Uwa Linda
Mulper, estrelado por Julia Roberts e Richard Gere.
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publicos, qualquer produto da cultura de massa estara sem-
pre lidando com um leque bem mais amplo de espectado-
res e de respostas possiveis. Ha uma tensdo entre o
direcionamento a um publico especifico (as adolescentes
de camadas médias das grandes cidades, por exemplo, no
caso de um programa como Meninas 1eneno, da MTV) e a
sombra das grandes maiorias, do publico disperso e “zape-
ador” da televisao. No programa citado, grupos de meni-
nas, adolescentes ou jovens, debatem problemas de sua vida
de mulher como “Nao consigo parar de comprar”, “Meninas
que gostam de meninas”, “S6 arranjo namorado pela Inter-

net” ou “Todos me acham estranha’'?

. Depoimentos de
jovens do sexo masculino sao “chamados”, no decorrer do
debate, para fazer o contraponto ou para compor um con-
junto em que se percebe a tensio entre o atendimento a um
publico especifico e a abertura a grupos diversificados, como

o dos jovens do sexo masculino.

A possibilidade de errar o alvo é permanente e esta in-
cluida nesse “espaco volatil”, imprevisivel e incontrolavel entre
filme e publico, entre tevé e telespectadores. O que acontece
“entre” a producao do Programa do Ratinho e os dispersos
publicos? Quem sao esses que ndo deixam de pelo menos
espiar brevemente o grotesco, o escatologico, o obsceno,
aquela mistura de encenagao de baixo nivel e, sobretudo, aquela
oratéria grosseira sobre a impossibilidade do funcionamen-
to das institui¢oes politicas e sociais, sobre a impossibili-
dade de o Estado governar e atender minimamente a
populagio? Seriam pessoas exclusivamente das camadas
populares? Sabe-se que nao. De donas-de-casa de cama-

"2 Titulos de temas debatidos no programa, nos dias 05/04, 19/04, 26/
04 ¢ 31/05 de 2001, respectivamente, no canal MTV.
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das médias a senhores bem postados na vida, de criancas de
todos os niveis sociais a jovens e idosos, ha um publico que
de alguma forma se reconhece no grotesco®.

Ainda sobre o Programa do Ratinbo: a medida que ¢é
veiculado, fazem-se inimeros ajustes, ouve-se a critica,
critica-se a critica, consultam-se os indices de audiéncia,
o apresentador dd entrevistas em locais talvez mais no-
bres que o proprio programa, como a revista Playboy — e
vai-se tecendo uma rede de informagdes e inclusive intui-
¢bes sobre “quem se pensa que o espectador daquele
programa é” e “quem o programa quer que o espectador
seja”’. Ellsworth diz que estudar o modo de enderecamen-
to de um filme fundamenta-se exatamente nessas duas
questdes: “quem este filme pensa que vocé é2” e “quem
este filme quer que vocé seja?”. Ou seja, trata-se de um
processo extremamente complexo, cheio de nuances, de
tensao, e que envolve inumeros procedimentos e técnicas
de linguagem, de expressividade, de ritmos, de sele¢ao de
imagens, de tempos, de tramas narrativas. Mas que envol-
ve, fundamentalmente, uma relacao entre o ténue porém
amplo espago entre o individual e o social.

Estudar filmes, comerciais e programas de televisiao a
partir dos mwodos de enderegamento constitui um desafio que
ultrapassa o dominio de regras ou estratégias de linguagem
de cinema ou televisio. B preciso associar toda essa tec-
nologia prépria de uma linguagem, no caso, a linguagem
audiovisual, a questoes de ordem pessoal, individual, psi-

1 A propésito de programas ditos “populares” ¢ grotescos, ¢ das estratégi-
as de interpelagio dos publicos, ver o artigo “A escola na televisao: quem
se reconhece na Escolinha do Professor Raimundo” (FISCHER, 1993).
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coldgica; mas principalmente a questoes de ordem cultural,
politica e social mais amplas; em suma, a questoes que re-
metem a produgio, circulagdo e interpretacao de significa-
dos na cultura, numa dinamica que inevitavelmente se da
no interior de relagdes de poder muito concretas — como
vimos reforcando desde as primeiras paginas deste livro.
Nao estamos propondo uma oposi¢ao entre forma e con-
teudo. Pelo contrario, sugerimos que o estudo das escolhas
de texto, de personagens, de imagens especificas, de linhas
melddicas e sonoridades, de tempos televisivos, de certos
formatos de programa e inclusive da distribuicao dos produ-
tos na chamada “grade de programaciao” das emissoras, no
mapa das 24 horas de “T'V-com-vocé-tudo-a-ver” — tudo
isso existe em func¢ao de alguém que se espera seja de detet-

(7} @

minado modo ou, entdo, que venha a ser “x” ou “y”’.

Fazer da TV objeto de estudo é dar conta de uma
linguagem especifica e, simultaneamente, mergulhar na
cultura, nas lutas pela imposicao de sentidos, nos modos
de constituir sujeitos em nosso tempo. B aprender a fruir
imagens e imaginag¢Ses, 20 mesmo tempo que aprender a
responder questdes como as sugeridas por Elizabeth
Ellsworth. Afinal, quem a TV brasileira pensa que sao nossas
criangas? Quem as grandes redes de televisdo pensam que
somos e sobre o que desejamos? Quem os desenhos ani-
mados japoneses pensam que sao 0s meninos e meninas de
todo o mundo, quando lhes oferecem pokenons e digimons
reproduzidos ao infinito? E a MTV, quem deseja que sejam
os jovens desta América Latina quando os convida a namo-
rar na TV? Quem o Jornal Nacional da Rede Globo pensa

que sdo seus espectadores quando sugere que voltem a usar
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o ferro a vapor? Analisar a linguagem desses produtos, em
seus detalhes, em suas minimas escolhas estéticas de uso da
imagem, dos sons, da musica, dos planos, dos dialogos, dos
tempos — ¢ considerar que ha um endereco para aquele
produto, que ele existe e é feito para chegar a alguém, para
seduzi-lo, chama-lo a ver, gostar e reconhecer-se.

As relacoes entre discurso
e representacao no estudo da TV

Em varios trechos deste livro referi-me as
representagoes identificadas num comercial ou num pro-
grama de tevé; também referi-me aos discursos da midia.
HEsses dois conceitos tém sido usados, algumas vezes,
como sin6nimos. Para encaminhar a discussiao que faco
a seguir sobre uma proposta de trabalho (destinado a
educadores ou alunos de cursos de Pedagogia ou ainda a
professores em formacao continuada), acho produtivo
tratar, mesmo que brevemente, de como entendo a rela-
¢o entre representacdo e discurso, no ambito do estudo
de artefatos culturais como comerciais, filmes, videos,
programas de televisao.

De uma maneira bem sintética — e apoiada em Michel
Foucault, sobretudo na obra A arqueologia do saber —, en-
tendo discurso como o conjunto de enunciados de um
determinado campo de saber, os quais sempre existem
como pratica. Posso assim falar, por exemplo, em discurso
pedagogico, discurso feminista, discurso cientifico — por-
que todos eles sao “constituidos” de uma série de enunci-
ados, que existem propriamente como pratica discursiva
(ha saberes articulados produzidos nesses discursos) e
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como acontecimento historico, institucional e social (in-
separavel de uma série de regras, normas, modos de exer-
cicio do poder, formas de comunicagao, lutas politicas).

Como se vé, discurso, nessa acepgao, nao se confunde
com fala, oratdria, frases, enunciacdes, como acontece a0
usarmos essa palavra no cotidiano (“Nao gosto do dis-
curso daquele politico”, por exemplo). E nem se opoe a
(nem se distingue de) aquilo que costumeiramente enten-
demos por “pratica” ou até mesmo por “realidade” (“No
discurso é uma coisa. Mas na pratica...”). Discurso é mais
do que isso. Conforme nos ensina Foucault, o discurso é
ele mesmo uma pratica: o discurso constitui nossas praticas
e ¢ construido no interior dessas mesmas praticas. Assim,
por exemplo, podemos até continuar ouvindo chavées do
tipo “s6 podia ser mulher” (em geral, relacionados a in-
competéncias diversas, na direcao do automével, por exem-
plo), mas € certo que gradativamente circulam na sociedade
outros enunciados que subvertem ou transformam os
modos de referir-se preconceituosamente a mulher, de
modo que as pessoas muitas vezes se sentem constrangidas
a reprimir afirmacoes ja cristalizadas sobre o género femi-
nino, e é como se ja nao pudessem repetir antigos ditos.
Por qué? Porque estao em jogo alteracSes de um discurso
sobre a mulher, as quais estdo diretamente relacionadas a
lutas sociais muito especificas e a saberes que tém sido
divulgados e produzidos sobre as relagoes de género, entre
outros. Afirmamos que discurso ¢ pratica justamente por
isso: porque os discursos nao sé nos constituem, nos sub-
jetivam, nos dizem “o que dizet”, como sio alterados, em
funcio de praticas sociais muito concretas. Tudo isso en-
volve, primordialmente, relagoes de poder.
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Programas de televisao, nesse sentido, seriam exem-
plos de enuncia¢des'* que, submetidas a um estudo mais
sistematico, permitem a descricio de certos discursos.
Neles podemos identificar os discursos-praticas que cir-
culam na sociedade. possivel, por exemplo, mostrar de
que forma enunciados do discurso feminista sao apoia-
dos, questionados ou incorporados pela midia televisiva
brasileira, hoje. E também pensar sobre novos modos de
enunciar o discurso sobre a mulher, nesse espago particu-
lar da televisao brasileira. Comparar um conjunto de anin-
cios publicitarios na TV, em que a figura da mulher é
dominante, pode ser extremamente interessante para ana-
lisar de que modo se cruzam diferentes enunciados sobre
a mulher como objeto de sedugio, sobre a mulher fatal, a
mulher-mae, a mulher eternamente em falta, a que precisa
sempre ser ensinada, a mulher reduzida aos espacos do
fogao, do espelho ou da cama.

" Diferencio enunciado de enunciagao, entendendo que a enunciacio seria o
que ¢ dito ou mostrado numa determinada cena: um homem assiste
a0 acidente de carro e enuncia: “Sé podia ser mulher!”. Isso pode
ocorrer milhares de vezes, ¢ as cenas individualmente serdo sempre
outras, tantas quantas ocorrerem. Para descrever os enunciados de um
discurso, certamente precisamos recotrer as enunciagoes, analisar o
que ¢ dito, escrito ou mostrado em diferentes matetiais (textos, videos,
programas de televisio, registros de observacio de cenas); mas o que
sera descrito ndo ¢ uma repeticdo das tantas coisas faladas ou afirma-
das, e sim a “funcdo enunciativa”, aquilo que “faz” com que essas
coisas sejam ditas. No conjunto dos discursos sobre a mulher, ha a
meméria de enunciados sobre a dificuldade da mulher com as maqui-
nas, com a matematica, com a engenharia. Ha sobretudo o discurso
machista sobre a inferioridade da mulher, em varios campos da ativi-
dade humana. Ora, o enunciado sobre mulher incapaz ou infetior estd
“vivo” na enuncia¢ao da cena de rua: “Sé podia ser mulher”.

86

*

Televisdo & Educagao3edigdo-250506.p65 86 25/5/2006, 11:02



|

*

TELEVISAO & EDUCAGCAO

Ainda um exemplo: se tomarmos um conjunto de
programas infantis nacionais ou comerciais centralizados
na figura da crianga, e investigarmos que discurso tem
sido construido sobre a infiancia brasileira, nos ultimos
tempos, vamos obter um farto material, que nos sera dado
pela materialidade das imagens e textos da TV — cenarios
multicoloridos, falas, didlogos e musica do momento em
profusao, didlogos e dramatizagdes, testes e jogos de per-
gunta e resposta, apresentadoras a vender e a seduzir —,
evidenciando alguns enunciados sobre infancia que certa-
mente podem suscitar mudangas importantes em nossas
praticas cotidianas. Estdo ali as imagens da crianga-espe-
ranga, da crianga colocada no futuro (“O que vocé quer
ser, quando crescer?”), da crianca que pode salvar, da
crianga bem comportada, da crianca que nao sabe e que
precisa continuamente ser ensinada, da crianga-diabinho
a ser constantemente controlada, da crianc¢a que hoje sabe
mais do que o adulto (vejam-se os inimeros comerciais
veiculados nos ultimos cinco ou dez anos em que se repe-
te a imagem da crianca poderosa, dona de um saber em
geral “tecnologico” , que a posiciona diante de um adulto
literalmente idiotizado, ignorante, inferior). O que tém a
ver esses enunciados com outros, que nao se cansam de
afirmar a infancia como o lugar da liberdade, da ingenui-
dade, da mais genuina pureza? Em que sentido se pode
dizer que haveria transformacdes significativas, hoje, quan-
to ao discurso sobre a infancia?

[T

Ora, afirmar que ha um discurso “x” sobre a infancia
nao seria o mesmo que dizer: ha uma representacio “x” sobre
as criangas? Discurso e representagdo aqui nao teriam o

mesmo sentido? Obviamente, este nao é o espago para
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discutirmos todos os sentidos que, historicamente, nos mais
diferentes campos de conhecimento, se tem dado aos ter-
mos discurso e representagio. Mas é possivel afirmar que
discurso (no sentido foucaultiano) seria um conceito
mais abrangente, ja que diz respeito ao conjunto de
enunciados de um determinado campo de saber, como
vimos acima. Isso implica que se trata de um campo de
saberes articulados entre si, constituido historicamen-
te e em meio a disputas de poder. Podemos falar em
discurso de forma bem ampla — por exemplo, referin-
do-nos a discurso cientifico, discurso religioso, discurso politico;
ou, de forma malis restrita, a discurso ecoligico, discurso fe-
minista; também podemos falar em discurso da biologia,
discurso da matemidtica. Num discurso “x”, ha regras que
definem o que ¢ “verdade” num determinado campo;
por isso, quando falamos em discurso, no sentido aqui
usado, trata-se de sempre delimitar as fronteiras epis-
temoldgicas e historicas de um certo campo de saber.

Como bem escreve Stuart Hall, falar em discurso sig-
nifica atentar para questoes amplas, de ordem politica, de
como o conhecimento se articula com o poder, de como
produz subjetividades, de como constrdi a cultura. A meu
ver, porém, e seguindo Foucault, o discurso também da con-
ta da concretude das enunciagdes. Ou seja, quando analisa-
mos discursos, é preciso partir da materialidade especifica de
coisas ditas, gravadas em algum tipo de material, passiveis de
reproducio. Por exemplo, ao analisar um programa de TV,
daremos conta da linguagem particular desse meio, de todos
os detalhes da constru¢ao das imagens, da narrativa, da inter-
pretacio dos personagens, dos didlogos, da sonoriza¢do — os
elementos técnicos de que falamos anteriormente. Porém,
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daremos conta, na mesma medida, de como esses detalhes
de linguagem existem, se constroem, no ambito maior da
produgio de significados na cultura, e que relagio tém com
determinados saberes que circulam na sociedade, e como se
articulam a lutas muito concretas de interpelagiao dos sujei-
tos e de busca de imposicio de sentidos. Isso é o que enten-
do por tratar discursivamente um objeto como a T'V.

Mas e a representacaor Para Stuart Hall (1997b), a re-
presentagdo, em sintese, ¢ a producao de significados atra-
vés da linguagem; haveria entdo sistemas de representacao ou
lingnagens, modos de representar, modos de usar signos di-
versos, que se referem a objetos, pessoas, a0 chamado “mun-
do real”, mas também a sentimentos, a fantasias, sonhos,
desejos. Quando fala em representagdes culturais, Hall en-
fatiza as praticas culturais de producio de signiticados, aos
modos pelos quais determinados grupos aprendem a con-
ferir significados aos objetos, pessoas e acontecimentos, a
toda uma dindmica que ocorre em circuito (0 que o autor
chama de “circuito da cultura”): as representagdes sao pro-
duzidas e consumidas a partir de diferentes instancias (os
meios de comunicacao, por exemplo), e estao submetidas
a processos de regulacao social, a relagdes de poder mais ou
menos explicitas. Isso esta diretamente relacionado a cons-
trucdo de valores, a cristalizacao de conceitos e preconceitos,
a formacdo de senso comum, a constituicio de identidades
sociais (inclusive de nac¢do), de género, geracionais, étnicas,
sexuals, politicas, 2 produgio de subjetividades.

Em resumo: tanto uma como outra perspectiva de
analise se apresentam como extremamente ricas e

complexas. Tratam a cultura, os grupos, os sujeitos e o
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conhecimento como produg¢des histéricas, como constru-
¢Oes. Porém, talvez se possa dizer que analisar artefatos cul-
turais na perspectiva da analise enunciativa de Foucault
signifique dar conta mais amplamente de determinados dis-
cursos, conforme explicitado neste capitulo — o que nio
setia preocupacio principal de um estudo das representa-
¢oes. Eu diria, em suma, que o conceito de discurso zclui
o conceito de representacio’, na medida em que, por
exemplo, identificar representacOes de criancas na midia
¢ um momento fundamental no estudo da construcdo de
um discurso sobre infancia na contemporaneidade. Os
enunciados de um discurso sdo tecidos ambém de repre-

sentacoes sobre um determinado objeto desse discurso.

Uma proposta de roteiro para
analise de produtos televisivos

Trago aqui, para efeito de exemplificacdo, um roteiro
de analise de materiais de cinema, TV e video que tenho
utilizado para alunas de graduagao do Curso de Pedago-
gia. Com as devidas adaptagdes, roteiro semelhante ¢é

! Da mesma forma, eu diria que o conceito de discurso inclui também
o conceito de ideologia. Os tedricos da AD — Anilise do Discurso
francesa —, como Michel Pécheux (1990), referem-se nio s6 a forma-
goes discursivas, mas também a formagoes ideoldgicas. Nao dediquei espago
a discussio da ideologia em programas de televisio, para ndo acentu-
ar um tipo de estudo da midia que me parece bastante reducionista,
na medida em que constantemente parece estar buscando o que “estd
por tras” de cada imagem ou texto. Acho mais produtivo examinar
toda a riqueza ¢ peculiaridade dessa linguagem e desses inumeros
materiais audiovisuais. Nestes, certamente, estio em jogo questoes
ideolégicas, e isso devera merecer atencio e serd tratado como mais
um elemento do discurso da midia.
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sugerido para o estudo de outros materiais da midia, como
revistas e jornais, inclusive CD-ROMs, paginas da Internet,
programas de radio, composi¢oes de Musica Popular Bra-
sileira. Para aqueles que, em nivel de Mestrado ou Douto-
rado, estudam a midia e seus produtos, talvez as sugestoes
aqui contidas possam também ter alguma utilidade. Como
se vera, todas as discussoes anteriormente feitas neste li-
vro e especialmente neste capitulo, fazem-se presentes aqui,
direta ou indiretamente. A ultima, sobre discurso e repre-
sentac¢do, sera contemplada de modo particular no item
final do roteiro, quando entido voltaremos a tecer algumas
consideragoes sobre a pertinéncia desse topico nas inves-
tigacoes sobre TV.

Outra observacao importante: o que aqui é sugerido pode
perfeitamente ser aproveitado no trabalho de professores e
professoras com seus alunos nos diferentes niveis de en-
sino. Acredito, entretanto, que a formacdo do professor
para esse fim é anterior, é condicao sine gua non para qual-
quer investimento com as criangas e jovens aos quais se
endereca, afinal de contas, o trabalho pedagogico. Este ro-
teiro pode ser utilizado das mais diferentes formas e nas
mais diferentes ocasides: pode ser seguido por inteiro, num
trabalho sistematico, como ocorre nas aulas que ministro
para estudantes de Pedagogia, como pode ser utilizado como
referéncia, para trabalhos de formacdo continuada com
professores de Ensino Fundamental e Ensino Médio; pode
também servir de sugestdo para atividades que esses pro-
fessores venham a realizar com seus alunos e alunas. O
que desejo é mostrar as muitas possibilidades de estudo
da TV, no sentido explicitado ao longo deste livro: de
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ampliar a compreensao a respeito do curriculo escolar, de
modo que este incorpore decisivamente 0s tantos aspec-
tos da cultura na pratica pedagogica, os tantos saberes que
circulam na sociedade e que participam da formacio de
criangas € jovens — entre os quais certamente estio os sa-
beres e praticas tratados nas imagens, textos e sons pro-
duzidos e veiculados pela televisao.

Pergunta niimero um: Que tipo de programa ¢é esse?

Escolhido o produto a analisar, comegamos por definir
de que tipo de programa se trata. Qual o seu “género”:
a) Trata-se de fic¢ao? Mas que tipo de fic¢do? Seriado,
telenovela, minisérie, caso especial?; b) Serda um programa
da drea de telejornalismo, um telejornal, um documenta-
rio, uma reportagem especial?; ¢) Ou sera um programa
de humor?; d) Escolhemos um produto publicitario? E
um comercial isolado ou se trata de uma pe¢a num con-
junto ou seqiiéncia? Ou é uma campanha institucional?;
e) Nada disso: trata-se de um programa instrucional, di-
datico? f) Ou ainda: é um programa de entrevistas? Um

talk showe Afinal, de que tipo de programa se trata?

Usei uma classificacio talvez grosseira de programas
ou produtos televisivos, a qual remete a idéia de género de
programas. Ora, a maioria dos estudiosos da area de comu-
nicagdo afirma que, neste mundo pés-moderno em que vi-
vemos, torna-se cada vez mais dificil estabelecer nitidas
distingGes entre géneros televisivos. Como distinguir cultura
de massa e cultura erudita, se o CD com os principais
momentos de uma 6pera pode ser ouvido dentro de um
supermercado, enquanto se enchem carrinhos de latas de

92

*

Televisdo & Educagao3edigdo-250506.p65 92 25/5/2006, 11:02



|

*

TELEVISAO & EDUCAGCAO

azeite, biscoitos, iogurtes ou caixas de sabdo em p6? Como
delimitar com precisdo os varios tipos de midias, quando
no6s mesmos somos midia, como diz Umberto Eco (1984),
na medida em que nosso corpo e a camiseta que vestimos,
juntos, “vendem” a grife da loja em que foi feita a compra?
Entao, como distinguir géneros de programas de TV, quan-
do, por exemplo, se torna tdo ténue a distingao entre pro-
gramas de fic¢do e programas informativos? Basta lembrar
o quanto os telejornais, documentarios e programas de
reportagens cada vez mais recorrem a simulagoes do que
poderia ter ocorrido ou do que podera ocorrer: atores e
cenarios sio criados para reconstituir um crime ou para
mostrar didaticamente ao espectador um determinado
acontecimento ou previsiao. E, ao inverso, lembremos o
quanto as telenovelas ou mesmo os comerciais recor-
rem a “fatos reais”, ora colocando personagens de fic-
cdo a discorrer sobre assuntos do momento, como a
economia de energia, a obediéncia as novas regras do
transito, ora buscando personalidades do “mundo real”,
inclusive atores e atrizes, por eles mesmos, a declinar as
maravilhosas qualidades dos servigos de um banco, de
um sabonete, de uma pilula antiacida, de um xampu ou
de um prosaico caldo de carne.

Mesmo assim, acho que vale a pena distinguir tipos
de programas, géneros e formatos, a partir de um estu-
do global das chamadas “grades de programac¢io”, ou
seja, da composicao diaria da oferta que cada canal
disponibiliza ao telespectador. Grosso modo, além dos
materiais de publicidade, haveria, como sugere Arlindo
Machado (1988), duas grandes modalidades de pro-
gramacdo: programas de informagio e programas de
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fic¢ao. Os primeiros sdao destinados a informacio e, em
alguns casos, também ao entretenimento (entrariam af
telejornais, documentarios, programas de entrevista, pro-
gramas de auditério, de debate, também programas ins-
trucionais e didaticos). O critério principal dessa classi-
ficagdo € o que se refere a relacdao do publico com o tipo
de programa: os espectadores, num programa deste pri-
meiro tipo, esperardo que ali, naquele lugar, esteja se fa-
lando de “fatos”, da “realidade”, que ali ndo estejam per-
sonagens, cenas de ficcao, “coisas imaginadas” para além
do “real”. A categoria de programas “de fantasia”, can-
didatam-se todas as telenovelas, filmes feitos para a TV,
programas de humor, mini-séries. Repito: embora esses
géneros estejam cada vez mais misturados entre si, como
vimos acima, ha que se pensar na relagiao que se estabe-
lece entre publico e TV, a partir dessas duas modalida-
des. Assim, ao classificar um produto, vale a pena, no
trabalho de analise, colocar na mesa essa discussao: quais
os limites entre realidade e fic¢do, entre fantasia e
realidade naquele programa? De que modo sua estrutu-
racdo e sua narrativa lidam com esses dois elementos
basicos da narrativa televisiva? Como sugeri acima, so-
mente este aspecto — das relacdes entre realidade e fic-
¢do, realidade e fantasia — podera ser objeto de interes-
santes debates em sala de aula, seja com criangas, seja
com adolescentes, jovens ou adultos. Como, por exem-
plo, as crian¢as acompanham um quadro como o Retrato
Falado, do programa Fantdistico, da Rede Globo, em que
historias reais sio o mote para uma dramatiza¢io que
mistura cenas vividas por atores e depoimentos de ho-
mens e mulheres que estiveram “realmente” envolvidos
com aquele acontecimento bizarro?
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Detalhes técnicos da linguagem de TV estdo em jogo
nessa classificacao (ou melhor, nessa discussio sobre geé-
neros televisivos): por exemplo, uma regra basica da TV
¢ que num programa de fic¢do, como uma telenovela, o
ator nio pode olhar para a camera; isso seria préprio de
um telejornal, ou de um programa de entrevista ou de
outros programas ditos informativos. Hoje, como vimos,
programas ficcionais (e, simultaneamente, neste caso, de
humot) como o recente Os Normais, da Rede Globo',
alternam a obediéncia as duas regras, de modo que o es-
pectador entra na narrativa fantasiosa, a0 mesmo tempo
que ¢ interpelado pelos atores-personagens, que “conver-
sam” conosco, olhando para a camera, como se nos confi-
denciassem segredos, a nés, milhGes de pessoas, envolvidos
com as peripécias de um casal que divide com o espectador
suas (a)normalidades.

Como referi ao iniciar a discussao sobre géneros te-
levisivos, ndo podemos de forma alguma esquecer aqui
um tipo de producido para a TV que poderia ser caracte-
rizado como um género que fica acima de todos, e que
talvez se constitua o tipo de produgdo de maior presen-
¢a na midia contemporanea: a publicidade. Trato-a aqui
como linguagem, como uma espécie de matriz ou mo-
delo para diferentes formas de expressao utilizadas pe-
los meios de comunicacio. Como escrevi em outro
texto'’, os mais variados géneros de programas de TV e

!¢ Programa semanal, de 30 minutos de duracio, veiculado as sextas-

feiras, no horirio das 23h, aproximadamente, protagonizado por
Fernanda Torres e Luiz Fernando Guimaraes.

7 “Identidade, cultura ¢ midia: a complexidade de novas questdes edu-
cacionais na contemporancidade” (FISCHER, 1999b).
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a propria pratica de consumir TV incorporam uma sin-
taxe caracterizada pelo acumulo de belas imagens, apre-
sentadas a n6s como fragmentos, cada vez mais esvaziadas
de sentido e, paradoxalmente, cada vez mais “necessarias”
a0 nosso cotidiano. O poder de sintese — comunicar uma
série de sentimentos, idéias, valores em apenas 30 segun-
dos — e o poder de dirigir-se a cada um de nés em particu-
lar, com agilidade, bom humor e muitas vezes com
cuidadoso senso estético, sao qualidades que se prestam
nao somente a vender objetos e institui¢oes, mas sobretu-

do modos de ser e existir neste nosso tempo.

De qualquer forma, o importante aqui é definir o gé-
nero de programa'® e prestar atencao as caracteristicas es-
pecificas de cada tipo de programa. Uma mini-série sera
diferente de uma novela ou de um programa especial, em-
bora todos pertencam ao género ficcional; da mesma for-
ma, um documentirio do GNT tera caracteristicas
diferentes de um programa de reportagens especiais, como
o Globo Repdrter que, por sua vez, terd regras e linguagem
bem distintas de um telejornal como o Jornal da Band ou o
programa de entrevistas Roda 17iva, da TV Cultura de Sao
Paulo — embora todos pertencam ao género de produtos
de informagdo. Um comercial, por sua vez, misturara a
sua maneira ficgao e realidade, sempre convidando, obvia-
mente, 20 CONSUMO.

'8 Ver a proposito da tipologia de programas os capitulos “Os géneros
televisuais e o didlogo”, “A narrativa seriada” e “As vozes do telejor-
nal”, do livro A televisio levada a sério, de Arlindo Machado. Também,
os capitulos “Os fatos”, “A fic¢ao”, “A publicidade”, do livto Brasi/
em tempo de T1 . de Eugénio Bucci (Ver Referéncias Bibliograficas).
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Pergunta niimero dois: Quais os objetivos desse artefato?
Quais suas estratégias de veiculagao? A quem ‘e enderega”?

Antes de tudo, ¢ plenamente recomendavel analisar
mais do que um unico exemplar de um programa. No mi-
nimo, é preciso considerar o produto escolhido dentro de
um conjunto maiot, a comegar pela descricao dos seus ob-
jetivos, em relagdo ao publico-alvo e as proprias estratégias
de mercado do emissor (muitas vezes isso ¢ divulgado ou
comentado em revistas especializadas e, hoje, também pela
Internet, no e da emissora ou do canal). Dados sobte a
veiculacdo desse produto sao esclarecedores, ja que, como
vimos, sempre se fala “de algum lugar” e sempre ha um
“endere¢o”, um destinatario daquele produto. Daf que iden-
tificar a emissora (TV a Cabo ou Canal Aberto), o horario
de veiculacio, a periodicidade (trata-se de um programa
especial, ¢ diario, é semanal?) reveste-se de uma importan-
cia estratégica no conjunto da analise.

Quanto ao publico-alvo, estamos falando aqui nio
apenas dos objetivos explicitos dos emissores, mas espe-
cialmente do enderecamento que se “l¢” no proprio pro-
duto, em todas as estratégias utilizadas para falar a um
determinado publico, aos adolescentes (meninos ou me-
ninas), a grupos das camadas populares, a mulheres das
camadas médias, e assim por diante. Lembro aqui a im-
portancia de aplicar nesta analise as questdes sugeridas
por Elizabeth Ellsworth, como vimos acima na se¢ao sobre
o conceito de enderecamento: “quem este programa pensa
que voce é2” e “quem este programa quer que voce sejar’.
Assim, a resposta a este item so tera solu¢io, na medida
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em que varias outras perguntas forem sendo tratadas no
conjunto da analise, como veremos a segui.

Pergunta niimero trés:
Qual a estrutura basica do programa?

O trabalho de analise vai exigir que prestemos
atencao a detalhes como: o tempo total do programa e a
duracio de cada parte, bloco ou segmento que o com-
poem. Assistindo mais de uma vez e atentamente, temos
condicées de ir decodificando os modos de construir
cada parte do programa, os recursos de linguagem utili-
zados em cada segmento. Dependendo do produto, tal-
vez possamos até reconstruir uma espécie de “curva” na
constru¢do do programa e de cada segmento. Assim,
podemos perguntar: existiria ali a linearidade de intro-
dugio, desenvolvimento e conclusdo? Quais os “pontos
altos” do programa, em termos de dramaticidade, de

envolvimento do espectador?

Mesmo num telejornal, como ja comentamos, é pos-
sivel observar que ele ¢ elaborado dramaticamente tam-
bém; alternam-se varios tipos de noticias, colocadas numa
seqiiéncia passivel de ser reproduzida num grafico, que
nos mostraria momentos de tensao (noticias de conflitos
graves como guerras ou mortes e acidentes tragicos), se-
guidos de matérias reportando temas menos dramaticos
e, finalmente, a oferta dos chamados fait-divers, pequenas
cronicas, noticias mais leves, bem humoradas ou como-
ventes (0 sucesso de uma cirurgia de transplante, o salva-
mento de uma baleia atracada em alguma praia deste pais
ou quem sabe o nascimento de filhotes de jacaré num
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zoolégico do Rio ou de Sao Paulo) para convidar o espec-
tador efetivamente a ter uma “boa noite”.

Estamos aqui propondo um trabalho que tem bas-
tante relacao com os estudos de literatura, com a sensibi-
lizagdo do leitor das imagens exatamente para compreender
e identificar varias maneiras de narrar, estratégias de contar
uma histéria ou de informar alguma coisa ao outro — no
caso, centenas de milhares ou milhdes de pessoas. Cada
programa terd seus momentos mais dramaticos, mais en-
volventes, e isso esta relacionado ao que ja tratamos acima,
que sdo os modos de enderecamento. Em outras palavras,
podemos aprender através da curva dramatica dos dife-
rentes programas para quem exatamente aquele produto
cultural estd sendo enderecado. Como? Relacionando os
“momentos altos” da narrativa com um certo tipo de pu-
blico. Se tomarmos uma telenovela como a que atualmente
¢ veiculada pela Rede Globo, no horario das 20 horas,
Porto dos Milagres, podemos estudar alguns capitulos, em
momentos diferentes da veiculacio da novela, e marcar
alguns tempos “fortes” da narrativa — no caso, por exem-
plo, os didlogos escandalosos das personagens de Arlete
Sales e Luisa Thomé (Augusta Eugénia e Rosa Palmeirio);
de Ciassia Kiss e Antonio Fagundes (Adma e Félix) — e
nos perguntarmos quem os criadores da novela pensam
que sao seus espectadores, ou quem se deseja que eles
sejam quando expoem as mazelas de um casal, as contra-
di¢des de uma relacio ao mesmo tempo de amor e de
conveniéncia; ou entdo quando repete a exaustao as opo-
sicOes e contradicdes entre o bem (a dona do bordel) e o
mal (a ambiciosa e moralista “dona da igreja”). Ha um
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tipo de mulher a quem se enderega a novela; misturam-se,
alias, varios tipos de mulher em todas essas personagens e
relagbes que “apanhamos” a partir da identificagdo dos
momentos fortes da narrativa escolhida. Que diferencas
sa0 essas? Como elas se relacionam com outros produtos,
como os comerciais, inseridos nos intervalos da novela?

Pergunta niimero quatro: Afinal, de gue trata
esse programa? Quenm fala e de que lugar?

Aqui, a sugestdo ¢ que se procure identificar uma
possivel tematica e aqueles que falam no programa. Quais
os principais temas em jogo nesse artefato cultural?
Quem fala nesse programa? De que lugar social ou indi-
vidual essa ou essas pessoas falam? Qual a especificida-
de desses personagens, locutores, convidados,
participantes (ou seja, 0 que sera que os faz “estar ali”’?).
O levantamento dos assuntos nao se separa do proprio
modo de trata-los e, especialmente, da escolha daqueles
que tomarao a palavra (sejam eles entrevistados, apre-
sentadores, convidados; sejam eles personagens de fic-
¢d0). Adolescentes e jovens certamente ficarao bastante
envolvidos no estudo de um programa como o Erdtica,
da MTV: poderio analisar varias emissdes do programa,
levantar as principais questOes sobre sexo, trazidas pelo
programa e pelos proprios espectadores, que escrevem
ou telefonam para a MTV; poderio descrever quem sdo
aqueles que falam no programa — quem pergunta, quem
pode responder, quem simplesmente opina, quem afir-
ma com voz de autoridade, quem enfim tem poder de

verdade, e assim por diante. Trata-se de um trabalho de
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pesquisa mas também um trabalho decisivamente edu-
cativo, conectado com estes tempos, ja que se ocupa de
incentivar a tarefa de discriminacdo, numa época em que
nos chegam tantas imagens e informacdes, de tao inu-
meras e diferenciadas fontes.

Quando o estudo da televisao se torna uma pratica
freqiente no espaco escolar — em qualquer nivel —, ¢é
possivel que professores e alunos se déem conta de como
assumem relevancia certos temas na sociedade, na medida
em que se tornam publicos, debatidos nesse espago amplo
da televisao. Referi-me no capitulo anterior a alguns as-
suntos recorrentes na midia, como os referidos ao cot-
po e a sexualidade, a exposicao exacerbada da intimidade,
a modos de tratar os chamados “diferentes”. Havendo
um trabalho sistematico de estudos dos materiais da mi-
dia, é bem provavel que outras tematicas sejam aponta-
das; e dependera muito do professor, de sua sensibilidade,
aproveitar essas descobertas e transforma-las numa fonte
inesgotavel de formacdo dos mais jovens: formac¢ao em
relagdo ao senso e a0 gosto estético, ao debate politico,
a0 debate e a expressao de idéias, opinides e posiciona-
mentos éticos, e assim por diante.

Pergunta niimero cinco. Com que

linguagens se faz, este produto?

Neste topico, preocupo-me com todos 0s recursos
utilizados pela linguagem audiovisual. Como se da a dis-
tribuicao do texto em relagdo as imagens? O que caracteriza
a sonorizac¢ao do programa, como ela marca a narrativa?
Como os diferentes espagos (cenarios) se entrelagam para
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comunicar algo? Como caracterizar o texto das falas e di-
alogos (refiro-me ao material lingliistico propriamente
dito)? Como pode ser descrita a “sintaxe” das seqiéncias
narrativas: ou seja, como se vao encadeando as imagens
umas as outras (0 que caracteriza a “edi¢ao” das imagens
e sons)? De que modo um (ou mais) personagem conduz
as sequéncias? Como se poderia caracterizar o ritmo do
programa, a velocidade das imagens, o tempo das seqiién-
cias? E os planos — como se constréi o programa com
relagdo ao tipo de planos (primeiros planos, detalhes, pla-
nos médios, panoramicas, etc.)?

Os modos de construir um programa de televisao,
desde a elaboracao do roteiro, a realizacdo das grava-
¢oes, a edicdo e a sonorizagdo — passos bdsicos a serem
percorridos, na produ¢do da maioria dos materiais televisi-
vos —, devem sempre ser vistos a partir de uma perspectiva
bem ampla. Isso quer dizer que é preciso considerar o pro-
duto dentro do conjunto da programacio de uma emissora
e mesmo do conjunto de toda a oferta que se faz ao publico,
seja por parte das grandes redes de TV, seja pelos canais de
TV a Cabo. Também ¢é necessario acrescentar que ha um
certo modo de ser da linguagem televisiva, que esta presen-
te em quase todos os seus produtos. Lembro aqui o que a
estudiosa Beatriz Sarlo escreve sobre a linguagem da TV e
sobre o que ela chama de “televisibilidade” — termo que
pode ser entendido como a construcao de um certo estilo-
padrio de se fazer televisdo, uma certa forma de usar ges-
tos e palavras, para que o telespectador reconheca aquilo
que esta sendo mostrado; mais do que isso, para que ele
reconheca aquilo efetivamente como #zefevisio. “A televisibi-
lidade — escreve Sarlo — é o fluido que da consisténcia a
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televisdo e assegura um reconhecimento imediato por par-
te de seu pablico” (SARLO, 1997, p. 67).

A autora, repito, esta tratando da linguagem da TV
num sentido bem amplo, como estratégia nao s6 de um
programa, mas do conjunto de produtos que ela nos ofe-
rece. Acho importante fazer tal discussao neste topico do
roteiro em que a atencao recai sobre a ou as linguagens da
TV. Quando estudamos um programa em particular, nao
podemos perder de vista essa perspectiva mais ampla, que
aponta para caracteristicas gerais da TV (algumas, como
vimos acima, ligadas diretamente ao fato de se tratar de
imagens eletronicas, produzidas e emitidas de modos muito
especificos). Beatriz Sarlo afirma que até podera haver
rupturas significativas em relacdo a linguagem basica da
TV, mas hd alguns tracos fundamentais a que vamos sendo
habituados, e que os diferentes produtos televisivos pro-
curam nao abandonar: a velocidade e o excesso de imagens
em detrimento da quantidade de informagdo; a variada
repeticio do mesmo (repetem-se 0s temas, Os personagens,
os ritmos, em produtos supostamente novos)'’; os planos
e seqliéncias breves e o ritmo rapido (como se o espectador
s6 pudesse ficar atento diante de imagens de curta duragio),
uma certa dose de sentimentalismo, a simples justa posi¢ao
(em detrimento da subordinagao) de imagens e informa-
¢Oes. Este ultimo item considero da maior importancia na
analise da TV, pois nos remete a uma investigacao sobre

¥ Em outro texto — “O estatuto pedagdgico da midia”, publicado em
Educagio & Realidade (Ver Referéncias Bibliograficas) — escrevi sobre
esse tema, especificamente na se¢ao intitulada “A repeti¢io que tran-
quiliza: uma forma de produzir identificacdo entre TV e publico”
(FISCHER, 1997, p. 69-74).
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os modos pelos quais aprendemos a nos informar através
da televisdo: num telejornal, por exemplo, vamos receben-
do informacdes que em geral apenas se justapoem; ou seja,
temos “pilulas” de informagdes, breves, quase sempre apre-
sentadas sem que sejam explicitados o porqué, o para qué e
o como. Fica-se sabendo pela TV, por exemplo, que um
senador da Republica e presidente do Congresso solicitou
licenca de seu cargo; a seguir, ¢ adicionada a informacao de
que os atos de corrupcido daquele politico continuam a ser
investigados; mais adiante, acrescenta-se que o Presidente
esta acompanhando a movimenta¢io do Congresso Naci-
onal sobre o senador afastado e que por enquanto nao ira
manifestar-se a respeito. SO nessa seqiiéncia sobre o mes-
mo fato podemos observar que a tonica € a justaposi¢ao, a
adi¢ao de informacdes, sem que o espectador seja convida-
do a estabelecer relagbes um pouco mais substantivas e
complexas sobre o fato. Eo que Beatriz Sarlo chama tam-
bém de “auséncia de matizes”, de diferenciagbes de argu-
mentos e mesmo de imagens, num sentido mais amplo.

Minha proposta ¢ que, neste item do roteiro, se preste
atenc¢ao a todos os detalhes de tessitura do produto televi-
sivo, em que, do ponto de vista daquele que olha, se descre-
vera de que modo os criadores daquele telejornal, daquele
desenho animado, daquele capitulo de mini-série construi-
ram um artefato “x”. Podera sobressair na anélise o uso da
linguagem verbal, o vocabulario utilizado, a dramaticidade
dos didlogos. Podera também ser assinalado de que modo,
num certo anuncio publicitario por exemplo, toda a forga
recai sobre a sonotrizacdo, a frase melodica, o trecho de
uma certa composi¢cao musical — recurso que muitas ve-

zes conduz fortemente a leitura que nods, espectadores,
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fazemos de um certo material. Se se tratar de um programa
a0 vivo, talvez interesse estudar de que modo as cameras
procuram captar as imagens supostamente de maior inte-
resse do grande publico. Podera também dar-se atencio as
relagGes possiveis entre um tipo de linguagem escolhida e
um certo publico a que o produto é enderecado.

O especial sobre Chico Buarque de Hollanda, veicu-
lado pelo canal Multishow, no ano de 2000%, pode ser
trazido aqui como exemplo de documentario que sobressai
por nio repetir conhecidas férmulas de programas sobre
figuras importantes, como a deste que ¢ um dos maiores
compositores, poetas e musicos deste Pafs. A narrativa se
faz a partir da poesia e da musica do autor, e as falas, dele
e de outras pessoas (como Maria Bethania e Oscar Nie-
meyer), percebe-se que se encadeiam as imagens e aos
trechos de composi¢coes, sem que se esteja defendendo
uma tese sobre Chico, sem que se caia no sentimentalis-
mo de que nos fala Beatriz Sarlo, nem na busca de curio-
sidades da vida privada. Nao ¢ a historia de sua vida, nao é
a invasdao de temas como a separa¢do do cantor e da atriz
Marieta Severo, nao ¢ o relato de suas fases como composi-
tor: é o documento de uma rica expressao poética, em que
sobressai justamente uma linguagem pouco comum na te-
levisao, a da propria poesia, neste caso, tornada poesia tele-
visiva. O documentario prova que as possibilidades de
realizagdo em TV sdo muitas e podem atingir niveis
muito altos, em termos de criacao estética e de tratamento

* Documentitio de 80 minutos produzido em pelicula pela produtora
de cinema Conspiragao Filmes, em parceria com a gravadora BMG
Ariola e o Canal Multishow.
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de tematicas pouco exploradas. Guardadas as devidas dife-
rencas, o mesmo se pode dizer do famoso Auto da Compade-
cida, de Guel Arraes, programa de TV que depois foi
realizado em filme, com significativo sucesso de publico.

A proposito, gostaria de sublinhar que o trabalho edu-
cacional com imagens da TV tem a fun¢io de também pro-
piciar a pesquisa, o levantamento, a discriminagao de tipos de
programas, de tipos de produtos, de modo a nao reduzir-se a
uma critica as vezes unicamente ideoldgica a televisao. Nesse
sentido, concordo bastante com Arlindo Machado, quando
este se ocupa em selecionar grandes momentos da televisao
nacional e internacional, em seu livro .4 zelevisio levada a sério.
Em outras palavras: espera-se que os professores empenha-
dos em operar com as imagens da TV no cotidiano da escola
se ocupem também em selecionar videos, filmes de anima-
¢do, programas de televisdao, conforme determinados objeti-
vos, relacionados ou a construcao propriamente da linguagem
audiovisual, ou a0 debate em torno de certos temas de inte-
resse educacional, ou ainda ao aprendizado da fruigao de ima-
gens, textos e sons — que se dara especialmente pela exibigao
de materiais selecionados com o devido cuidado. Nesse sen-
tido, considero de extrema valia que se fagam levantamentos
também entre os alunos e alunas, sobre suas preferéncias e
gostos em relacio a esses produtos da midia.

Pergunta niimero seis: Que relagies fazer entre
esse artefato da midia e outros problemas, teorias
o temdticas de interesse para a edncagao?

Que outras idéias, observagdes, relagdes podem ser le-
vantadas e comentadas a partir do que se viu, ouviu e sentiu
diante das imagens e sons, palavras e emogoes, informagoes
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e sensacOes presentes no programa escolhido? Como esta-
belecer relagoes entre o pedagogico escolar e o pedagdgico
da midia, no produto em questao? Que discursos e repre-
sentacoes culturais e sociais estdo em jogo nesses materi-
ais? Que teorias do campo das Ciéncias Humanas e Sociais
podem ser relacionadas ao que é mostrado nesse material?
Perguntas como estas so feitas aqui para orientar possi-
veis debates, reflexdes e elaboragdes, suscitadas por todo
o trabalho feito em relagdo ao filme, programa da TV,
desenho animado em questao, a partir dos itens do rotei-
ro aqui proposto. As questdes, como se pode ver, reme-
tem a niveis bem diferenciados de estudo, desde aquele
que se faz com uma turma de adolescentes, até aquele que
ocorre com grupos de professores, alunas de Pedagogia
ou mesmo entre pesquisadores de pds-graduagio.

Por exemplo, a analise de um programa sobre trafico
de drogas, como o premiado documentario de Joao Moreira
Salles (Noticias de uma guerra particular™), podetia sugerir de-
bates sobre como em nossa cultura facilmente transforma-
mos pessoas, fatos e até sentimentos em espetaculo (a vida
do traficante apelidado de “Marcinho VP”, por exemplo).
Outros programas — ou esse mesmo — poderdo talvez su-
gerir um estudo de como a televisio se torna para nés um
lugar de credibilidade, talvez porque institui¢Ges tradicio-
nais, como a propria escola, estejam perdendo for¢a como
lugar de identificacio e até de acolhida das pessoas™.

! Filme-documentario exibido pelo canal GN'T (TV a Cabo), dia 12 de
janeiro de 1999.
2 Sobre esse tema, o livro de Néstor Canclini, Consumidores e cidadaos —

conflitos multiculturais da globalizacao (Ver Referéncias Bibliograficas).
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Em termos politicos, pode-se tomar a analise de um
conjunto de programas ditos “populares” e debater a res-
peito de como a TV tem ocupado um espago importante
na cultura, oferecendo-se como uma instancia que acolhe
os grupos menos favorecidos, os desprotegidos, nao exata-
mente para resolver seus problemas, mas para oferecer-lhes
“um espaco de reivindicagdes e, também, de indenizag¢oes
simbélicas”, como escreve Beatriz Sarlo (idem, p. 79). E o
caso de programas que recebem pessoas simples para con-
tarem l4 seus dramas de doencas incuraveis ou de violéncia
familiar ou para, quem sabe, finalmente encontrarem um
marido ou namorada na TV. Outras perguntas podem ser
acrescentadas nesse debate: quais as relagoes entre televi-
sao e democracia? Em que medida a TV participa cada
vez mais da construcao de um tipo muito particular de
“sentido de comunidade”? (CoeLHO, 2001, p. 2).

Para finalizar: quando propomos que a TV se torne
objeto de estudo para professoras e professores, no seu
trabalho com criangas, adolescentes, jovens e adultos, nao
separamos em nenhum momento aquilo que se conven-
cionou chamar de forma, daquilo que nos acostumamos a
tratar como conterido ou mesmo como mensagen. Tanto no
primeiro capitulo como neste, mesmo que o foco de aten-
¢ao em cada um seja distinto, busquei acentuar o quanto se
entrelacam as questoes de linguagem propriamente dita —
os recursos audiovisuais, de imagem, som, textos, edi¢do, a
escolha de planos e ritmos, a selecdo de apresentadores e
atrizes, a tipologia de géneros de programas, a propria con-
di¢ao de imagem eletronica e do tamanho da tela da TV,
também da situacdo peculiar de recepcdo em ambiente
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doméstico, #uminado pelo cotidiano de uma sala de estar
ou de um quarto de dormir — e as questdes culturais,
politicas e sociais mais amplas, da presenca desse meio
na vida de milhdes de pessoas, todos os dias, sem falar
nas inumeras tematicas tratadas nesses produtos e, por
fim, as relagdes desse meio e dos produtos que veicula
com a dinamica do mercado e da publicidade e das
relagdes econémicas em jogo.

A experiéncia com professores e também com alunas
de cursos de Pedagogia, além de investigacOes diversas
sobre midia, cultura e producio de subjetividades, permi-
tem-me afirmar que, quanto mais aprendermos sobre a
linguagem das imagens audiovisuais, quanto mais nos de-
brugarmos atenciosa e prazerosamente sobre esse objeto
televisdo, mais ampliamos nosso entendimento do que seja
efetivamente o curriculo escolar — algo que ultrapassa a
relacio e distribuicio de contetdos e disciplinas ao longo
de séries e niveis de ensino. Mergulhar nesse universo das
diferentes formas e estratégias de producio, veiculagao e
recepeao de artefatos culturais é participar de uma inves-
tigacdo permanente sobre nés mesmos, nossa cultura, as
relagdes de poder em nossa sociedade, os modos de cons-
tituir sujeitos e de interpelar individuos e grupos sociais.
E também fazer o aprendizado da frui¢do de um tipo de
produc¢ao muito especifico que, de um modo ou outro,
nos olha e recebe, cotidianamente, o nosso olhat.
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|CAPITULO 1l

A TV CcOMO OBJETO DE ESTUDO
NA EDUCACAO: IDEIAS E PRATICAS

Sylvia Magaldi

Nos dltimos dez anos, temos presenciado no Brasil
o crescimento do espaco reservado a televisao na area da
educagio publica. Levantando a bandeira de que a TV deve
ser posta a servico da melhoria do ensino basico, o Minis-
tério da Educacdo criou um canal exclusivo para as esco-
las de todo o pafs. Em convénio com os 6rgaos estaduais
e municipais, equipou a rede publica com antenas parabo-
licas, videocassetes e televisores, para assegurar a recep-
¢ao do canal, a gravagao e o posterior uso dos programas.
Nao cabe aqui a analise desse projeto, chamado TV Esco-
la. Mas, apesar dos equivocos e trope¢os no planejamen-
to, implantacio e orientacdo pedagdgica, o TV Escola criou
um fato novo: viabilizou as condi¢Ses de entrada da in-
formacao audiovisual na escola.

Por outro lado, no universo dos canais abertos, pro-
gramas de qualidade cultural e, portanto, de potencial edu-
cativo relevante sio encontrados nas emissoras publicas
ou estatais, como a TV Cultura de Sao Paulo, a TVE do
Rio de Janeiro e demais TVs educativas regionais, como
as de Minas, Rio Grande do Sul, Bahia, Pernambuco,
Maranhio. A expansio dos servicos de TV a cabo tam-
bém vem permitindo, nas cidades maiores, o aumento do
acesso das escolas a canais que veiculam bons programas.
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E o caso do Discovery, do GNT, do National Geogra-
phic, do Eurochannel, do Globo News. Caso especial, o
Futura apresenta-se como “o canal do conhecimento” e
dedica a escola e ao professor boa parte de sua grade de
programacao. Funcionando em tempo integral, ele é man-
tido pelo patrocinio de grandes empresas e pilotado pela
Fundacio Roberto Marinho. Cabe destaque, ainda, a0 STV
— Rede SESC/SENAC de Televisao, canal educativo que
vem melhorando continuamente a qualidade e variedade
de seus programas. E vale lembrar, ainda, que o Ministé-
rio da Cultura lancou em maio de 2001, também via cabo,
o TV Cultura e Arte.

Os fatos, no entanto, indicam que a TV e o video,
no ensino fundamental e médio, sao tratados, geralmen-
te, como meros recursos didaticos que podem, eventual-
mente, atenuar o desinteresse dos alunos. Presos a suas
rotinas (temadticas e metodoldgicas) e despreparados
para o uso desses meios, os professores, em sua maio-
ria, ndo conseguem articular organicamente os audio-
visuais contemporaneos ao processo pedagogico. A
presenca dos equipamentos em grande parte das redes
publicas nio significa que eles estejam sendo usados
com proveito. Em inimeras escolas, mesmo, eles per-

manecem sem uso algum.

Acredito que mobilizar a televisao como recurso de
aprendizagem faz sentido e pode tornar-se um elemento
realmente significativo no contexto escolar, desde que fi-
quem bem compreendidos suas fungdes e seus limites
pedagogicos. E, claro, desde que os professores interessa-
dos recebam uma preparagao consistente para fazé-lo.
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No entanto, trabalhando nesse campo, convenci-me
de que é necessario ir mais fundo: a TV precisa entrar nas
escolas e na formagao dos professores nao apenas como
recurso, meio, mas também — e sobretudo — como objeto
de estudo. Televisao para ajudar a educar, sim, mas simul-
taneamente a uma educagao para a televisao. A formacao
para a cidadania ndo pode mais dispensar uma consisten-
te educagao para as midias, em especial para a midia tele-
visual. Como formadora de comportamentos e opinides,
a TV exerce um poder sem precedentes. Nao cabe negar
esse fato, nem aborda-lo emocionalmente. Cabe, sim, edu-
car para uma compreensao objetiva e critica da linguagem
e das mensagens da TV, para a identificacio de como ela
funciona enquanto midia comercial, de como ela interage
com as realidades socio-culturais e politicas no mundo

todo, mas de modo especial no Brasil.

Dado que a televisdao nos alcanc¢a em todo tempo e
em toda parte, dado que nenhuma faixa etaria, nenhum
campo de atuacio, nenhuma classe de renda fica imune a
ela, dado que a maior parte da popula¢ao brasileira nao
tem acesso regular a outras fontes de informacio, além
do radio e da TV, nio sei que outra realidade contempora-
nea mereceria, mais do que essa, um tratamento de priori-
dade educacional. No entanto, a esse quadro, a educa¢ao
escolar tem respondido, regra geral, com lamentavel de-
sinteresse. B certo, também, que muito pouco tem sido
feito para oferecer aos educadores abordagens esclarece-
doras e instigantes sobre a midia televisual com o objetivo
de suscitar a atencdo, despertar e alimentar a necessidade
de aprender mais sobre a questao.
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As idéias e atividades relatadas a seguir resumem o
caminho que venho trilhando rumo a duas metas: desen-
volver minha proépria aprendizagem em rela¢ao ao bino-
mio educacio e televisao e colaborar para a formatacao,
entre esses dois termos, de conexdes que 0s aproximem e
os fertilizem mutuamente.

Primeiras descobertas

Durante quinze anos trabalhei em projetos de ensino
que inclufam televisio, bem como em programas de TV
que, embora com formatos diversos, buscavam objetivos
educativos. Ocupava-me, entdo, com tarefas e problemas
decorrentes de seu planejamento e criacdo. Participando,
na TV Educativa do Rio de Janeiro, do pélo produtor e
transmissor do sistema, muito aprendi, entre erros e acer-
tos. No entanto, sentia-me cada vez mais inquieta quanto
a questoes para as quais era dificil dispor de respostas pes-
quisadas: como os diferentes publicos recebem nossos
programas? Como os compreendem? Como reagem emo-
cionalmente a eles? O que pensam deles? Afinal, o p6lo
receptor era a razao de ser de nossos esforcos: que rela-
¢Oes estariam sendo criadas entre os telespectadores e as
mensagens que lhes envidvamos?

Essas questdes levaram-me a tomar consciéncia de que
também eu — como educadora e como telespectadora — fazia
parte do imenso publico receptor da programacio televisual
disponivel... E nunca pusera em pratica uma atencio direcio-
nada para a qualidade de meu desempenho, nesse polo!

Comecei, entdo, a observar como era meu compot-
tamento habitual diante da TV de cada dia. Uma relacao
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bem superficiall Televisor rotineiramente ligado, quase
sempre 0s mesmos programas, assistidos em meio a tele-
fonemas, conversas, tarefas domésticas. Grande fartura
de mensagens comerciais, entremeadas por programas de
informacio e de entretenimento... quem nao conhece? Do
ponto de vista teorico, eu lera bastante sobre a televisao
como midia e seu impacto sobre multiplas facetas da vida
contemporanea. Ja tinha consciéncia de que a utilizagao
intensa da linguagem audiovisual tinha se tornado, talvez,
o fato cultural mais marcante e onipresente da ultima dé-
cada do século XX. Um fenémeno irreversivel, poderoso
irradiador de influéncias, impossivel de ser bem compre-
endido fora de seu contexto social, economico, politico e
tecnologico, caracterizado por crescente complexidade de
fatores e aceleracao de mudancas.

Como educadora, porém, faltava-me o principal: ten-
tar compreender vivencialmente essa realidade, presente
em casa, no trabalho, em toda parte. Foi uma viagem cheia
de aprendizagem e muitas descobertas. Uma delas, radi-
cal, tornou-se o fundamento das demais: tentar apreen-
der a mensagem audiovisual, de saida, através de uma
abordagem intelectual (identificacdo e analise de cada ele-
mento, busca da logica de seu desenvolvimento) é um
equivoco. Por sua prépria natureza, essa linguagem — cuja
base é a mixagem de imagens, sons e palavras — nos alcan-
¢a através dos sentidos, da pele, das emogdes. E preciso
senti-la (como ocorre com a musica) para poder depois,
compreendé-la, pensar sobre ela, analisa-la, interpreta-la.
Senti-la com os ouvidos e com os olhos, ou seja, coloca-la
dentro de si, participar dela.
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Essa caracteristica da linguagem audiovisual fez-me
compreender boa parte das dificuldades que professores
e educadores em geral encontram em relagdo a ela. Em
plena era das multimidias eletronicas e de seus mdaltiplos,
velozes e fragmentados mosaicos de sons, formas, cores e
palavras, nosso preparo escolar e académico ocorre quase
exclusivamente na esfera do verbal, do conceitual, do li-
near. Do mesmo modo, a esfera das sensacoes, emocdes e
sentimentos ndo costuma merecer a importancia — vital —
que demanda, na formacio que nos é proporcionada, tanto
pessoal quanto profissionalmente.

Também aprendi a selecionar o que ver, nao mais pelo
critétio subjetivo do gosto/nio gosto, mas, entio, com o
objetivo de prestar aten¢ao e tomar conhecimento, gostan-
do ou ndo. Para isso, tive de quebrar rotinas, acomodag¢oes
e preconceitos, sintonizando e examinando programas de
todo tipo, a que nunca dera atengao. Foi preciso aplicar o
principio de que é indispensavel dispor de repertdrio abran-
gente para conseguir opcoes satisfatorias.

Educar para e com a TV: os cursos-oficinas

Passei entdo a imaginar como poderia ser um traba-
lho pedagogico que ajudasse o publico em geral, em parti-
cular os professores, a defrontar-se com a TV com nova
atencio, direcionada tanto para perceber como uma men-
sagem sensibiliza e emociona (de modo pessoal e intrans-
ferfvel), quanto para ler e analisar essa mensagem. Qualquer
programa, qualquer comercial pode comover, irritar, impa-
clentar, sobressaltar, alegrar, encher de paz... Podemos apren-
der a viver e fruir essa experiéncia, prestando atencio em
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nossas proprias reacoes e, num segundo momento, apren-
demos a distanciar-nos delas para pensar sobre o que as-
sistimos. Quais seriam seus provaveis objetivos? Que
conteddos veiculava? Que formas, em termos de imagem,
som e texto, foram escolhidas para expressa-los? S6 por
af, pouco a pouco, adquirimos os fundamentos indispen-
saveis para formular uma interpretagdo e uma critica con-
sistente, ultrapassando clichés e opinides superficiais.

Seria muito desejavel poder oferecer, aos mais varia-
dos publicos, programacdes voltadas para melhorar sua
qualificacdo enquanto telespectadores. As areas de educa-
¢ao nao-formal tém multiplicado os dispositivos (presen-
ciais, a distancia ou mistos) de atendimento as clientelas
que nio chegaram ou que ja sairam da escola, em todos os
seus graus ¢ modalidades. Nao obstante, estou convicta
de que ¢ no ambito da educag¢io escolar que educar para a
televisao ¢ tarefa que precisa ser incorporada, por profes-
sores e por alunos.

Educar para a televisao consistitia em introduzir nas
escolas um processo de aprendizagem de leitura e analise
de comerciais, programas de TV, filmes e obras videografi-
cas. Do mesmo modo que a leitura da linguagem verbal,
essa aprendizagem exige basicamente uma pratica devida-
mente apoiada e orientada. A leitura audiovisual mais qua-
lificada expande a capacidade de compreender, distinguindo
e a0 mesmo tempo integrando conteddos e formas. Apura
a percepcao visual e auditiva, permitindo identificar e apre-
ciar a composi¢io imagem/som/texto, que é a propria es-
séncia dessa linguagem e fonte de sua atracao. Possibilita,
assim, aprender bastante sobre como ela ¢ escrita, ou seja,
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como se dio as etapas de criag¢io, producao e edi¢do de
cada mensagem — seja ela um comercial, um telejornal,
um programa de auditério ou um capitulo de novela.

Uma leitura mais qualificada permite-nos dar conta de
que, na televisdo, nada ¢ simples: mais e mais se tornam
fluidas, por exemplo, as interfaces entre a informagio, a
ficgao, a publicidade comercial, a propaganda. Mais e mais
se tornam complexas questoes como a veracidade da infor-
magao e a qualidade das programac¢des: nada ¢ inocente.

No tempo daqueles primeiros cuidados, no entanto,
nao me dava conta, ainda, de muito do que estou expres-
sando agora. Parecia-me, apenas, que educar para a midia
televisual se constituia numa real necessidade, e um traba-
lho sério nesse rumo poderia resultar promissor. Princi-
palmente porque teria de ser, antes de mais nada, muito
prazeroso e instigante.

As interrogacdes norteadoras

A primeira oportunidade que tive para planejar e reali-
zar uma atividade voltada para a linguagem audiovisual acon-
teceu no SENAC de Sao Paulo, tendo sido meu parceiro
Marcos Pompéia, professor de filosofia e roteirista, a quem
devo muito do que pude fazer nessa area, desde entio. Eram
encontros semanais de trés horas de duragao, que chama-
mos “Série Imagem e Educagao”. Destinavam-se preferen-
cialmente a professores, dando prosseguimento a oficinas
de leituras de video para educadores, que ja vinham sendo
ali realizadas ha algum tempo.

Nessa ocasido, senti necessidade de oferecer ao grupo
algo que sinalizasse a rota e os objetivos que desejavamos
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alcangar. Fiz isso sob a forma de perguntas. Revendo-as,
hoje, acho que continuam sendo validas, porque partem
da esséncia da questao. De algum modo, elas nortearam
a criacio dos cursos-oficinas que serdo exemplificados mais
adiante. Af vao elas:

e que, precisamente, faz a TV e o video tdo atraentes
para os mais diversos publicos?

e que significa a expressdo linguagem, aplicada ao au-
diovisual em geral e, em particular, a televisao?

o I preciso aprender a linguagem audiovisual (como
se faz com outras linguagens) ou quem vai ao cine-
ma e assiste a videos e TV se torna naturalmente
“alfabetizado”, ou seja, capaz de lé-la, compreen-
dé-la, interpreta-la e identificar como ela ¢é escrita?

o A linguagem e as programacoes da TV comercial
serdo, efetivamente, os principais fatores respon-
saveis pelo empobrecimento da linguagem verbal,
cada vez mais maltratada em toda parte? E, tam-
bém, pelo crescente e escancarado desinteresse das
criancas e dos jovens, acompanhado pela impotén-
cia e desanimo dos professores, em relagao aos es-
tudos escolares?

e A agéncia social chamada “escola” foi criada, um
dia, para cuidar da transmissao e do desenvolvi-
mento da cultura letrada, filha da linguagem verbal
e do livro. Se essa func¢io original se esvazia sem-
pre mais, como ¢ que fica a escola? Qual seria o
perfil e a proposta cultural para uma nova escola
que voltasse a ter funcgoes significativas, no contex-
to contemporaneo?

119

*

Televisédo & Educagao3edi¢do-250506.p65 119 25/5/2006, 11:02



*

COLEGAO “TEMAS & EDUCAGAO”

e Por que nio poderiam as linguagens verbal e audi-
ovisual vir a conviver e interagir na escola, criativa
e produtivamente, entiquecendo a formagao de edu-
candos e de educadores? Como caminhar para isso?

No ambito dos comentarios que se seguiam a leitura
dessas interrogacoes, sempre dizfamos aos participantes que
nao deviam esperar por respostas explicitas. Que fazer boas
perguntas, no processo educativo, é sempre mais produtivo
que encontrar respostas imediatas. Que uma das funcdes
das perguntas é a de, sem pressa, estimular nossa inteligén-
cia, ajudando a compreender melhor as davidas que as ge-
raram. O mesmo digo, agora, aos prezados leitores!

Muitos “cursos-oficinas” se seguiram aos encontros
realizados no SENAC. Chamei-os assim porque, a meu vet,
sua proposta ultrapassava a de um simples curso, uma vez
que se demandava um forte trabalho pessoal de cada partici-
pante. Sua programacao foi sendo aperfeicoada a medida que
se ampliava e selecionava o repertorio de videos utilizados e,
claro, 2 medida que eu propria aprendia. A metodologia de
trabalho, igualmente, melhorou muito. E a receptividade dos
participantes foi o indispensavel estimulo.

Os objetivos e as atividades

Caracterizo aqui, a titulo de exemplificagao, a nature-
za de um curso-oficina bésico, destinado a preparacao ini-
cial de um grupo de professores para posterior
desenvolvimento, na escola, de um programa mais abran-
gente de educagio para a televisio.

Organizado para cerca de 25 participantes, em cin-
co sessoes de trés horas de duracio, dei-lhe o titulo de
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“Iniciacdo a televisao, sua linguagem, mensagens, emo-
¢Oes e truques”. Na programacao geral, sempre distribui-
da e comentada com o grupo, ao longo das sessdes,

apresento os seguintes objetivos:

e Propiciar aos participantes experiéncias significati-
vas na linha da identificacdo e descoberta da lin-
guagem audiovisual, com a qual se convive em todos
os ambientes, geralmente sem que se preste a ela
uma atencdo intencionalmente direcionada.

e Oferecer exemplificacdo pratica para analise, refle-
xdo e interpretacdo critica consistente da midia te-
levisual e do video, em seus principais géneros.

e Mapear diferentes funcdes pedagogicas que os au-
diovisuais podem assumir com eficicia e fazer com-
preender as exigéncias de uma adequada preparacao

para o uso do video nos processos educativos.

e Discutir a idéia de uma educagao para a midia tele-

visual, suas finalidades e principais caracteristicas.

O trabalho proposto aos participantes consiste numa
sequéncia (flexivel) de praticas: assistir e reagir, verbalizar,
ouvir o relato das diferentes percepgoes; voltar a assistir,
distanciar-se, analisar em grupo, refletir sobre o conjunto
da experiéncia.

Como o eixo de tudo esta nos exercicios de ver-e-
ouvir, ou leituras audiovisuais, ¢ preciso dispor de uma
selecdo cuidadosa de programas de TV, pegas videografi-
cas e filmes, em gravacdes VHS, o que permite que os
participantes percorram os principais géneros televisuais:

comerciais e propagandas, telejornalismo e documentarios,
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entretenimento infantil e adulto, ficcio narrativa — com
énfase na telenovela e no desenho animado, bem como a esfe-
ra dos programas especificamente chamados “educativos”.

A partir de cada leitura selecionada, a primeira etapa
¢ a de incentivar cada pessoa a prestar aten¢ao em sua
propria sensibilidade para tomar consciéncia de como a
telinha provoca em nos reagdes emocionais instantaneas.
Trabalha-se em especial o papel reservado aos sons. As
pessoas falam sobre aquilo a que assistiram, e com isso
descobrem que cada um viu, ouviu e sentiu a mensagem
de modo diferente. Importante, nessa altura, é a experién-
cia de assistir de novo, quando as percepg¢oes auditivas e
visuais se ampliam e apuram.

Esse aprendizado torna possivel exercitar, como se-
gundo passo, o distanciamento necessario a identificacao
dos objetivos, dos contetdos tematicos e das formas audi-
ovisuais. F o momento da andlise, no qual se pede aos pat-
ticipantes que identifiquem e descrevam, no que
viram-e-ouviram, os elementos principais — personagens,
cenarios, tempos, agdes, comportamentos. S6 entio vem a
discussdo sobre motivos, objetivos e valores, quando se
procura mostrar que nio basta ter uma opiniao do tipo “eu
acho”, mas cabe indicar que razoes objetivas — presentes na
obra vista me levam a “achar”. Constroem-se, pela troca de
pontos de vista, as bases para interpretacoes fundamenta-
das. E todo esse processo, a meu ver, ¢ uma forma prazero-
sa (e portanto valiosa) de reaproximar os professores do
exercicio do pensamento autbnomo, que tem estado tao
ausente nas diferentes etapas de sua formacio e, por con-
seguinte, de sua pratica docente.
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As sessoes por tematicas

Embora norteados pelas mesmas preocupacoes, di-
ferentes cursos-oficinas ensejam tematicas diversificadas,
dependendo de perfil de cada publico. Tive, por exemplo,
um grupo de técnicos de nivel superior, muito diferencia-
dos, que se preparavam para operar um canal de TV des-
tinado a treinamento permanente de funcionarios. Tive
grupos de estudantes universitarios e outros, mistos, com
professores da rede particular de Sao Paulo e técnicos em
recursos humanos, de algumas grandes empresas. E, cla-
ro, tive diferentes grupos de professores da rede publica
estadual, alguns da Capital, outros do interior do Estado
de Sao Paulo. Em boa parte desses cursos-oficinas, a pro-
posta era a de realizar um trabalho de iniciag¢ao. Por essa
razdo, apresento a seguir a linha tematica que, sempre com
variantes, tenho adotado nesses casos. A cada tema, estia
indicada uma pauta das provaveis exibi¢oes. A escolha final
e a ordem das leituras ¢é flexivel, conforme as peculiarida-
des de cada grupo e suas diferentes dinamicas, a cada
sessao. Uma videoteca bastante abrangente, que formei
20s poucos e prossigo atualizando, permite-me sele-
cionar, diversificar e experimentar sempre novas leitu-
ras. Adquiri alguns titulos, que considero leituras
especialmente interessantes: ¢ o caso dos excelentes de-
senhos animados E, Metrdpole ¢ O Paisagista, ¢ também
os filmes Zea e Adagio (todos do Instituto Nacional do
Filme do Canad4d — NFBC). Também, dentre outros, al-
guns curtas brasileiros, como o instigante I/ba das Flores,
de Jorge Furtado, bem como diversas fitas do Anudrio de
Criagio de Sao Panlo, com comerciais premiados. A maior
parte de minhas fitas, contudo, constitui-se de gravacoes
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dos mais variados programas que a TV brasileira tem vei-
culado. Inclui, no final do capitulo, algumas informagoes
e sugestoes Uteis sobre a formagao de videotecas.

SessAo 1 - ATV 0 TEMPO TODO, EM TODA PARTE.
Que mensagens sao essas? Que linguagens as
expressam? Publicidade, informagio e entrete-
nimento: as trés grandes categorias de mensa-
gens exibidas nas telinhas. Imagem, som, texto
e mixagem compoem uma linguagem seduto-
ra, e também eficaz, seja para esclarecer e fazer
compreender, seja para confundir e manipular.

Pauta de exibicoes: Brasi/ I¢gal(Rede Globo, frag-
mento)/Zea (National Filmboard, Canada —
NFCB)/ Indio (Campanha “Preserve a Floresta
Amazonica”, Rede Globo)/Metrgpole (NFCB)/
Passeata (Staroup)

SESSAO 2 - COMERCIAIS E PROPAGANDAS: EIXO ECONOMICO
DA TV COMERCIAL.
Todos os comerciais tém um mesmo objetivo
€ usam um mesmo mecanismo basico para al-
canca-lo. Principais associacOes de que se faz
uso para vender produtos e servigos. A esfera
das propagandas e suas peculiaridades.

Pauta de exibi¢des: Comerciais da Cultura In-
glesa/ Brastemp/Staroup/Coca-Cola/Lego/
Antarctica/Bombril/Rede Globo/Mc Donalds,
dentre outros. Propagandas: Governo do Esta-
do do Espitito Santo/Lar Escola Sao Francis-
co/Banco de Sangue do Hospital das Clinicas/
Campanha Eleitoral, Brasil,1990.
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SESSAO 3 - ENTRETENIMENTO E FANTASIA NA TV.

Os programas de auditério sio campedes de
fascinagao popular. Qual é a receita? A ficgao
narrativa e seus inumeros formatos, lingua-
gens e estilos. O desenho animado. Distin-
guir claramente fic¢do de realidade: um desafio
cada vez mais dificil.

Pauta de exibi¢bes: Domingao do Faustio (Rede
Globo, fragmento)/ Hebe (SBT, fragmento)/
Ratinho Livre (Rede Record, fragmento)/ E
(NFECB)/ O menino, a favela e as tampas de panela
(TV Cultura)/ Os Flintstones (Hanna & Barbe-
ra, fragmento)/ Pditria Minha (Rede Globo,
fragmento).

SESSAO 4 - A INFORMAGAO AUDIOVISUAL E A QUESTAO

DA VERACIDADE.

O telejornalismo: caracteristicas, variantes,
enfoques e estilos. O fascinante mundo dos
documentarios. O poder de convicgio de tes-
temunhos e depoimentos.

Pauta de exibi¢Ges: Bom Dia Brasil (Rede
Globo)/ Jornal da Record (Rede Record)/
Conversa Afiada (TV Cultura)/O Povo
Brasileiro (GNT & TV Cultura, fragmen-
to)/Ledo, o Rei dos Animais Selvagens
(BBC TV, fragmento)/Cinco Dias que Aba-
laram o Brasil — A Morte de Getualio Vargas
(Guilherme Fontes Filmes & Globosat,
fragmento)/O Rei do Gado (Rede Globo,
fragmento).
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SESSAO 5 - EM BUSCA DO QUE E “O EDUCATIVO” NA

TV E No ViDEO.

Os programas didaticos, ou instrucionais, cuja
funcao ¢é ensinar. Os programas tematicos que,
mesmo nao sendo didaticos, fazem aprender.
Os intmeros filmes e programas que, mesmo
sem nenhuma inten¢do especifica, educam.
Definir as fungbes pedagdgicas especificas que
cada audiovisual deve desempenhar num con-
texto de ensino. Que propostas e contornos
deveria ter uma educagao para a TV?

Pauta de exibi¢bes: Telecurso 2000 (Fundagao
Roberto Matinho/ FIESP)/ 1 istas e Mapas (Se-
cretaria Estadual de Educacio do Rio de Janei-
10)/O Mundo de Beakman (Columbia Pictures
TV & Universal Belo Productions, fragmen-
t0)/ Globo Rural (Rede Globo, fragmento)/ Ofi-
cinas Culturais na TV (TV Cultura & CDN,
fragmento)/ Terra Nostra (Rede Globo, frag-
mento)/O Paisagista NFCB).

A receita dos comerciais

Quando ¢ possivel realizar um trabalho continuado —
condicio, alids, para que ele produza frutos —, retomam-se
certas abordagens da tematica de iniciagao para aprofunda-
la através de novos enfoques e de praticas de leitura e ana-
lise mais pormenorizadas. Gradativamente, a atengao e o
tempo reservados aos exercicios focalizados na lingua-
gem cedem lugar a outros, mais voltados para os temas,
géneros, estruturas e formatos dos diferentes programas.
Pude realizar uma experiéncia dessa natureza em 1997 e
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1998, participando do PEC — Programa de Educacio
Continuada para Professores, entio em desenvolvimento
pela Secretaria de Estadual de Educacgio de Sido Paulo, em
convenio com o Banco Mundial.

Foram quatro médulos de 24 horas de duragdo por
semestre, a0 longo de quatro semestres. Quatro turmas
foram formadas, dentre os professores que se interessa-
ram pela minha proposta, que se intitulava “Educacio &
Televisao: Construindo a Necessaria Parceria”. Os homens
eram dois ou trés em cada grupo. Duas turmas acompa-
nharam todos os moédulos, as outras desistitam no dlti-
mo, em razao de alteracSes administrativas. Escolhi uma
atividade especialmente interessante, envolvendo leitura e
analise de comerciais, para exemplificar um pouco mais
do trabalho.

“Tres de Marchand” é o nome de um desodorante
masculino que foi muito promovido através de um co-
mercial de TV em 1997 e, de quando em quando, volta ao
ar. Bem realizado (como quase todos os comerciais dirigi-
dos a publicos de classe de renda mais elevada), lembro-
me bem de algumas reacoes dos professores, quando foi
exibido para analise, no segundo médulo do PEC. A tur-
ma ja havia trabalhado comerciais na primeira etapa do
curso-oficina, mas a énfase tinha recaido, sobretudo, nos
aspectos da linguagem audiovisual: sintaxe, estrutura da
mensagem, recursos de imagem, som, texto e mixagem.
Agora, era hora de ir mais fundo na identificacio e analise
das associag¢oes de que langam mao os publicitarios, ex-
pertsna criagdo de antuncios. Em 15, 30, 45 ou, no maximo,
60 segundos, eles tém de dar um recado claro, preciso,
convincente e — principalmente — sedutor. O objetivo é
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sempre o de induzir comportamentos de consumo, mui-
to especificos para cada caso, claro. Agora, o “caso” era
vender um certo desodorante, entre muitos.

Para quem nao viu, ou nao se lembra, resumo em pou-
cas palavras, ja que nem muitas e bem escolhidas palavras
conseguiriam substituir a experiéncia de ver-e-ouvir. Um
homem aparentando uns trinta anos, elegantemente vesti-
do e portando uma pasta, esta passando diante do portal de
uma galeria quando vem a seu encontro, apressada, uma
mulher, bonita e bem vestida. Ela aborda o “executivo” (foi
como as professoras logo batizaram o cidadao) e pede aju-
da para localizar um endereco. Enquanto ele comeca a dar-
lhe o informe pedido, ela — muito junto dele — muda de
expressao subitamente e, deliciada, perde a pressa e elogia o
perfume que ele esta usando. “F meu desodorante” diz ele,
e ela pede para adivinhar qual ¢, enquanto surgem imagens
do cavalheiro em seu banheiro, vaporizando generosamente
as axilas com o produto. “E o “Trés de Marchand ?”” Ele
sorti meio sem jeito, acenando que sim, e retoma a infor-
magao sobre o endereco. Mas ela corta: “Acho que nao
vou acertar mesmo...”. O comercial termina focalizando a
expressao risonha, entre surpresa e envaidecida, do “exe-
cutivo”, enquanto a trilha sonora e a marca “Ires de Mar-
chand” em destaque revelam, a quem nao tivesse percebido
ainda, que um homem nem precisa se dar ao trabalho de
seduzir uma mulher, desde que esteja usando o desodo-
rante apropriado, ou seja, “Tres de Marchand.”

Depois de exibir esse comercial duas vezes, como de
habito, uma boa rodada de perguntas e respostas mobili-
zou cada grupo, até que se tivesse reconstituido em pala-
vras o que se tinha visto (numa linha préxima do resumo
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acima). Nessa etapa, a interrogagao referencial que importa
é: “o que vocés viram e ouviram?” De inicio, a tendéncia é
mesclar impressoes e juizos pessoais a recuperacdo do
conteudo do audiovisual. Assim, algumas professoras
referiam-se a mulher como “a assanhada”, “a oferecida”.
Outras incluiam, sobre o homem, informacdes totalmente
ausentes da mensagem, como “ele vinha de casa” e “certa-
mente era casado”. Esse tipo de exercicio ajuda a melhorar
o nivel de discriminacdo dos participantes que, comumen-
te, nao conseguem distinguir entre o que de fato é mostra-
do na telinha e o que resulta de seu préprio julgamento, de
suas impressoes pessoais sobre o visto e ouvido.

A parte central do trabalho, a seguir, girou em torno
da questdo do truque basico dos comerciais: para vender
um produto, o comercial o associa a algum tipo de valor
corrente, a desejos ou aspiracdes de seu publico-alvo. Os
grupos surpreenderam-se ao saber que as aspiragoes, de-
sejos e valores dos diversos tipos de publicos sio pesqui-
sados permanentemente por empresas e profissionals
altamente especializados e que um dos objetivos dessa
pesquisa de mercado ¢ abastecer os anunciantes e as agén-
cias de publicidade com preciosas informagoes para a cri-
acao de comerciais.

No grupo, a compreensiao de tudo isso prossegue
sendo construida através de perguntas e respostas. A in-
terrogacao referencial pode ser algo como “na opinido de
vocés, o que faz com que este comercial possa levar o
publico masculino a preferir “Trés de Marchand”, na hora
de comprar desodorante?”. Com vieses e pontos de vista
por vezes dispares, confusos e, nao raro, engragados, foi-se
articulando uma reflexao de conjunto sobre o mecanismo
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das associacoes. Aquele produto (desodorante) foi asso-
ciado a outra coisa que homens charmosos e bem postos
na vida valorizam e, por isso, desejam: no caso, sucessos
amorosos faceis com mulheres lindas e atraentes, como
aquela do comercial. Essa outra coisa nio esta no produ-
to, mas foi a ele associada por uma competente mensa-
gem publicitaria. A tarefa central da publicidade é exata-
mente a de estabelecer associagdes que criam uma espécie
de cren¢a magica, de fetiche. Poder adquirir, através de
um produto, outros objetos de desejo ¢, sem davida, pura
magia. Embora tudo isso possa parecer muito simplista, é
assim mesmo que o processo funciona.

Através de outros comerciais exibidos, os grupos
puderam identificar facilmente as areas de apelos mais
correntes. Os apelos, por exemplo, a sexo/erotismo/be-
leza fisica e elegancia, bem como a status socioecondémi-
co, que tém sido dos que mais aparecem associados a
produtos diversos. Outros apelos que motivam com efi-
cécia sao indicados: o humor, a idéia de seguranca e pro-
tecdo, os sentimentos de afeto e ternura, a natureza e suas
belezas. Eles se prestam bem a criacio de associagdes
positivas e prazerosas com os produtos.

Os professores aprenderam alguma coisa sobre essa
substancial for¢a socioeconomica e cultural que é a publici-
dade na TV. Isso provavelmente apurou sua compreensao
sobre a sociedade de consumo de que eles e seus alunos
sao parte. Creio que foi uma aprendizagem necessaria e re-
levante. Acho, porém, que o que importou mesmo ¢ terem
aprendido vendo e ouvindo, perguntando e respondendo,
concordando e discordando, misturando e separando; ou
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seja, exercitando a pratica de direcionar a aten¢ao e pensar.
Como convém a telespectadores qualificados.

Aproveitei, neste topico, varias colocagoes formula-
das por Marcos Pompéia, no artigo “Como Funcionam
os Comerciais”’?, integrante de um conjunto de textos de
apoio, nao publicados, que tenho organizado para subsi-
dio dos participantes dos cursos-oficinas. Curtos e sim-
ples, eles sintetizam os principais conceitos e idéias
referentes aos temas abordados e sio, em geral, lidos e
comentados nos grupos.

Sobre videos “educativos”

Quando se aborda a questio das relagoes entre tele-
visdo e escola, verifica-se que, de um modo ou de outro, a
maioria dos educadores pensa logo em programas educa-
tivos. Por um lado, isso é natural, ja que ainda circulam
enfoques bastante redutivos e estanques desse campo
imenso, complexo e multifacetado a que chamamos de
educac¢iao. Mas, se estamos interessados de algum modo
em trabalhar melhor a interface televisio/educacio, é tem-
po de buscar uma perspectiva mais adequada para exami-
nar a questdao. O que, afinal, autoriza considerar um video
como “educativo’?

Nos cursos-oficinas, tenho proposto, como um bom
caminho, pesquisar quais func¢bes os diferentes progra-
mas que compoem o universo da televisio (af incluidos
comerciais e filmes), gravados em fitas VHS — ou videos —,
poderiam desempenhar em processos educativos diver-
sos. Para tornar mais clara essa colocagao, vale a pena dis-
tinguir, esquematicamente, trés principais categorias, no
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universo de videos, que podem desempenhar funcdes
uteis a educacio.

Ha os videos didaticos, gravados de programas cujo
objetivo ¢ ensinar. Sao 0s primeiros nos quais se pensa, em
geral, quando se usa a expressao “video educativo”. Cres-
ceram em numero e diversidade, na década de 90, desem-
penhando as func¢des de instruir, passar informagoes e
explicagoes, mostrar exemplos. Quase sempre vinculam-se
a determinada area de conhecimento, ou a programas cur-
riculares de matérias de ensino. Seu vicio de origem, hoje
razoavelmente superado, ¢ a adogdo de uma estrutura em
geral colada ao comando dos textos didaticos tradicionais
que os embasavam. Resultavam freqlientemente cansativos
e sem interesse — pelo excesso de texto verbal e pobreza de
imagens. Contudo, eles podem prestar bons servigos, se
forem bem feitos e utilizados apropriadamente.

Ha, porém, muitos e bons videos tematicos nao-di-
daticos que fazem aprender. Sio documentarios, telejor-
nais, reportagens, entrevistas, filmes de ficcdo e até
desenhos animados que, realizados sem finalidades ins-
trucionais especificas, tratam de temas que deveriam inte-
grar a bagagem cultural basica de todos os cidadios, e por
isso mesmo estdao presentes, direta ou indiretamente, em
diferentes programacoes de ensino. Sao temas histéricos
(antigos ou recentes), cientificos (de todos os campos:
natureza, vida, biologia, fisica, sociologia, economia, me-
dicina, psicologia), socio-culturais e politicos, artisticos.
Tais videos podem desempenhar funcdes pedagogicas
relevantes, embora nio raro negligenciadas no processo
de ensino-aprendizagem, tais como motivar, contextuar,
aprofundar, diversificar pontos de vista, questionar e

132

*

Televisdo & Educagao3edigdo-250506.p65 132 25/5/2006, 11:02



|

*

TELEVISAO & EDUCAGCAO

discutir, auxiliar a compreensio de processos e conceitos.
E cumprem essas tarefas, boa parte das vezes, mostrando
e nio apenas verbalizando. Dai, a meu ver, sua maior va-
lia. Permanece, porém, uma condi¢ao bésica: os professo-
res precisam aprender a usa-los.

Ha por fim — como chama-los? — videos nao-temati-
cos (na acepciao adotada acima) e sem nenhum propésito
educativo, mas de notavel alcance educacional. Apesar do
primarismo vulgar e violento que povoa grande parte da
programacao da TV e das videolocadoras, existem a nos-
so alcance, através delas, numerosas obras audiovisuais
de qualidade diferenciada. Antigas ou contemporaneas,
realizadas sem nenhuma intencio de educar e sem tratar
de temas curriculares, essas obras enriqueceriam qualquer
curriculo que se importasse com a formac¢iao mais ampla
de seus docentes e discentes. Ha desenhos e filmes de arte
e de humor, 6timos para desenvolver a sensibilidade, o
imaginario, a criatividade. Narrativas ficcionais de todo
tipo permitem observar, discutir e compreender compor-
tamentos e atitudes, situacoes de conflito, questoes de
moralidade e ética. Eles transportam para contextos de
épocas passadas, familiarizam com ambientes e culturas
de todas as latitudes e longitudes.

A fic¢io narrativa de boa qualidade, no cinema como
na TV, pode ensinar a respeitar as diferengas, de todo tipo.
Ajuda os jovens a conviverem com a pluralidade de pon-
tos de vista. Faz com que valores basicos ligados a vida e
a morte, a0 prazer e ao sofrimento do ser humano sejam
melhor compreendidos.

Ha, ainda os comerciais e as propagandas (inclusive a
propaganda politica) que também integram este conjunto,
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e que propiciam valiosos exercicios de observacao e reflexdo
sobre liberdade e dependéncia, sobre respeito e manipulagio,
sobre fatos e versoes, sobre aparéncia e realidade, sobre verda-
de e mentira. Cabe reiterar, no entanto, que tudo isso depende-
ra sempre do professor. Sua sensibilidade e sua preparagao é
que fardo, ou nao, que um video se torne “educativo”.

Os itens que compdem a pauta acima nio tém esta-
do presentes, bem sabemos, na concepgao e na organiza-
¢ao do trabalho escolar. No entanto, ¢ dificil apontar, entre
eles, algum que nio se deva reconhecer hoje como im-
prescindivel. Pelo menos, enquanto a educagio tiver, como
um de seus desafios mais criticos, o preparo das criangas,
jovens e adultos para um pleno exercicio da cidadania.

Documentarios e narrativas de ficcao

Nos cursos-oficinas, por vezes exibi fragmentos do
Globo Rural, um dos mais bem feitos programas do tele-
jornalismo brasileiro. Seu principal mérito é o de pautar
matérias de grande interesse, nao apenas para seus publi-
cos mais especificos. A equipe de criacdo e produgao sabe
compatibilizar conhecimento especializado com lingua-
gem acessivel, sempre a partir de imagens expressivas,
comentadas por textos enxutos.

Um dos fragmentos do programa escolhido para as
oficinas trata de um problema da cultura do maracuja; sao
exatos cinco minutos mostrando como se d4, na planta, a
polinizacdo e como a mamangaba atua como agente des-
se processo. A seqliéncia encanta os grupos, invariavel-
mente, pela simplicidade e beleza. Além disso, creio que
todos os que a assistiram (sempre duas vezes!) nunca mais
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esquecerdo em que consiste e como se da a poliniza¢do na
flor do maracuja.

Outro exemplo a lembrar aqui é o trabalho feito com
o documentario Cinco dias gue abalaran o Brasil — a morte de
Getiilio Vargas, realizado em cinco episédios, e lancado em
1996 pelo canal GNT, numa co-produ¢iao da Guilherme
Fontes Filmes e Globosat, com roteiro de Fernando Mo-
raes. Para reconstituir o que ocorreu no Brasil e, em espe-
cial, no Rio de Janeiro, nos dias 20, 21, 22, 23 ¢ 24 de
agosto de 1954, seus realizadores pesquisaram todo tipo
de documentacio fotografica e cinematografica disponi-
vel. Também localizaram e trouxeram para o video os (pou-
cos) coadjuvantes vivos, dentre os que participaram dos
acontecimentos centrais. Desse modo, um consideravel e
selecionado acervo historico, utilizado pela diregaio com
propriedade, valorizou a obra e assegurou veracidade a
reconstitui¢ao. Tudo foi filmado em preto e branco.

Para funcionar como fio condutor e solucionar uma
“costura” dramatica apropriada as varias seqiiéncias, foi
criada uma emissora de radio ficticia, cujos noticiarios di-
arios encadeavam os fatos que se sucediam. Seu principal
reporter (bom ator, rosto pouco conhecido), tinha ami-
gos no Catete, onde entrava com facilidade. Essa solucdo
ficcional permitiu que o documentario mostrasse os ce-
narios reais do suicidio de Vargas. E a prépria dinamica
da emissora, com os estilos e jingles comerciais da época,
completa um bom retrato desse tempo em que o radio
imperava na comunicagao brasileira.

Quando usei trechos da obra, com professores, esta-
va curiosa sobre como reagiriam e que dificuldades teriam
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numa leitura mais longa (25 minutos) que as habituais, so-
bre tema sério e complexo. Para minha surpresa, constatei
que a principal dificuldade residia exatamente na aceitagao
de que algo ficticio (a emissora) coubesse num contexto
tao fortemente documental. Parte do publico nem se dera
conta desse recurso dramatico e, quando ele foi discutido
no grupo, alguns nao esconderam sua perplexidade. A emo-
¢do, de idosas testemunhas auténticas que estavam muito
proximas no lance do suicidio tinha comovido a todos. O
reporter também se emocionara ao noticiar a morte do
presidente, mas houve quem nio tivesse percebido que se
tratava de um ator.

Tal experiéncia levou-me a dedicar, daf em diante,
especial aten¢ao ao fendmeno da crescente presenca de
fatos e até personagens reais em programas de ficcdo e
fantasia, do mesmo modo que os programas de informa-
¢do cada vez mais lancam mao de apoios ficcionais (as
simulagbes dramaticas de crimes e acidentes, por exem-
plo, em telejornais e documentarios). Um exemplo do
primeiro caso ocorreu na novela O Re7 do Gado, da Globo,
quando dois senadores da Republica — reais — participa-
ram do velério de um senador de fic¢do. Por sua vez, o
programa semanal Linha Direta, também da Globo,
exemplifica o segundo caso a exaustdo. Os comerciais,
alids, também integram o mesmo jogo. Cabe, pois, ofere-
cer leituras em que os publicos possam exercitar a discri-
minag¢do entre esses tres grandes mundos televisuais.

No campo da fic¢ao narrativa, as experiéncias foram
muitas e gratificantes. A proposta era apresentar aos gru-
pos diferentes modalidades de narrativa audiovisual. As-
sim, do cardapio de leituras, nos cursos-oficinas, fazem
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parte silhuetas, cinema-mudo, cinema falado, animagoes de
todo tipo, narracao oral com recursos de imagem e musica,
teledramaturgia — em especial, novelas e mini-séries. Desta-
co aqui a experiéncia com a mini-série O prino Basilio, reali-
zada pela Rede Globo, a partir do romance de Eca de
Queirdz, dirigida por Daniel Filho e exibida em 1987. No
elenco, todo de excelentes atores e atrizes, o destaque é
Marilia Pera no papel da criada Juliana, personagem ines-
quecivel do universo do romancista portugués.

Consegui gravar em VHS essa minissérie em 1997,
quando reprisada pelo canal Futura. Encantei-me com a
qualidade artistica e dramatica da adaptacao e resolvi ba-
sear nela todo o quarto e ultimo médulo do PEC, para as
duas turmas de professores inscritos. O trabalho esten-
deu-se por seis sessoes de quatro horas de duragio, e o
titulo que escolhi para a tematica dessa etapa foi “Arte

1

audiovisual e emogao estética — isso existe!”. Eu desejava
lembrar aos professores que existem obras muito belas
nos mundos do cinema, da TV e do video. E que precisa-

mos aprender a aprecia-las.

Assim, a pauta de cada sessdo velo a ser composta
por um ou dois fragmentos escolhidos de diferentes ma-
nifestagoes artisticas: canto coral, balé classico, artes plas-
ticas, 6pera, cinema, teatro, poesia. Era uma espécie de
“aquecimento”, seguido dos comentarios do grupo, sem-
pre solicitado a comegar expressando sensag¢oes, emogoes
e sentimentos. A seguir, por cerca de uma hora, exibia-se O
primo Basilio, ouviam-se as reagOes imediatas das pessoas e,
apos o intervalo, partia-se para a analise. Tépicos como
argumento, estrutura narrativa, protagonistas, personagens
secundarias, figurantes, tipologia das personagens, seus
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objetivos, motivos e comportamentos, cenarios e ambien-
tes, a cada sessdo, eram aprofundados. Do mesmo modo,
abordava-se a dimensio formal da obra e seu tratamento,
incluindo-se af estilos adotados, recursos de imagem e som,
caracteristicas da linguagem verbal e dos didlogos. A arte
interpretativa dos atores, igualmente, foi sendo reconheci-

da como importante fonte de fruigao, um grande prazer.

Nas trés ultimas sessOes, impunha-se enfatizar a refle-
x40 sobre os temas principais da obra como um todo. O
tema da sedugdo e de seus aspectos psicoldgicos e éticos foi
0 que mais mobilizou o grupo, de esmagadora maiotia femi-
nina. No ensejo, algumas graves confusdes conceituais pu-
deram ser esclarecidas. A dimensio de critica de costumes,

fortemente presente na obra, também mereceu atencao.
Reflexoes finais

O mérito maior dos cursos-oficinas, a meu ver, esta
no fato de que eles tém sido uma experiéncia de aprendiza-
gem prazerosa para a maioria dos participantes. Ao PEC,
por exemplo, muitos vieram esperando receber ensinamen-
tos tedricos e praticos sobre como usar o video na escola,
como recurso didatico capaz — quem sabe? — de tornar mais
suaves suas castigadas rotinas docentes. Outros vieram por-
que a escola tinha sugerido que viessem, ¢ até haveria uma
ajuda de custos. Mas nem sabiam de que curso se tratava.
Encontraram uma proposta voltada para o crescimento
pessoal deles, ponto. A aplicacao profissional do aprendi-
do, o beneficio aos alunos que poderia advir do curso-
oficina era uma outra questao, evidentemente importante,
mas para outro momento.
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Do ponto de vista do sistema, minha afirmacao serd
tida quase como heresia. Prevalece a idéia de que cursos e
treinamentos devem voltar-se prioritariamente para con-
tetdos programaticos e metodologias de ensino. Discor-
do da prioridade. Penso que a caréncia maior do
professorado responsavel pelo ensino fundamental é de
repertorio cultural, formativo e informativo, que amplie e
diversifique sua visio do mundo — e portanto da escola e
do ensino. Nao ha nada que enriqueca mais a relacdo pro-
fessor/aluno, tao central para o desejado rendimento es-
colar, e tdo critica hoje no contexto educacional.

A sensibilidade e a inteligéncia de todas as pessoas pre-
cisam de afetos e de idéias como alimentos essenciais. Po-
dem nos vir da prosa e da poesia que lemos, da musica que
ouvimos, das pegas teatrais, filmes e programas de TV a
que assistimos, das exposicoes de arte que visitamos. Tam-
bém podem vir, claro, de pessoas com quem interagimos e
de cursos que freqiientamos. Essas sdo as fontes que for-
matam e apuram nosso repertorio. A sensibilidade e a inte-
ligéncia da maioria dos professores estao dramaticamente
carentes desses alimentos. Regras impessoais em lugar de
afetos, modelos e clichés em lugar de idéias.

No balanco final do que tenho aprendido com as expe-
riéncias dos cursos-oficina, acho que o que mais me impres-
siona ¢ a constatacao da fragilidade da formacio dos
professores, visivel na dificuldade que em geral experimen-
tam para pensar e expressar-se de modo autonomo. Portan-
to, para imaginar e criar, para perceber variaveis e conexdes,
para apreender a complexidade e a pluralidade. Refiro-me a
caracteristicas obrigatérias de uma educacao compativel com
o mundo contemporaneo. Porque ¢ disso que se trata.
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Leituras recomendadas

o Televisao ¢ edncacao, de Joan Ferrés, professor da
Universidade de Barcelona, foi editado no Brasil
pela Artes Médicas, de Porto Alegre, em 1996. O
enfoque da TV adotado no livro é abrangente e
objetivo, estruturando-se em trés grandes blocos:
chaves para compreender o meio, chaves para edu-
car no meio e propostas metodologicas para a anali-
se de programas. O autor tem o mérito, de propor
linhas relevantes de reflexdo sobre o tema, sem per-
der de vista questoes bem concretas e praticas. As-
sim, propde aos professores critérios e instrumentos
de trabalho bastante tteis. E a tnica obra pedago-
gica disponivel em portugués que aborda especifica-
mente a TV como objeto da educacio escolar. Do
mesmo autor, da mesma editora e do mesmo ano é
o livto Video ¢ educagao, que trata da integracio do
video no processo de ensino/aprendizagem, sem-
pre na dupla abordagem de reflexdo e pratica.

o Em Os novos modos de compreender — a geragao do com-
putador e da televisiao, de Pierre Babin e Marie-Fran-
ce Kouloumdjian, publicado pelas Edig¢oes
Paulinas: Sao Paulo,1985, os autores analisam com
simplicidade e clareza as diferencas entre as lin-
guagens verbal e audiovisual e as duas formas de
percepcao e atuacao cultural que elas represen-
tam. Em Linguagem e cultura dos media (Portugal:
Bertrand Editora, Venda Nova, 1991), em que
Babin volta 2 mesma tematica, de modo bem mais
alargado e aprofundado.
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e Para quem estd comecando a interessar-se pela TV,
vale a pena ler Televisao, de Ciro Marcondes Filho,
uma boa e instigante iniciagdo a TV. Trata-se de
um paradidatico da Série Pontos de Apoio (Sao
Paulo: Scipione, 1994).

e Dois livros sio, ainda, preciosos sinalizadores de
rumo: A mediacio pedagdgica — educagao a distancia
alternativa, de Francisco Gutierrez e Daniel Prieto
(Campinas: Papirus, 1994) e, ainda no campo da
Educacao, A cabega bem-feita — Repensar a reforma,
reformar o pensamento, de Edgar Morin (Rio de
Janeiro: Bertrand, 2000).

A formacao de videotecas

Uma videoteca de educagio para o audiovisual e a
TV precisa dispor, basicamente, de videos selecionados
para exemplificar os diferentes géneros que compdem as
programacoes, tanto das emissoras comerciais como das
educativas, af incluidos comerciais, propagandas e filmes
de curta e longa metragem. A maior parte deles sera cons-
tituida por fitas VHS gravadas pelos préprios professores
interessados. Isso demanda, no minimo, um televisor li-
gado a uma antena adequada, um videocassete e fitas. Para
nossos objetivos, nao é necessario adquirir fitas profissio-
nais, de alta sensibilidade e, nas cidades maiores, uma boa
pesquisa permite encontrar precos acessiveis.

Dispor de algum sistema de TV por assinatura — cabo
ou antena parabdlica — enriquece significativamente um
projeto de videoteca para educacio, pois aumenta as op-
¢oes de bons canais e bons programas. F aconselhavel
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fazer planos semanais ou mensais de gravagoes, para raci-
onalizar o trabalho e nio perder oportunidades interes-
santes. Torna-se indispensavel estudar as grades de
programacao, normalmente publicadas nos jornais diari-
o0s e outros periddicos.

Alguns exemplos: pode-se programar a gravaciao de
dois telejornais, de emissoras diferentes, no mesmo dia
ou em dias consecutivos, para analise e comparagao, in-
clusive dos comerciais exibidos nos intervalos. Ou, com a
mesma finalidade, gravar os primeiros trinta minutos de
dois ou trés programas de auditorio. Ou toda uma manha
de programacao destinada as criangas, para examinar os
desenhos animados que lhes sao oferecidos. Ou os dois
primeiros capitulos de uma novela, para identificar as ba-
ses da estrutura narrativa e como nos sao apresentadas as
personagens com as quais vamos conviver por varios
meses. E assim por diante.

Ha também outras formas de conseguir videos inte-
ressantes. Filmes tematicos, de longa e curta metragem, af
incluidos bons documentarios, podem ser localizados e
alugados nas videolocadoras mais diferenciadas, sobretu-
do nas grandes cidades. O Clube de Criacao de Sao Paulo,
que fica na Rua Alvaro Anes, 46, conj. 42, Sao Paulo, SP,
fone (11) 3034-3929, produz e vende fitas gravadas com
os comerciais e propagandas premiados a cada ano. Exce-
lentes filmes educativos, culturais e artisticos do NFBC
(National Filmboard of Canada), dublados ou legenda-
dos, sdo distribuidos no Brasil por diversas empresas. Duas
delas, ambas em Sao Paulo, sdo: Distribuidora SIAMAR,
Rua Adib Auada, 289, Cotia, SP, fone (11) 4613-5522; ¢
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MKT Multimeios para Treinamentos, Rua Fernando Tor-
quato, 2, Vila Guarani, SP , fone (11) 6910-4162.

E indispensavel pesquisar a existéncia de videotecas e
os servicos que oferecem, em diferentes entidades, publi-
cas ou privadas, sobretudo nas cidades maiores. Nao raro,
ha boas surpresas. Dentre as de Sao Paulo, destaco a exce-
lente Videoteca da FDE — Fundacio para o Desenvolvi-
mento da Educacio, da Secretatia Estadual de Educacio.
Fica na Rua Tenente Pena, 212, Sao Paulo, SP, fone (11)
222-6505. Na sede do SENAC de Sao Paulo, 2 Rua Dr.
Villa Nova, 228, 6° andar, encontra-se a Videoteca do Nu-
cleo de Comunicacio e Informacio, do Centro de Tecno-
logia e Gestao Educacional. Pode-se conhecer, ali, um
pioneiro e competente programa de educagao para a televi-
sao: o “Leituras de TV e Video para Educadores”, que in-
clui um 477 com cinco videos para exercicios de leitura, bem
como o impresso Manual do Professor, de autoria de Angelo
Piovesan. O programa, coordenado por André Carrieri,
comecou em 1994 ¢ vem realizando cursos internos e ex-
ternos voltados para a iniciacdo de professores na leitura e
analise de audiovisuais. O telefone é (11) 236-2080.
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Leituras

Além das sugestoes ja feitas por Sylvia Magaldi, apre-
sento outras indicacoes de livros, bem como de sites, que
julgo uteis para todos que desejam informar-se sobre o
tema Televisdo e Educacdo. O objetivo ndo ¢é esgotar to-
das as possibilidades — até porque imagino que os leitores
e leitoras poderdo, a partir do que foi tratado aqui, fazer
suas proprias buscas. Portanto, o que segue sio apenas
algumas referéncias que podem contribuir para o traba-
lho de investigagao proposto neste livro.

A arte do video, de Arlindo Machado, (Sdo Paulo: Bra-
siliense, 1997), considero leitura fundamental para quem
deseja conhecer mais sobre o que ¢ a linguagem da midia
eletronica. Desse mesmo autor, A TV fevada a sério (Sao
Paulo: SENAC, 2000) ¢ extremamente rico na caracteti-
zagao dos géneros de programas televisivos. Machado
insiste em que “a televisdo ¢ e serd aquilo que fizermos
dela”, por isso vé com certa desconfianga a critica inge-
nua ao meio, daqueles que responsabilizam a TV pela
degeneracao dos costumes e degradacdo da sociedade.
Seus escritos nos interessam na medida em que se trata de
um autor que escreve sobre aquilo que conhece e por
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oferecer-nos uma série de elementos efetivamente produ-
tivos nessa tarefa de fazer da TV um objeto de investiga-
¢ao. Nessa mesma perspectiva, sugiro Brasil em tempo de T,
de Eugénio Bucci (Sao Paulo: Boitempo, 2005, 2°. Ed.) —
uma leitura agradavel, critica e instigante sobre a TV no
cenario politico e social deste Pafs. Do mesmo Bucci, em
co-autoria com Maria Rita Kehl, temos 17deologias (Boi-
tempo, 2004), com andlises preciosas sobre a presenca da
TV em nossas vidas. J4 Milton José de Almeida, em Imzagens
¢ sons. A nova eultura oral (Sao Paulo: Cortez, 1994) traz uma
discussao bem interessante sobre as linguagens do cinema e
da televisdo, e propbe que os transformemos em objeto
de estudo (mas nao de “pedagogizacio”).

Para aqueles que se interessam pela técnica de pro-
dugdo de TV e cinema, talvez seja recomendavel ler o
trabalho do roteirista e escritor Doc Comparato: seu li-
vro Roteiro. Arte e técnica de escrever para cinema e televi-
sao (Rio de Janeiro: Nordica, 1983), o primeiro em Lingua
Portuguesa sobre o tema. Podemos ndo concordar com
algumas simplificacGes do texto, quanto as funcOes da
TV e do cinema na cultura, mas certamente temos ali um
claro e acessivel guia de orientagdo, nao s6 para os que
desejam iniciar-se na arte do roteiro, mas (¢ o que impor-
ta aqui) para todos aqueles que investigam a TV e suas
linguagens, as técnicas utilizadas para capturar espectado-
res, e assim por diante. Do mesmo autor, um livro mais
recente e mais completo é Da criagio ao roteiro, que se apre-
senta como um guia da arte e da técnica de escrever para
cinema e televisio (Rio de Janeiro: Rocco, 1995).

Recomendo fortemente Rede imagindria. Televisao e
democracia (Sao Paulo: Cia. das Letras / SMC-SP, 1999,
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2% Ed.), obra que retne textos originalmente produzidos
para o seminario que tem o mesmo titulo do livro, realiza-
do pela Secretaria Municipal de Cultura de Sdo Paulo, em
1990, e no ano seguinte em Porto Alegre (RS). Organizado
por Adauto Novaes, o livro tem capitulos antologicos de
reflexGes de diferentes pontos de vista, sobre televisao: fi-
l6sofos e psicanalistas, socidlogos, diretores de TV, atores,
semiologos, jornalistas sdo seus autores. Destaque especial
merecem os capitulos “Imaginar e pensar”, de Maria Rita
Kehl, “O imaginario da morte”, de Teixeira Coelho e “Sim-

bologia do consumo”, escrito por Décio Pignatari.

FExcelentes discussdes sobre a cultura deste nosso tem-
po, incluindo af o debate sobre televisao, podem ser en-
contradas no livto Cenas da vida pds-moderna. Intelectuais,
arte e video-cultura na Argentina (Rio de Janeiro: Ed. UFR],
1997). A autora, em estilo agradavel e linguagem sintética,
traz riquissimas reflexoes sobre como estamos produzin-
do cultura em nosso tempo, de que modo se cruzam
“culturas populares, velhas e novas” em lugares como a
TV, em que ambiente cultural crescem e se formam as
novas geragoes. O capitulo “O sonho acordado” ¢ espe-
cialmente dedicado a analise da televisio na Argentina,
mas a cada pagina reconhecemos o funcionamento sem
fronteiras desse meio tdo fundamental no cotidiano das
populacoes de diferentes paises.

Alguns estudos sobre o chamado “receptor” estio
reunidos no livro organizado por Mauro Wilton de Sou-
za — Sujeito, 0 lado oculto do receptor (Sao Paulo: Brasiliense,
1995). Vale a pena ler como alguns pesquisadores estu-
dam no Brasil esse pdlo da comunicacio, o publico, alvo
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das produ¢oes da midia. Modestamente, sugiro O wito na
sala de jantar. Discurso infanto-juvenil sobre televisao (Porto
Alegre: Movimento, 1993, 2% ed.), em que estabeleco uma
relagdo entre as narrativas da TV e as expectativas, olhares
e criticas de criangas e adolescentes de camadas populares
quanto a esse meio.

Um estudioso inglés de midia e educacdo merece
também ser buscado, como fonte importante: trata-se de
Roger Silverstone, autor do excelente livro Por gue estudar
a midia? (Sao Paulo: Loyola, 2002), em que o conceito de
experiéncia é pensado a partir das novas tecnologias de
informacao e comunicagio.

Edncacao & Realidade, revista da Faculdade de Edu-
cacao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
tem publicado inimeros artigos sobre as relagdes entre
comunicacdo, cultura e educacio, inclusive dedicou um
namero especial a esse tema (Volume 22, n° 2, de jul./
dez. 1997), que vale conferir. E-mail para contato:
educreal@ufrgs.br.

Lembro ainda que é bastante recomendavel a leitura
de criticas de televisio, em cadernos especiais de grandes
jornais como O Estado de Sao Panlo € Folha de S. Paulo, ou
em revistas semanais como Fpoca, Carta Capital, IstoF: e
I%ja, além de outras revistas especializadas em debates
sobre questoes da cultura, como Brave! e Cult.

Sites interessantes

Quanto a alguns sizes que possam interessar a profes-
sores, a alunos e alunas de graduagao, sugiro uma visita a
algumas paginas da Internet. Nelas é possivel encontrar
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nio sé debates sobtre o tema das relacdes entre TV ¢ edu-
cacdo, como informagoes para a formacao de videotecas
(ou para a gravacao de programas diretamente da TV ou
ainda para aluguel ou compra de materiais em video). Em
muitos casos, como se vera, ha ainda um excessivo “dida-
tismo” do uso da televisdo na escola. Mas, como salienta-
mos neste livro, em tudo € necessario aprender a discriminar,
selecionando o que realmente nos interessa e que va contri-
buir para um trabalho mais instigante e criativo.

hittp:/ | tver.zip.net — Nesse site, o grupo TVER — origi-
nalmente uma idéia da psicanalista Marta Suplicy, para de-
tender os direitos dos telespectadores — convida os internautas
para um férum de debate permanente a respeito das pro-
gramacoes da TV no Brasil, oferecendo também informa-
¢Oes sobre pesquisas, teses, dissertagdes, bibliogratia a respeito
de televisao e educagio, além de textos com a lesgislacdo
sobre radiodifusio, entre outros assuntos.

hittp:/ [ www2.u0l.com.br/ andi — A Agéncia de Noticias dos
Direitos da Infancia, ANDI, apresenta neste sie, entre outros
dados, informacdes sobre como criancgas e adolescentes sao
noticiados e representados nos espagos da midia.

http:/ | www.tveultura.com.br — A TV Cultura de Sio
Paulo disponibiliza aqui uma série de dados sobre sua
programacao. Destaque especial para o si#¢ da TV Ratim-
bum: www.tvratimbum.com.br, o primeiro canal de TV
por assinatura, para o publico infantil.

http:/ | www.futura.org.br/ main.asp — O Canal Futura
mostra uma sinopse de todos os programas que exibe
diariamente. Além disso, informa sobre varias possibili-
dades de a¢ao educativa, a partir do que ¢ exibido na TV.
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http:] | www.cecip.com.br — O Centro de Criacao de
Imagem Popular — CECIP — ocupa-se com uma agao
comunitaria relacionada a educacio e a comunicacio.
Oferece videos sobre questdes de género, violéncia na
sociedade, direitos da crianca.

http:/ | discoverynaescola.com — Nesse site, o Canal Dis-
covery de TV a Cabo fornece informacoes sobre uma
programagdo construida basicamente sobre documenta-
rios de interesse para a escola (a vida de animais, a historia
de artistas, etc.).

http:/ | www.midiativa.ty — O Centro Brasileiro de Mi-
dia para Criangas e Adolescentes é uma associa¢ao civil
sem fins lucrativos, criada em 2002, para identificar e es-
timular acOes criativas no ambito da midia, especial-
mente para os publicos jovens. Artigos, entrevistas, noticias
e debates sobre o tema da educacio e da comunicacao
estao sempre presentes.

http:/ | www.multirio.rj.gov.br — No site da Multitio, é
possivel encontrar uma série de titulos de audiovisuais
produzidos por criangas e jovens, além de textos com
entrevistas e debates sobre as multiplas linguagens das
praticas educacionais, entre elas as da TV e do video.
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